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Constatem

En els darrers anys, i cada cop de manera més accelerada, es va obrint pas una línia de reflexió sobre el 
que hauria de ser un nou contracte social. Diferents actors expressen els punts de vista i es coincideix a 
considerar que cal generar uns nous consensos amplis i transversals per abordar la magnitud dels reptes 
que la societat, l’economia i el Planeta tenen per davant.

La darrera experiència històrica equiparable serien els grans consensos que van fer possible la creació de 
l’Estat del Benestar després de la 2a GM. La cruïlla on ens trobem ara no presenta una complexitat me-
nor ja que afecta simultàniament a reptes de cohesió social, de prosperitat econòmica i de sostenibilitat 
ambiental.

L’Agenda 2030 de Nacions Unides, que inclou els disset Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS), 
ja marca un full de ruta en aquesta direcció, apostant per un abordatge transversal dels múltiples reptes. 
L’objectiu 17, de caràcter instrumental, pretén fomentar les aliances per fer possibles els altres. Ens trobem 
a menys de vuit anys d’assolir uns objectius importantíssims per al futur de la humanitat, i Nacions Unides 
apel·la a tots els actors, públics, privats, socials, acadèmics, i ciutadania.

Considerem 

Tanmateix, reconeixent el potencial dels ODS, que marquen un horitzó, estem lluny de generar grans 
consensos globals que permetin fer un salt de model enmig, a més, d’un context tan canviant, fruit de 
l’evolució tecnològica o l’adveniment de nous riscos planetaris, entre d’altres. Els acords contra el canvi 
climàtic o contra la desigualtat hauran de trobar consensos sobre quins canvis estructurals caldrà fer per 
generar impactes reals de manera accelerada i sostenible. 

Aquests consensos no seran senzills ja què ja no es quedaran entre les grans famílies polítiques sinó que 
caldrà un enfocament multilateral, amb el concurs del món empresarial i de molts altres actors, alhora 
que haurà de contemplar equilibris i solucions guany-guany entre les necessitats socials versus econòmi-
ques o, per exemple, entre generacions. Un repte de màxima magnitud per a la nostra generació. Però si 
bé difícils, també obren la porta a uns consensos molt més sòlids, que involucraran a totes les parts. 

En el món empresarial s’ha anat desenvolupant en aquests anys el sentit de responsabilitat envers la 
societat (RSE). Des de les Cambres catalanes es va promoure la creació d’un organisme empresarial de 
referència, Respon.cat, i arreu del món se senten veus autoritzades que expressen que cal passar d’un 
capitalisme d’accionistes a un capitalisme de grups d’interès, que promogui la creació de valor compar-
tit. Algunes companyies ja estan situant l’RSE en el màxim nivell, passant a considerar-se empreses amb 
propòsit. 

Ha arribat el moment. Noves iniciatives es van obrint pas i cada crisi econòmica, social i ara  sanitària no 
ha fet sinó accelerar la necessitat d’abordar o repensar aspectes com la resiliència de les nostres societats i 
economies, el rol social de les empreses, els estils organitzacionals i de lideratge, o la connexió entre salut, 
Planeta i economia.

Proposta de posicionament de la Cambra de Barcelona  
sobre el Nou Contracte Social



2

Els actors que creen riquesa amb la seva activitat econòmica han de sentir-se cridats a aportar la seva 
mirada en una deliberació profunda i de llarg abast. Des de la Cambra de Comerç de Barcelona, igual que 
vam establir uns eixos estratègics amb la mirada posada en el 2030/40, també ens mostrem partidaris 
de fomentar entre el teixit empresarial i estar presents en el debat a llarg termini sobre com arribarem a 
dotar-nos d’un nou contracte social, i quins canvis profunds haurien d’escometre tots els actors, públics i 
privats. 

La Cambra ha promogut els Indicadors de Progrés i Benestar (IPB) per analitzar el desenvolupament del 
territori amb una perspectiva més àmplia de la que comunament ofereix el PIB. Així, el progrés, el benes-
tar, la sostenibilitat i la qualitat del creixement tenen més capacitat per mostrar i analitzar l’evolució, les 
causes i els escenaris de futur. Entre altres anàlisis, s’ha projectat que caldrà una inversió de prop de 60 mil 
M€ per assolir un país lliure d’emissions al 2050.

És indefugible que tots haurem d’abordar canvis de paradigma, i enmig de la incertesa pròpia del nos-
tre temps a l’activitat empresarial li convé anticipar els elements que formaran part dels nous ambients 
de negoci. Per això, al costat dels canvis operatius, cal abordar reptes culturals com ara la funció social 
de l’empresa i desenvolupament del sentit de propòsit empresarial, el futur del treball en el nou context 
tecnològic, nous estils de lideratge i governança, la internacionalització i els drets humans, les aliances i la 
col·laboració publico-privada, el compromís corporatiu cap a la comunitat on opera, el pas de la despesa 
a la inversió, el compromís contra la desigualtat social i entre països, el manteniment dels drets socials en 
un context de globalització... Tot aquest llistat no exhaustiu de matèries són centrals a l’hora de definir un 
model de responsabilitat social de les empreses que contribueixi del cert a repensar les organitzacions i 
la manera com creen valor compartit i el seu impacte.

Manifestem 

1.	�Els diferents actors, entre els quals les institucions com la Cambra de Comerç de Barcelona i la resta 
d’organitzacions empresarials, ens hem de sentir interpel·lades per la profunditat i complexitat dels 
reptes que afecten en totes les dimensions social, econòmica i ambiental i, a més d’actuar avui a partir 
dels nostres compromisos corporatius alineats amb l’Agenda 2030, hem de contribuir a generar grans 
consensos transversals sobre el demà passat, afavorint una reflexió serena i amb la mirada posada en el 
llarg termini sobre com crear valor econòmic i social i com construir un nou contracte social.

2.	�En moments de tanta complexitat i reptes tan rellevants, es fa imprescindible repensar les bases de com 
ens hem de relacionar com a societat i el paper de cada actor, els governs, les organitzacions socials, la 
ciutadania, i també el paper fonamental de les empreses”.

3.	�La Cambra de Comerç de Barcelona està compromesa a promoure entre el teixit empresarial bones 
pràctiques de responsabilitat social i compromisos robustos per a una competitivitat sostenible. Però 
alhora creu que, en paral·lel, ha de formar part del debat creixent sobre quins equilibris seran necessaris 
perquè puguem disposar d’empreses i activitat econòmica alineada amb els reptes socials i ambientals 
que el món espera de nosaltres.

4.	�Valorem positivament el pas que estan fent moltes empreses en la gestió de la seva responsabilitat so-
cial, abordant la generació de valor compartit.

I per tant, fem una crida a generar espais de cocreació per repensar el paper social de l’empresa i els 
models d’activitat econòmica que siguin compatibles amb la sostenibilitat amb la mirada posada en el 
llarg termini i abordant el repte d’avançar cap a nous models que integrin la creació de valor compartit.
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