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Responsabilitat social i Objectius de Desenvolupament Sostenible

La Responsabilitat Social de les Empreses (RSE) o Corporativa (RSC) és la responsabilitat que assumeix una 
empresa o organització davant de la societat pels impactes de la seva activitat i per la corresponsabilitat 
en els afers comuns que afecten la sostenibilitat del mercat, de la societat i del medi ambient.

Des del 2015, l’Agenda 2030 promoguda per Nacions Unides marca un full de ruta per a la humanitat 
amb 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) que apel·len a tots els agents, públics i privats. 
A les empreses i organitzacions de la societat civil també els correspon d’integrar-los en seves polítiques i 
estratègies corporatives a partir de la comprensió de quina és la responsabilitat que cada organització ha 
d’assumir davant la societat.

Gran repte vinculat a la competitivitat 

El desenvolupament sostenible i la responsabilitat social en totes les seves dimensions d’impacte (econòmic, 
laboral, social, ambiental, bon govern) afecta a totes les empreses, sigui quina sigui la seva dimensió, alhora que 
pot convertir-se en una oportunitat de desenvolupament empresarial. Per això, la Cambra vol promoure el com-
promís d’una gestió responsable que afavoreixi la competitivitat empresarial alhora que contribuïm al bé comú. 

El lideratge empresarial és imprescindible per assolir el desenvolupament sostenible i això requereix que tot 
el teixit empresarial, inclòs el 95% que suposen les pimes també es faci seu aquest repte. És possible trans-
formar l’economia i els mercats perquè integrin el desenvolupament sostenible si les empreses evolucionen 
cap a un nou model de generació de valor concebut per crear simultàniament valor econòmic i valor social.

La responsabilitat social de la Cambra de Comerç de Barcelona 

La Cambra de Comerç de Barcelona, per una banda, en tant que corporació de dret públic exerceix unes 
competències de caràcter públic a més d’altres que li són encomanades administracions públiques. A més 
de la legitimitat que confereix el marc legal, també obté el reconeixement a partir del suport que presta al 
teixit empresarial, que inclou prestació de serveis, representació i foment dels interessos generals.

Per tot això, la Cambra té una doble responsabilitat envers la societat. D’una banda la pròpia de qualse-
vol organització, en aquest cas accentuada per la seva vinculació formal a l’interès general. Però per altra 
banda, també assumeix una responsabilitat pel que fa al foment d’una gestió responsable entre el conjunt 
del teixit empresarial.

La Responsabilitat Social de la Cambra parteix d’una gestió responsable del seu model de governança 
(ODS 16), afavorint la participació de les empreses, i s’orienta a generar impactes positius pel que fa al des-
envolupament econòmic (ODS 8), amb especial incidència en la innovació (ODS 9), la formació (ODS 4), 
la sostenibilitat dels models de producció (ODS 12) i cobrint pràcticament tots els ODS ja que té compro-
misos i iniciatives significatives en matèries de salut (ODS 3), igualtat (ODS 5), reducció de les desigualtats 
(ODS 10), energia (ODS 7), o foment de les aliances (ODS 17).

Proposta de compromís de la Cambra amb l’Agenda 2030 de 
Nacions Unides i amb la Responsabilitat Social de les empreses
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Trajectòria cameral de servei 

Les cambres oficials de comerç han format part històricament de la realitat institucional de Catalunya en 
el doble vessant representatiu de les activitats econòmiques i de col·laboració amb l’Administració. Aques-
ta tradició de servei institucional al país s’ha vist complementada cada cop més amb el servei directe a les 
empreses, amb les quals col·labora. 

Així, actualment, el paper de les cambres esdevé imprescindible per a la modernització i la competitivitat 
de les empreses catalanes en camps com la implantació de noves tecnologies, la formació permanent a 
les empreses, la promoció, el suport logístic, el foment i la projecció exterior i la creació de noves empre-
ses, entre altres aspectes que influeixen en l’activitat empresarial. El desenvolupament de models de ne-
goci que parteixin d’una gestió responsable o que s’orientin a generar sostenibilitat suposa un nou repte 
històric per a les Cambres, que recull una aspiració social i empresarial.

Nous reptes 

El pla Catalunya 2030-40 llançat per la Cambra pretén dibuixar el model econòmic de la Catalunya del 
2030 i 2040, atès que som en un moment clau de la història, un moment de canvi, de construcció, amb 
una societat que reclama nous horitzons. Un dels eixos que la iniciativa estableix es precisament el titu-
lat “Sostenibilitat i RSE, base de futur”, el qual recull la necessitat imperiosa d’adaptació al canvi climàtic, 
d’aprofitar el talent femení, de models laborals i de negoci que siguin respectuosos amb les persones i el 
medi ambient. El pla Catalunya 2030/40 busca fomentar les empreses amb valors, en un país amb valors 
on l’emprenedoria i la figura de la persona empresària sigui ben valorada per la societat. 

Accions camerals 

Entre les accions camerals més destacades en aquest sentit:

• Pla Catalunya 2030/40

• Posada en marxa del Hub industrial

•  Principis d’actuació amb col·laboradors/es i proveïdors/es, a partir del Codi de Bones Pràctiques i el Pro-
cediment Intern per a la Prevenció del Blanqueig de Capitals, Finançament del Terrorisme i control dels 
mitjans de pagament en efectiu

• Adhesió Biosphere

• Contribució a una millor governança en les polítiques públiques 

• Participació empresarial amb consultes, llotja virtual...

•  Capacitat de resposta ràpida i sensible a les necessitats empresarials i socials com el Fons de solidaritat 
amb motiu de la Covid-19, el pla “Que cap empresa tanqui”...

• Foment d’iniciatives específiques com l’ODEE, Respon.cat, Fundació Empresa i Clima...

• Creació dels Indicadors de Progrés i Benestar (IPB)

• Manifest Transició energètica

• Participació en Projectes Europeus

• Resolució Consensuada de Conflictes

Proposta de compromís de la Cambra amb l’Agenda 2020 de NU i amb la RSE

https://www.cambrabcn.org/cat3040
https://www.cambrabcn.org/hubindustrialmobilitat/hub-industrial
https://www.cambrabcn.org/documents/20182/60141/Principis+actuació_cat.pdf/1758b565-d21c-724f-6a5e-90a29bf61089
https://www.cambrabcn.org/documents/20182/60141/Codi+de+Bones+Pràctiques+2020.pdf/7e4ff0e3-919c-33f5-c8ed-129a5bf00081
https://www.cambrabcn.org/negoci/solucions-de-comerc-i-turisme/compromis-de-sostenibilitat-turistica-
https://www.cambrabcn.org/qui-som/que-fem/consultes-cambra
https://llotjavirtual.cambrabcn.org
https://www.cambrabcn.org/covid19/fons-de-solidaritat
https://www.donaempresaeconomia.org
https://www.cambrabcn.org/ipbcambra
https://www.cambrabcn.org/lideratgeenergetic
https://www.cambrabcn.org/serveis/projectes-europeus
https://www.consolatdemar.org

