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Cataluna, Espana y Europa se encuentran inmersas en una situacion de
crisis de gran complejidad. Una crisis econémica, social, politica e insti-
tucional que también estd teniendo un impacto en Barcelona. Esta situa-

cién nos plantea retos de primera magnitud.

En este entorno complejo, los expertos y la experiencia de muchos terri-
torios del mundo coinciden en senalar a las grandes ciudades como los
grandes motores de la economia global, ya que es en este entorno donde
de concentran la innovacion y el talento creativo, y se impulsa la creacion
de riqueza. Las grandes ciudades seran, por tanto, la punta de lanza del
crecimiento econdmico y desde Barcelona queremos poner todos nues-
tros activos y nuestras potencialidades al servicio de la reactivacion de la
economia, la creacion de empleo, el bienestar y la calidad de vida de las
personas.

En primer lugar, en el Ayuntamiento hemos hecho de la solvencia finan-
ciera y del rigor presupuestario ejes fundamentales de nuestra gestion
interna, entendiendo que esta es la principal via para garantizar la poli-
tica social. En 2012 el Ayuntamiento de Barcelona ha cerrado el ejercicio
con déficit cero, paga a 30 dias a sus proveedores y ha incrementado el
nivel de ahorro bruto respecto a los ingresos corrientes. Estamos con-
vencidos de que esta gestion cuidadosa es una fuente de credibilidad en
el dmbito internacional.

La apuesta por la solvencia y la credibilidad internacional del Ayuntami-
ento se enmarca en una estrategia ambiciosa a medio y a largo plazo
que aspira a dotar a la ciudad de un nuevo modelo econémico basado en
la cultura, el conocimiento, la creatividad, la innovacién y el bienestar, a
partir de diferentes ejes de actuacion.

En primer lugar, hacer una apuesta decidida por nuevos sectores es-
tratégicos de futuro. Asi, Barcelona esta en disposicién de convertirse
en una de las ciudades de referencia mundial en el sector de las smart
cities, la economia verde, el vehiculo eléctrico y la autosuficiencia ener-
gética, al mismo tiempo que se impulsa una colaboracién global en estos
ambitos con otras ciudades y el mundo de la innovacidon y la investigaci-
6n, mediante el llamado City Protocol.

En cuanto al ambito tecnoldgico, el ano 2013 ha supuesto la presentacion
de la Capitalidad Mundial de las Tecnologias Méviles, que Barcelona os-
tentara hasta 2018, una estrategia de consolidacién industrial del sector
del movil, al que este informe dedica un monografico, complementaria
del congreso mundial que se celebra cada afo en la ciudad. Serd, sin
duda, una gran oportunidad para crear nuevas empresas y para atraer
inversiones y talento vinculados a las nuevas tecnologias moviles a Bar-
celonay a su drea metropolitana.

Fomentaremos que la cultura y el deporte sean verdaderas actividades
generadoras de actividad econémica, principalmente a partir de acon-
tecimientos internacionales de referencia. En los préximos afos con-
solidaremos en Barcelona proyectos culturales importantes orientados
a la innovacidon y a la creatividad, el arte contemporaneo, el disefio y la
recuperacion del patrimonio: el Born Centre Cultural y la Fabra i Coats
son algunos ejemplos de ello. En cuanto al deporte, este afo organiza-
mos los X-Games de deportes extremos, que se celebraran en Barcelona

hasta el 2015, y el Mundial de Natacion; ambos son acontecimientos de-
portivos de referencia que generan proyeccién internacional y actividad
econdémica.

Seguiremos avanzando como ciudad comprometida con el conocimiento
y la formacion a lo largo de la vida -desde la guarderia hasta la universi-
dad, pasando por la formacion profesional; una ciudad que apuesta por
la excelencia en cuanto a programas de master, posgrado y doctorado.
Al mismo tiempo, favoreceremos una mayor interrelacion entre las uni-
versidades y el tejido productivo de la ciudad, con proyectos como el nu-
evo Campus Tecnoldgico del Besos en la zona Forum.

Hay que potenciar también las infraestructuras y la logistica para que
Barcelona se convierta en capital econémica del sur de Europa y del Me-
diterraneo. En este sentido, es prioritario que se construyan los accesos
ferroviarios definitivos al puerto de Barcelona, la ampliacién de la Ron-
da Litoral y la estacion de alta velocidad de la Sagrera, y conseguir que
el Corredor Mediterraneo sea una realidad, de manera que se convierta
en la columna vertebral de una megarregion econémica desde Valencia
hasta Lyon.

Ciertamente, Barcelona es una ciudad con grandes fortalezas y potenci-
alidades. Cuenta con una economia diversificada basada en la industria,
el comercio, la moda, el diseno, la gastronomia y los servicios. Hay que
recordar también su liderazgo en el &mbito del turismo, una fuente crea-
dora de riqueza innegable para nuestra ciudad, que el ano pasado volvid
a batir todos los récords con 7,4 millones de visitantes y 16 millones de
pernoctaciones. O el potencial logistico derivado de disponer de un pu-
erto, un aeropuerto, la Zona Franca, la Fira de Barcelona y Mercabarna
concentrados en un espacio reducido y en una situacion geoestratégica
privilegiada.

La ultima pieza que configura el modelo econémico que Barcelona
estad desarrollando es la apertura y la proyeccion internacional de nu-
estra ciudad, un activo que, como refleja el informe que les presenta-
mos, supone una oportunidad econdmica de primer orden si la sabemos
aprovechar bien. Con el proyecto Barcelona Growth, el Ayuntamiento se
propone promover y gestionar el valioso factor de competitividad que
supone la marca Barcelona de forma compartida con la sociedad civil.
Queremos poner nuestra marca a disposicién de las empresas para con-
tribuir a su proyeccion y a posicionar Barcelona como entorno privilegia-
do y ciudad orientada al crecimiento econdémico y empresarial.

Con la presentacion de este decimoprimero informe anual del Observa-
torio de Barcelona, querria transmitir mi felicitacién al equipo técnico
por su labor, agradecer la implicacién de todas las instituciones y enti-
dades que le prestan apoyo y renovar el compromiso para seguir avan-
zando en la colaboracién publico-privada. Este trabajo compartido, con
férmulas innovadoras, serd en los proximos afos una de las claves para
impulsar Barcelona hacia el futuro.

Xavier Trias
Alcalde de Barcelona



En el informe del Observatorio de Barcelona de este afo presentamos
dos estudios monogréficos realizados por el Gabinete de Estudios Eco-
némicos e Infraestructuras de la Cdmara. En primer lugar, presentamos,
por tercer ano consecutivo, el monografico sobre el clima empresarial en
el drea metropolitana de Barcelona (AMB). Y en segundo lugar, el mono-
gréfico "El ecosistema mobile en Barcelona y en Catalufia”, un estudio
que, por primera vez, acota los dmbitos de actividad econdmica que de-
finen el sector, de especial importancia dada la transversalidad que lo
caracteriza, y cuantifica su relevancia para la Ciudad Condal y el conjunto
de la economia catalana, en términos de volumen de negocio, de empleo
y de nimero de empresas.

El monogréfico del clima empresarial en la AMB presenta el anélisis de
los resultados obtenidos a partir de la Encuesta de clima empresarial
que hacemos en la Camara de Comercio de Barcelona y el Instituto de
Estadistica de Catalufa. En esta encuesta los empresarios catalanes va-
loran como ha ido el afo 2012 y cuéles con sus perspectivas para 2013,
en términos de facturacion, empleo e inversion, una informacion dnica y
exclusiva para conocer la realidad empresarial y, por tanto, de especial
relevancia para nuestra ciudad, sobre todo en el contexto econémico actual.

2012 ha sido un ano dificil. A principios de afio hemos entrado de nuevo
en recesion, menos de dos afos después de haber dejado atras la ante-
rior, que se inicié a mediados de 2008 y durd hasta principios de 2010.
Por un lado, se han hecho ajustes internos para cumplir con el objetivo
de déficit publico y de sanear nuestro sistema financiero, que han com-
portado sacrificios importantes. Por otro lado, hemos sufrido la inten-
sificacion de la crisis de la deuda soberana en la zona euro, lo cual ha
comportado un incremento de las dificultades de financiacién para nu-
estra economia y una ralentizacién del comercio exterior, que es lo que
hasta este afo compensaba la atonia de la demanda interna. En 2012 el
comercio exterior nos ha ayudado a que el impacto de la crisis no fuera
tan duro, pero no ha podido evitar la entrada en recesion.

Ahora bien, los resultados de la Encuesta de clima empresarial que ha-
cemos para la Cadmara e Idescat conjuntamente ponen de manifiesto una
mejora de las expectativas empresariales para 2013 en el AMB, que son
menos negativas, y que se refleja en una previsién de caida mas mode-
rada para la facturacion y el empleo en relacion con 2012, y en la esta-
bilizacién del descenso de la inversién. Segun los empresarios, en 2013
las caidas de la facturacion y de la inversion se situardn en torno al 4%
nominal cada una, y la de empleo, en el 3% en el conjunto del drea me-
tropolitana de Barcelona. Asimismo, cabe destacar que las perspectivas
de exportacion en Catalufa para 2013 son las mas positivas de la Unidn
Europea, segln los resultados de la encuesta de Eurochambres, en la
que la Camara de Comercio de Barcelona colabora desde hace mas de
15 anos.

La internacionalizacién de nuestra ciudad es un factor de crecimiento
clave, sobre todo en estos momentos de debilidad de la demanda interna.
Las entidades publicas tienen que contribuir ayudando a las empresas
para que este proceso no se detenga, para que cada vez haya mas em-
presas que salgan al exterior y para que este proceso sea sélido, es decir,
que se convierta en una actividad reqular de la empresa, con continuidad
en el tiempo.
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Sin embargo, no hay que olvidar que es igualmente importante continuar
trabajando para impulsar la actividad en nuestro pais. Y eso contempla
tanto la creacion y la expansiéon de empresas nacionales como la atrac-
cion de actividad y capital extranjero. El sector mobile es uno de los sec-
tores por los que apostamos en Barcelona como polo de crecimiento de
la actividad de las empresas que ya estan establecidas en nuestra ciudad
y como polo de atraccion de negocios y de inversion extranjera. El es-
tudio que presentamos en esta edicion del informe del Observatorio de
Barcelona refleja la relevancia econémica que ha adquirido este sector.
Concretamente, el estudio se centra en la caracterizacién de la situacion
de partida del denominado “ecosistema mobile” en Barcelona y Catalufia,
para identificar las bases sobre las que se apoyan las expectativas de
crecimiento futuro y de posicionamiento de la ciudad en este ambito, te-
niendo en cuenta las tendencias globales del sector y las cifras que lo
caracterizan a escala mundial.

A modo de resumen, quiero destacar que el ecosistema mobile estad
formado en Cataluna por casi 2.400 empresas, que ocupan a cerca de
39.500 personas y generan un volumen de negocio de casi 5.400 millo-
nes de euros en 2011, segln los Ultimos datos disponibles. De manera
similar a lo que sucede con el sector de las telecomunicaciones, el eco-
sistema mobile en Cataluha se concentra practicamente en su totalidad
en el drea de Barcelona, donde se ubican el 85% de las empresas, el 90%
de los trabajadores y el 94% de la cifra de negocios. Asimismo, Cataluna
concentra cerca de la cuarta parte de las empresas del conjunto de Es-
pana, el 16% de los puestos de trabajo y el 9% del volumen de negocio.

El sector del mévil y de la movilidad no solo presenta unas claras opor-
tunidades de crecimiento, sino que también puede actuar de tractor de
todos esos otros que pueden estar vinculados a él de manera directa.
De todos esos sectores, el mas importante tanto en lo relativo al nimero
de empresas como al empleo y el volumen de negocio que genera es el
sector de las actividades de consultoria de tecnologias de la informacion.
Dos de los demas sectores que también son relevantes, aunque a mas
distancia que las actividades de consultoria, son los sectores de progra-
macioén informética y de otras actividades de las telecomunicaciones. En
el &mbito industrial, el sector de la fabricacion de instrumentos y apara-
tos de medida, verificacion y navegacion, que engloba desde la produc-
cién de sensores hasta los sistemas de navegacion por satélite como el
GPS, es, junto con los de fabricacion de componentes electronicos, el
sector de actividad mas representativo dentro del ecosistema de la te-
lefonia movil.

Quiero acabar expresando mi agradecimiento al equipo técnico por el
trabajo y el esfuerzo de mejora continua en el proyecto que representa el
Observatorio de Barcelona y a todas las entidades que un afno mas han
colaborado proporcionando informacion y enriqueciendo el contenido del
informe que les presentamos.

Miquel Valls i Maseda
Presidente de la Camara de Comercio de Barcelona
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Elafo 2012 se ha caracterizado por una nueva desaceleracion del crecimi-
ento de la economia mundial hasta llegar al 3,2%, a pesar de que se de-
tectan comportamientos claramente diferenciados por areas geograficas.
Asi, las principales economias emergentes continlan siendo las que mas
crecen si bien han moderado su dinamismo, mientras que las economias
de EE.UU. y Japdn han mantenido un crecimiento del PIB alrededor del 2%
y en la zona euro la actividad econémica se ha deteriorado hasta entrar
nuevamente en recesion a causa del agravamiento de la crisis del sistema
financiero y la deuda soberana.

El epicentro de esta crisis sigue localizado en los paises del sur de Europa,
donde el deterioro financiero generado por el circulo vicioso que mantie-
nen la deuda bancaria, la deuda privada y la deuda publica se traslada a
la economia real y se suma al efecto constrictor de las politicas de auste-
ridad y consolidacion fiscal, lo cual lleva a la caida de la actividad y afecta
negativamente al conjunto del continente. Esta situacién, sumada al pro-
tagonismo creciente y el mayor dinamismo de los paises emergentes en
la fase actual de la globalizacién, plantea retos competitivos de primera
magnitud en las zonas urbanas de esta area geogréfica.

En este dificil entorno coyuntural, la internacionalizacién de la economia
de Barcelona se erige como su principal motor de actividad. En 2012 in-
dicadores como las exportaciones o la afluencia de turistas alcanzan de
nuevo maximos histéricos y la ciudad mantiene un buen posicionamiento
internacional en diversos dmbitos relevantes para la actividad econdémi-
ca y empresarial. Cabe destacar que en 2012 el indicador sintético Global
Power City Index de la Mori Memorial Foundation —elaborado a partir de 70
indicadores ordenados en seis categorias por dmbitos de competitividad
urbana (interaccion cultural, calidad de vida, entorno, accesibilidad, 1+D y
&mbito econémicol-, incorpora por primera vez a Barcelona y le otorga el
13° puesto mundial y el 7° europeo por su competitividad global entre 40
grandes ciudades del mundo. Al mismo tiempo, Barcelona ocupa la sex-
ta posicion como ciudad preferida por los altos ejecutivos europeos para
ubicar los negocios en 2011, de acuerdo con el European Cities Monitor de
Cushman & Wakefield, y se ha mantenido entre las seis primeras del ran-
king de forma ininterrumpida durante la década 2001-2011. Otras fuen-
tes de prestigio confirman esta valoracion favorable, como es el caso de
KPMG, que en el Global Cities Investment Monitor considera a Barcelona la
122 metropolis global en captacion de proyectos de inversion extranjera en
2012, o The Economist Intelligence Unit, que en el informe Hot Spots: Bench-
marking Global City Competitiveness la sitda entre las diez primeras ciuda-
des del mundo en atractivo globaly en cuanto al caracter social y cultural.

El Marco Estratégico del Ayuntamiento de Barcelona 2012-2015 contiene
la vision y los objetivos que establecen la hoja de ruta que Barcelona aspira
a conseguir en los proximos cuatro anos, con dos grandes prioridades: la
reactivacion econémicay la calidad de vida y el bienestar de las personas.
En cuanto a la dimensién del progreso econémico, se definen los objetivos
siguientes como ciudad:

e Hacer de la Barcelona metropolitana la capital logistica del sur de Europa.

® Impulsar sectores emergentes de alto valor anadido, reforzar los sec-
tores econdmicos consolidados y establecer Barcelona como referentede
calidad.

e Generar las condiciones para atraer capital para invertir en la ciudad.

e Potenciar la aportacion internacional a la economia barcelonesa.

e Ofrecer apoyo a pymes y autdnomos, y promover el espiritu empresarial.
¢ Hacer de Barcelona un lugar facil para hacer negocios (business friendly).

e Hacer de Barcelona la ciudad de la cultura, el conocimiento, la crea-
tividad y la ciencia, y generar un entorno favorable para atraer y retener
talento.

Para llevar a la practica estos objetivos, en 2012 se puso en marcha la
Mesa Barcelona Crecimiento, una iniciativa colectiva liderada por el Ayun-
tamiento de Barcelona con el objetivo de garantizar las condiciones para el
crecimiento econdémico y actuar como motor de pais desde la practicidad,
trabajando en red de forma répida y con impacto. Después de una primera
fase de trabajo en seis areas prioritarias —promocion internacional, re-
definicién del papel de la administracién, financiacion, talento y espiritu
emprendedor, sociedad y Barcelona conectada—, esta iniciativa llevo a di-
sefar un plan de accién que contempla 30 medidas concretas para imple-
mentar de manera rapida.

A partir de este impulso, en 2013 la estrategia de promocidn econémica
de Barcelona da un nuevo paso adelante con la creaciéon de Barcelona
Growth, la agencia de la marca Barcelona, un gran acuerdo en partenaria-
do con dos funciones bésicas:

e Conseguir la alineacion de activos y actores publicos y privados —como
Barcelona Activa, la Cdmara de Comercio, ACC10, la Fira de Barcelona,
Turisme de Barcelona, el sector empresarial de la ciudad, etc.— para po-
sicionar a Barcelona como entorno privilegiado y ciudad orientada al creci-
miento econémico y empresarial.

¢ Gestionar, coordinary potenciar el uso de la marca Barcelona al servicio
de las empresas.



El desarrollo de estas dos funciones parte de la vocacion internacional de
Barcelona, considerando que el terreno de juego de la ciudad y sus em-
presas es el mundo, y su potencial de convertirse en capital global como
creative business city, un hub del conocimiento, de la empresay del creci-
miento econdmico en clave internacional.

En concreto, para conseguir este objetivo se potenciaran cinco grandes
medidas de las 30 acordadas por la iniciativa Barcelona Crecimiento:

a) Elimpulso de la marca Barcelona, un activo de propiedad publica y co-
lectiva que se coordinara, trabajara y proyectara en partenariado con to-
dos los actores, poniéndola también a disposicién de las empresas para
contribuir a su proyeccién y crecimiento.

b) La Oficina de Atencién a la Empresa, dirigida tanto a empresas locales
como a extranjeras, que actuard como “ventanilla Gnica” para la relaci-
6n entre las empresas y la administracion —ejecucion de tramites y pago
de impuestos municipales, gestion de licitaciones, emision de certifica-
ciones, tramitacion telematica de sociedades, etc.—, y al mismo tiempo
ofrecera una serie de servicios de acompanamiento a las empresas, como
el acceso a la financiacion, la demanda de profesionales y la busqueda de
oportunidades y espacios de negocio en la ciudad, actuando con vocacién
de ente asesor.

c) La creacién del Barcelona Data Resource Center, un espacio innovador
para presentar la ciudad desde el punto de vista empresarial y econdmi-
co a todos los sectores, ofreciendo todo tipo de datos relacionados con la
economia local, y atender a las delegaciones internacionales (empresari-
ales, institucionales y académicas) que lleguen a Barcelona con vocacién
de generar sinergias con las empresas y servicios del territorio metropo-
litano.

d) Convertir la capitalidad del mévil en motor econémico de los diferentes
sectores, extendiendo la incorporacion de las nuevas tecnologias maéviles
a toda la actividad empresarial y trabajando para consolidar el legado in-
dustrial que esta capitalidad, que acaba en 2018, tiene que dejar en el rea
de Barcelona. En un entorno global en el que la tecnologia mévil se perfila
como un vector clave de crecimiento para el conjunto de la economia, este
proyecto supone una oportunidad estratégica para posicionar a la ciudad
como referente internacional en el dmbito tecnoldgico.

e) Implantar una Zona Franca de Emprendedores, una zona libre de impu-
estos para aquellos que inicien un nuevo proyecto que se estime de claro
valory potencial, relacionado con las tecnologias méviles y/o algin sector
que aproveche su inclusion o adaptacion para reorientar un servicio que
hasta ahora se catalogaba como tradicional.

Introduccion

El edificio Media-TIC se convertird en el centro visible del proyecto Barce-
lona Growth, ya que acogera la sede de la Mobile World Capital y el desar-
rollo del que ha de ser su legado industrial para la ciudad de Barcelona, la
Oficina de Atencion a la Empresa, el Data Resource Centery la Zona Franca
de Emprendedores, ademas de un amplio abanico de actividades de for-
macion del talento de las personas. Por tanto, serd un espacio de expre-
sion de la marca Barcelona, un espacio de recursos para la empresa, de
interlocucion directa con la administracion y un simbolo de la Barcelona
orientada a la empresa y al crecimiento econdmico, con una localizacion
en el corazdn del distrito del 22@ que le permitird sumar sinergias con el
DHUB, Barcelona Activa y otros actores relevantes.

Barcelona se encuentra inmersa en un contexto complejo en el que tan-
to la crisis econémica y financiera como las tendencias globales plantean
retos de primer nivel en las dreas urbanas del sur de Europa. A partir de
los valiosos activos competitivos de los que dispone, como su economia
diversificada, el dinamismo de la base exportadora, el atractivo turistico,
la solvencia financiera municipal o el posicionamiento de la marca Barce-
lona como referente de calidad, la ciudad encara el futuro con una hoja de
ruta estratégica renovada y nuevas formulas innovadoras de colaboracion
publico-privada para avanzar hacia un modelo productivo basado en el co-
nocimiento, la creatividad y la sostenibilidad, y posicionarse como entorno
de referencia internacional para el crecimiento econdmico y empresarial.
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ENTORNO GEOGRAFICO

Superficie (km?) 102,2
Poblacion 1.620.943
Poblacién extranjera (% sobre total 17,5
Densidad (habitantes/ km?) 15.860
Climatologia (Observatorio Can Bruixa) 2011
Temperatura media mensual 17,2°C
Precipitacién anual (mm) 699
Horas de sol 2.597,7

ENTORNO ECONOMICO

DATOS MACROECONOMICOS

PIB (var. int %) - Cataluia -13
Afiliados a la Seguridad Social 969.093
Tasa de desempleo 16-64 afios (%) 19,0
Tasa de ocupacién 16-64 afos (%) 64,3
Tasa de actividad 16-64 afos (%) 79,3
IPC (var. media, %]- prov BCN 2.9
Exportaciones (millones d"€]- prov. Barcelona 45.034,4
Importaciones (millones d€)- prov. Barcelona 54.039,6
Inversiones al exterior (millones d'€) -Cataluna 1.239,7
Inversiones del exterior [millones d'€) -Catalufia 2.602,9
Empresas - prov. BCN 446147
Empresas extranjeras en Cataluna* 5.061
COMERCIO Y TURISMO
Establecimentos comercio al detalle -prov. BCN (enero 2012) 70.821
Ejes comerciales 22
Mercados municipales (ndmero y superficie comercial (m?) 43;208.465
Hoteles
Ndmero 352
Plazas 65.100
Turistas 7.440.113
INFRAESTRUCTURAS
Aeropuerto
Pistas (nimero y longitud (m)) 3/3352:2660;2540
Pasajeros 35.145.176
Pasajeros internacionales (%) 67.4
Puerto
Superficie terrestre (ha) 1.065,3
Muelles y atracadores (km) 20.3
Transito total (miles de toneladas) 41.487.4
Actividad ferial y congresual
Salones feriales 61
Visitas a Fira de Barcelona* 1.965.384
Superficie ocupada por los salones (m?)* 747.263
Reuniones internacionales* 2.283

FORMACION Y CIUDAD DEL CONOCIMIENTO

Universidades catalanas 12
Alumnos universitarios en Catalufa (curso 2010/2011)* 247571
Escuelas extranjeras (prov. Barcelona) 38
Empresas innovadoras en Cataluna* 4543

CALIDAD DE VIDA

Playas (numero y metros) 7:4.410
Carril bici (km y abonado bicing) 186,7;113.787
Bibliotecas publicas (nimero y usuarios) 38;6.439.112

Museos, colecciones y centros de exposicién (nUmero y usuarios)

Equipamentos deportivos publicos (ndmero y usuarios)*
Espectadores teatro, musica y cine*

45;18.604.402
1776;194.656
12.213.301

Nota: Datos de 2012, excepto *2011

Fuente: AENA, Ajuntament de Barcelona, Anuario Comarcal de Caixa Catalunya, Fira de Barcelona,
Generalitat de Catalunya, Idescat, INE, Instituto Nacional de Meteorologia, Puertos del Estado, Secretaria
de Estado de Comercio, Turisme de Barcelona i Institut de Cultura de Barcelona, Ministerio d'Educacién

Ficha estadistica Barcelona
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Les presentamos el Informe 2013 del Observatorio de Barcelona.

El Observatorio de Barcelona es una iniciativa promovida por el
Ayuntamiento de Barcelona y la Cdmara de Comercio de Barcelona que
cuenta con la colaboracién de un gran nimero de entidades de la ciudad
que, afno tras ano, colaboran con la Secretaria Ejecutiva facilitando
informacion y haciendo aportaciones clave sobre sus sectores de actividad.

Con esta decimoprimera edicion del informe anual del Observatorio
de Barcelona se pretende seguir ofreciendo referencias que sirvan de
base para la toma de decisiones de los agentes econémicos interesados
en hacer negocios o establecerse en Barcelona, para atraer talento y
apoyar la presentacion de candidaturas a acontecimientos o la apertura
de sedes en la ciudad de Barcelona. Con esta finalidad, como todos los
anos, el informe presenta el posicionamiento de Barcelona respecto a las
principales ciudades del mundo en un conjunto de indicadores econdmicos
y sociales de referencia.

El Informe 2013 se presenta con un formato claro y directo, y con una serie
de novedades y caracteristicas que se resumen a continuacion:

e Una selecciéon de indicadores significativos que ofrecen al lector una
presentacion sintética y eficiente de las magnitudes mas relevantes desde
el punto de vista del posicionamiento de la ciudad, del que la caracteriza
y de los retos por superar. En concreto, el informe actual presenta 30
indicadores, de los que dos son nuevos: competitividad global en las
ciudades del mundo, que forma parte del capitulo de ciudad de negocios,
y calidad de vida y prosperidad urbana en el capitulo de sostenibilidad y
calidad de vida.

e La inclusién de elementos visuales para cada indicador, con gréficos o
mapas, que facilitan la comprensién de los resultados y el analisis de su
evolucion temporal.

e Una tabla de sintesis, que aglutina los indicadores para poder ver el
posicionamiento de Barcelona.

e La incorporacién de un articulo monogréfico realizado por la Camara
de Comercio, en el que se presenta un analisis del clima empresarial
en el area metropolitana de Barcelona en 2012 y las perspectivas para
2013, que incluye un tratamiento especifico de los principales sectores
econdmicos. De esta manera, a partir de las opiniones de los empresarios
se contextualiza el entorno en el que se han encontrado Catalufa vy la
ciudad de Barcelona, asi como el escenario de futuro.

[ J
OBSeRvatORIBarRcelLoNa

La publicacién incluye los apartados siguientes:

e Una introduccién general sobre la situacién y las lineas de actuacion
preferentes de la ciudad en materia econdmica.

e Un apartado con los resultados de los 30 indicadores presentados en
seis ambitos tematicos: negocios, conocimiento, turismo, sostenibilidad y
calidad de vida, precios y costes, y mercado laboral y formacion.

¢ Un articulo monogréafico elaborado por la Cdmara de Comercio de Bar-
celona en el que se analiza el clima empresarial de 2012 y las perspectivas
para 2013 de la economia del &rea metropolitana de Barcelona.

e Un articulo monografico sobre el ecosistema de la telefonia mévil en
Barcelona y Cataluna, y las tendencias globales y las oportunidades de la
capitalidad del mavil, elaborado por la Cadmara de Comercio de Barcelona.

e Un apartado de sintesis en el que se puede ver el posicionamiento de
Barcelona respecto a las principales ciudades de referencia, de forma vi-
sual 'y resumida.

El Observatorio de Barcelona se caracteriza por los rasgos siguientes:

e Se construye sobre la base de una bateria de indicadores, definidos pre-
ferentemente a escala de ciudad, pero susceptibles de ampliacién a otros
ambitos territoriales.

¢ Los datos se obtienen para una muestra que, en algunos casos, llega a
sesenta ciudades de todo el mundo. Cabe senalar que para siete indicado-
res, por razén de dimensién muestral, se realiza una seleccién que recoge
las principales areas urbanas.

e Los indicadores incorporan, en la medida de lo posible, una represen-
tacion grafica de la evolucién que permite evaluar la progresion en cada
ambito concreto.

e Las fuentes de informacién son entidades e instituciones internacionales
de prestigio reconocido.

e Los datos y la informacion que se recogen son de maxima actualidad y
atienden a la disponibilidad existente.
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Introduccion

El afo 2012 se ha caracterizado por la recaida del PIB en la zona euro,
que ha entrado de nuevo en recesion por el agravamiento de la crisis de
la deuda soberana en los paises periféricos, entre los que se encuentra
Espana. Este agravamiento se ha contagiado, a través de los canales fi-
nancieros, al resto de economias y ha comportado una ralentizacion del
crecimiento econémico mundial por segundo afo consecutivo. El empe-
oramiento de las tensiones financieras también se ha hecho notar en las
economias catalana y barcelonesa, que, como la espafola, han entrado
en recesion a principios de 2012, solo dos anos después de haber dejado
atras la anteriory, por tanto, registra una caida del PIB en el conjunto del
ano.

La demanda externa ha sido el factor que ha contrarrestado parcialmente
la atonia de la demanda interna de 2012, lo cual confirma que la inter-
nacionalizacion de la economia de Barcelona constituye su principal ac-
tivo competitivo en el contexto econémico actual. En 2012 cabe destacar
de nuevo el dinamismo del comercio exterior y la evolucidon positiva de
las exportaciones del drea de Barcelona, que alcanzan un volumen de
45.034,4 millones de euros —el mas alto de la serie histérica- y registran
una variacion interanual del 6,4% respecto a 2011, lo cual consolida el
area de Barcelona como el principal ntcleo exportador de la economia
espanola. Para 2013 las perspectivas de los empresarios catalanes con-
firman la continuidad de esta tendencia. De hecho, las perspectivas de
exportacion en Cataluna son de las mas positivas de la Union Europea,
segun los resultados de la encuesta de Eurochambres, mientras que la
cifra de negocios continuaria evolucionando a la baja.

En este contexto de dificultades econémicas, el posicionamiento interna-
cional de Barcelona se erige en un activo competitivo de gran relevancia.
En 2012 cabe destacar que el indicador sintético Global Power City Index
de la Mori Memorial Foundation —elaborado a partir de 70 indicadores or-
denados en seis categorias por &mbitos de competitividad urbana [inte-
raccion cultural, calidad de vida, entorno, accesibilidad, [+D y @mbito eco-
ndmicol-, incorpora por primera vez a Barcelona y le otorga el 13° puesto
mundial y el 7° europeo por su competitividad global entre 40 grandes
ciudades del mundo. Al mismo tiempo, Barcelona ocupa la sexta posicion
como ciudad preferida por los altos ejecutivos europeos para ubicar sus
negocios en 2011, de acuerdo con el European Cities Monitor de Cushman
& Wakefield. Ademas, cabe destacar la solvencia de esta posicion, ya que
durante la Ultima década (2001-2011) se sitda entre las 6 primeras ciuda-
des preferidas en Europa de forma ininterrumpida.

La imagen de la ciudad de Barcelona en el exterior refuerza su capacidad
de atraer inversion extranjera. Efectivamente, la Ciudad Condal ssitda en
la 122 posicion en el ranking de principales ciudades del mundo recep-
toras de proyectos de inversion internacional en 2012, segun el informe

Global Cities Investment Monitor de KPMG. Asimismo, en el periodo 2008-
2012, Barcelona acumula 399 proyectos de inversion extranjera, lo cual la
sitla entre las 10 primeras metrdpolis globales preferidas por los inver-
sores internacionales. Por otro lado, la revista fDi del Financial Times, en
el informe “fDi Cities and Regions of the Future 2012/2013", otorga la cuar-
ta posicion a Barcelona y la segunda a Catalufa en los rankings globales
de promocién de inversion extranjera, y concede el liderazgo a ambas en
este dmbito entre las ciudades y regiones del sur de Europa.

También cabe destacar como en 2011 la tasa de actividad emprendedora
en Cataluna y en la provincia de Barcelona crece por primera vez en cin-
co afosy se sitla en el 6,8y el 7%, respectivamente.

Al mismo tiempo, Barcelona es la tercera ciudad del mundo en la que se
celebran mas reuniones internacionales en 2011. El comercio barcelonés
también estd muy bien posicionado de cara al exterior, ya que Barcelona
obtiene el segundo lugar entre las mejores ciudades para las compras de
los turistas internacionales, segun el Global City Shopper Index, y ademas
es uno de los 10 destinos principales preferidos por las empresas de dis-
tribucion internacional en 2012, segln Jones Lang LaSalle.

A partir de estos resultados favorables para Barcelona, en las institu-
ciones publicas se sigue trabajando para mejorar el posicionamiento de la
ciudad en el mundo y para impulsar su recuperacion econémica. A prin-
cipios de 2013 se ha anunciado el proyecto Barcelona Growth, impulsado
por el Ayuntamiento de Barcelona junto con agentes del sector privado
para favorecer el crecimiento econdémico de la ciudad a partir de la ori-
entacion internacional y favoreciendo la atraccion de nuevas inversio-
nes y la captacion de talento mediante el desarrollo de cinco medidas:
el impulso de la marca Barcelona, la Oficina de Atencién a la Empresa,
la creacion del Barcelona Data Resource Center, convertir la capitalidad
del movil en motor econdmico de los diferentes sectores e implantar una
zona franca de emprendedores. Dos de estas medidas se desarrollaran
mediante un acuerdo de colaboracion entre el Ayuntamientoy Camara de
Comercio de Barcelona: la Oficina de Atencion a la Empresa -destinada
a empresas tanto locales como extranjeras-, que prestara servicio a las
grandes empresas, pymes, microempresas, autobnomos y emprendedo-
res, y donde se podran hacer todos los tramites administrativos que pue-
da necesitar una empresa ante el Ayuntamiento -como el alta societaria,
la gestion de licitaciones y la emision de certificaciones—, y acceder a un
amplio abanico de servicios de acompanamiento; y el Barcelona Data
Resource Center, el espacio donde se atendera a las delegaciones in-
ternacionales (empresariales, institucionales y académicas) que lleguen
a la ciudad y que ofrecera toda la informacion que puedan necesitar para
decidir si instalan sus negocios o si realizan nuevas inversiones.
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Mejores ciudades europeas para
los negocios en el ano 2011

Barcelona, sexta mejor ciudad europea para los
negocios

El European Cities Monitor, prestigioso informe elaborado por la consultora
Cushman & Wakefield a partir de las opiniones de los altos ejecutivos de
500 companias europeas, otorga a Barcelona la sexta posicion entre las
mejores ciudades europeas para los negocios en 2011. La ciudad pierde un
puesto respecto a 2010, después de adelantar a Bruselas y ser superada
por Amsterdam y Berlin, en un ranking que siguen encabezando Londres,
Paris y Francfort.

Hay que tener presente que durante la década 2001-2011 Barcelona se ha
situado entre las seis primeras posiciones de este ranking de forma inin-
terrumpida y que en 1990 ocupaba el puesto 11, lo cual evidencia su pro-
gresion. Por otro lado, los resultados de 2011 muestran que, a continuaci-
6n de las tres areas urbanas que lideran el ranking de manera indiscutible,
se establece una fuerte competencia entre un grupo de cinco ciudades del
que Barcelona forma parte, junto con Amsterdam, Berlin, Madrid y Bru-
selas.

Asimismo, el informe de 2011 destaca a Barcelona como la segunda ciu-
dad de Europa que mejor se promueve, la tercera en familiaridad de los
ejecutivos como centro de negocios y la sexta en disponibilidad de espacio
para oficinas y movilidad interna.

Posicionamento de Barcelona

@

1990‘ 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Cushman & Wakefield, European Cities Monitor

Ranking 1990 Ciudad Ranking 2010

1 Londres 1
2 Paris 2
3 Francfort 8
5 Amsterdam 6
15 Berlin 7
11 [ 5 |

17 Madrid 8
4 Bruselas 4
12 Mdunich 9
7 Zirich 13
8 Ginebra 14
9 Milan 1"
19 Estocolmo 16
6 Dusseldorf 10
14 Hamburgo 15
13 Manchester 12
16 Lisboa 17
3 Birmingham 18
18 Lyon 19
: Dublin 20
25 Varsovia 24
; Estambul 26
20 Viena 22
2 Copenhague 25
23 Praga 21
5 Helsinki 31
Bucarest 35

: Leeds 23
21 Budapest 30
10 Glasgow 29
: Edimburgo 27

: Bratislava 32
24 Moscu 31
Oslo 34

g Roma 28
22 Atenas 36

Nota: En 1990, solamente 25 ciudades fueron incluidas en el estudio.
Fuente: Cushman & Wakefield, European Cities Monitor 2011
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Competitividad global de las
ciudades en el ano 2012

Barcelona, entre las 15 primeras ciudades
en competitividad global

En 2012 el informe Mori Global Power City Index —que compara 40 grandes
ciudades del mundo- incluye por primera vez a Barcelona y le otorga el 13°
lugar mundial y el 7° europeo por su competitividad global. En una clasi-
ficacion encabezada por las grandes metrépolis de Londres, Nueva York,
Paris y Tokio, Barcelona obtiene una puntuacién global préxima a las de
Pequin y Francfort, y ligeramente superior a las de Shanghai, Sydney y Es-
tocolmo.

Desde 2008, y con la participacién de universidades y think tanks de reco-
nocido prestigio, la japonesa Mori Memorial Foundation elabora el indice
sintético Global Power City Index a partir de los resultados de un total de
70 indicadores ordenados en seis categorias por dmbitos de competitivi-
dad urbana. En la edicién de 2012 Barcelona se sitGa entre las diez prime-
ras ciudades del mundo para las categorias siguientes: la sexta posicion
en interaccion cultural —por detrads de Londres, Paris, Nueva York, Berlin
y Singapur-y la octava en calidad de vida. En cuanto al blogque de medio
ambiente, se sitia en el 11° puesto, mientras que es la 152 en accesibilidad,
la 242 en investigacion y desarrollo, y la nimero 36 en el dmbito econémico.

Ciudad para los negocios

indice de competitividad global de Mori

Ciudad Posicion
Londres 1
Nueva York 2
Paris 3}
Tokio 4
Singapur 5
Sedl 6
Amsterdam 7
Berlin 8
Hong Kong 9
Viena 10
Pekin 1"
Francfort 12
Shanghai 14
Sydney 15
Estocolmo 16
Osaka 17
Zlrich 18
Bruselas 19
Copenhague 20
Toronto 21
Madrid 22
Los Angeles 23
Vancouver 24
Estambul 25

Fuente: Mori Global Power City Index. Institute for Urban Strategies. The Mori Memorial Foundation.

Categorias de competitividad urbana. Posicionamento de Barcelona

° o

®

(3¢

40

Economia R+D Interaccion  Habitabilidad Medio Accessibilidad
cultural ambiente

Fuente: Mori Global Power City Index. Institut of urban Strategies. The Mori Memorial Foundation
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Actividad emprendedora en los
paises de la OCDE en 2011

Primer aumento de la tasa de actividad emprendedora
en cinco anos

De acuerdo con los datos del Global Entrepreneurship Monitor (GEM), en
2011 la tasa de actividad emprendedora (TEA) de la poblacién residente en
la provincia de Barcelona se sitla en un 7% y crece (+1,5 puntos porcen-
tuales) por primera vez en cinco afios, como también sucede en Catalufia
(6,8%) y, después de 4 afios, en Espana (5,8%). La TEA de Barcelona vuel-
ve a situarse por delante de la de Francia (5,7%), Finlandia (6,3%) o Suiza
(6,6%), que la habian superado en 2010, y sigue siendo superior a la de Bél-
gica (5,7%) o Alemania (5,6%).

El aumento del espiritu emprendedor es generalizado en la mayor parte
del continente europeo, donde destacan los registros de algunos paises del
Este que provocan un aumento de la media de la Unidn Europea (7,6%), que
la lleva a superar la TEA de Barcelona. En el &mbito de la OCDE se apre-
cia que las tasas de actividad emprendedora mas elevadas corresponden
a paises con tasas de crecimiento positivas del PIB durante el periodo de
desaceleracion econdémica, como es el caso de China, Argentina y Brasil.

El &rea de Barcelona supera la media de la Unién Europea con relacién a
la tasa de empresarios consolidados (8,9%) y muestra también una menor
tasa de abandonos empresariales (1,7%), mientras que presenta indicado-
res inferiores a la media de la UE en cuanto a la proporcién de poblacion
adulta involucrada en procesos empresariales (26,4%) o a la tasa de nuevos
emprendedores (2,8%).

Actividad emprendedora

Pais (% sobre poblacién 18-64 afios)
China 24,0
Argentina 20,8
Brasil 14,9
Eslovaquia 14,2
Estados Unidos 123
Letonia 1.9
Polonia 9.9
Paises Bajos 8.2
Grecia 8,0
Mitjana UE 7,6
Reino Unido 7.3
Barcelona [ 70 |
Cataluna 6,8
Suiza 6,6
Finlandia 6,3
Hungria 6,3
Espana 58
Bélgica 57
Francia 57
Alemania 5,6
Japén 5.2
Dinamarca 4.6
Rusia 4.6

Notas: la actividad emprendedora incluye empresas nacientes (de menos de 3 meses de actividad)

y empresas nuevas (de 3 a 42 meses de actividad). La base de datos original contiene 45 paises, pero la
tabla solo recoge una muestra seleccionada de paises de referencia.

Fuente: Global Entrepreneurship Monitor (GEM). Informe ejecutivo de Cataluria, 2011.

Actividad emprendedora (% sobre poblacién 18-64 afos)
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Fuente: Global Entrepreneurship Monitor (GEM).



Perspectivas empresariales

en la Union Europea para el ano
2013

Ciudad para los negocios

Cataluna, en el top 5 en perspectivas positivas de
exportacion en la UE

Las perspectivas empresariales en Cataluna para 2013 son, en general,
desfavorables, excepto para la exportacion, segln los resultados de la
encuesta de Eurochambres. En efecto, las perspectivas para la expor-
tacion de los empresarios catalanes son de las mas positivas en la UE y
solo se ven superadas por las de Letonia, Portugal y Dinamarca. Concre-
tamente, en Cataluna el 56% de los empresarios prevé que la exportacion
crecera frente al 15% que prevé que disminuirad. En cambio, el 27% de los
empresarios prevé que la cifra de negocios caerd, un porcentaje superior
al que prevé que aumentara (23%), hecho que hace que Catalufa, junto
con Espafa, se sitden a la cola del ranking de la UE. Se observa la misma
tendencia para la inversion: en Catalufia el 27% de los empresarios prevé
que esta disminuird en 2013, superando al 11% que prevé que crecera, y
se sitla solo por encima de Finlandia, Espafa, Esloveniay Chipre.

Perspectivas empresariales en Cataluna
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Fuente: Camara de Comercio de Barcelona a partir de Eurochambres, IDESCAT y previsiones FUNCAS
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Cifra de negocios Exportaciones Inversion

Paises (saldos, %) Paises (saldos, %) Paises (saldos, %)
Letonia - A Letonia 8 Letonia IR
Estonia . 58 Portugal [ Rumania 18
Rumania I Dinamarca L W Malta 18
Polonia I Estonia o
Bélgica s Estonia = | Suecia [ VA
Malta 28 Malta = | Polonia ]
Suecia 2 Rumania [ < B Bélgica e
Dinamarca [ ] Bélgica ] Italia e
Bulgaria [ S Eslovaquia 2% Bulgaria [
Hungria ] Italia ] Hungria [
Eslovaquia 18 Espaia I 7 Alemania ]
Austria 13 UE27* 7 Portugal ]
UE27* ] Polonia ] Dinamarca ]
Holanda I Bulgaria ] Eslovaquia [ ]
Portugal IR Austria e UE27* 0
Luxemburgo S8 Suecia [ Austria |
Finlandia e Holanda ] Luxemburgo |
Italia I Eslovenia ] Holanda ]
Rep. Checa ] Luxemburgo e Rep. Checa [ aw ]
Alemania I T
Espafia I T Chipre ] Finlandia [T
Eslovenia I Rep. Checa [ Espafia I
Chipre [ Finlandia [ 5 | Eslovenia [
Hungria T Chipre D7

Nota: Los saldos se calculan como la diferencia entre el porcentaje de respuestas que indica "aumento” y el porcentaje de respuestas que indica “disminucién”

Este afio no se dispone de informacion regional porque la participacion de las regiones ha estado muy heterogénea per paises

* Media muestral.

Fuente: Eurochambres, The Business Climate in Europe’s Regions in 2013



Principales ciudades del mundo
receptoras de proyectos de inversion
internacional en el ano 2012

Barcelona mejora tres posiciones y se situa en la 122
posicion del ranking mundial

En 2012 Barcelona ha captado 102 proyectos de inversion extranjera, ci-
fra que supone un aumento del nimero de proyectos por segundo ano
consecutivo, y deja atras el descenso registrado en 2010, segln el infor-
me Global Cities Investment Monitor de KPMG. Esto hace que Barcelona
mejore tres posiciones respecto a 2011y se sitie como la 122 ciudad pre-
ferida por los inversores extranjeros, por encima de Disseldorf, Banga-
lore y Dublin.

Paralelamente, cabe mencionar que Barcelona concentra el 35% de los
proyectos de inversion extranjera que se registran en Espafa, sequida
por Madrid, con el 23%. Este porcentaje que aglutina Barcelona es idén-
tico al de Paris en Francia (35%) y estd muy cercano al de Londres en el
Reino Unido o al de Moscu en Rusia (39% ambos).

Asimismo, en el periodo 2008-2012, Barcelona acumula 399 proyectos
de inversién extranjera, lo cual la sitta entre las 10 primeras metrdpolis
globales preferidas por los inversores extranjeros.

Ciudad para los negocios

Proyectos de inversion extranjera (nimero

2011 2012 Ciudad Proyectos 2012
1 1 Londres 351
3 3 Hong Kong 239
2 2 Shanghai 233
4 4 Séo Paulo 233
5 5 Nueva York 146
7 6 Pekin 133
8 7 Moscu 129
9 8 Sidney 127

10 9 San Francisco 114
6 10 Paris 108
14 1" Mumbai 107
12 13 Diisseldorf 94
13 14 Bangalore 93
" 15 Dublin 90

Fuente: Global Cities Investment Monitor 2013, KPMG

Proyectos de inversion internacional (nimeros absolutos), 2008-2012

1.375
1.133
966
661
654 641
618
477 462
399

Londres Shanghai Hong Moscu Sao Paris Pekin Nueva Sidney Barcelona

Kong Paulo York

Fuente: Global Cities Investment Monitor 2013, KPMG
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Mejores ciudades europeas
para las compras en el ano

2011

Barcelona, segunda mejor ciudad europea para las
compras

En 2011 Barcelona alcanza el segundo puesto, junto con Madrid, entre las mejo-
res ciudades europeas para las compras de los turistas internacionales, segun
el Global Shopper City Index elaborado por The Economist Intelligence Unit (EIU)
a partir de la comparacion de las 33 ciudades mas importantes del continente.

Ademas, hay que destacar que Barcelona obtiene un resultado muy cercano al
de Londres, primera ciudad del ranking. En este sentido, el informe destaca la
robustez de la segunda posicion de Barcelona porque obtiene buenos resulta-
dos en todas las categorias del indice, es decir, en tiendas, asequibilidad, con-
veniencia, hoteles y transporte, y cultura y clima, mientras que la valoracién de
Londres es mas volatil, con resultados favorables para algunos componentes y
desfavorables para otros. El informe de la EIU destaca el atractivo de Barcelona
por su oferta gastronémica y por los bajos precios de las marcas, asi como por
los horarios de apertura de los comercios y sus descuentos.

Asimismo, segun el informe Destination Europe de Jones Lang LaSalle, en 2012
Barcelona se sitia como la décima ciudad de Europa en atractividad para el
comercio minorista internacional, con un indice cercano a los de Munich, San
Petersburgo y Praga, y superior a los de Berlin, Amsterdam o Bruselas.

Posicionamento de Barcelona

° 0

Tiendas Asequibilidad  Conveniencia  Hoteles y transporte Culturay clima

Ranquing Ciudad indice global
1 Londres 67,3
2 |
2 Madrid 67,1
4 Paris 65,5
5 Roma 62,9
6 Berlin 62,3
7 Lisboa 61,6
8 Amsterdam 613
9 Praga 59.7
10 Budapest 59,6
11 Milan 59,3
12 Viena 591
13 Estambul 58,4
14 Dublin 57,6
15 Bruselas 56,8
16 Atenas 56,2
17 Mdnich 55,5
18 Copenhague 54,1
19 Moscu 53,9
20 Estocolmo 53,4
20 Hamburgo 53,4
22 Lyon 5133
23 Bratislava 523
24 Sofia 52,2
24 Bucarest 52,2
26 Kiev 514
26 Edimburgo 514
28 Varsovia 50,9
29 St.Petersburgo 49,1
30 Helsinki 48,2
31 Belgrado 43,6
32 Oslo 43,1
33 Ginebra 41,0

Notas: el Global Shopper City Index mide el atractivo que tienen las 33 principales ciudades europeas

para ir de compras cuando se hacen viajes internacionales. Estd formado por 22 indicadores clasificados
en 5 categorias: tiendas, asequibilidad, conveniencia, hoteles y transporte, y cultura y clima. 11 de los

22 indicadores se basan en datos cuantitativos, 9 en puntuaciones cualitativas y 2 se basan en datos
cuantitativos y evaluaciones cualitativas. El indice tiene un rango de entre 0y 100, donde 100 seria para la
mejor ciudad para ir de compras. Los indicadores y las categorias ponderan todas por igual. Mas detalles
en www.globeshopperindex.eiu.com

Fuente: The Economist Intelligence Unit

Nota: el indicador global no se obtiene como media de los rankings representados en los gréficos, sino como
media de los indicadores obtenidos para cada categoria. Por tanto, este es un valor numérico, y a partir de aqui
se obtiene el ranking de ciudades, donde Barcelona ocupa el segundo puesto como mejor ciudad para ir de
compras.

Fuente: The Economist Intelligence Unit



Principales ciudades del mundo
organizadoras de reuniones
Internacionales en 2011

Barcelona, tercera ciudad del ranking mundial en
congresos internacionales

En 2011 Barcelona se sitia como la tercera ciudad del ranking mundial
donde se celebran mas reuniones internacionales, segun el informe anual
de la International Congress and Convention Association (ICCA). En 2011
se celebraron 150 en la ciudad, una cifra superada Unicamente por Viena
(181) y Paris (174). Esta cifra hace que Barcelona registre un aumento del
nimero de reuniones internacionales respecto a 2009 y 2010. Si bien Bar-
celona pierde un puesto respecto a 2010, la ciudad se sigue manteniendo
en el Top 3 por cuarto afo consecutivo.

Tanto en 2011 como en 2102 el sector médico sigue siendo el protagonista
en el &mbito de los congresos en Barcelona, segun datos de Barcelona
Turisme Convention Bureau. Concretamente, en 2012 visitaron la ciudad
un total de 72.962 congresistas médicos, que asistieron a un total de 74 en-
cuentros profesionales. Al sector médico-sanitario le siguen el econdmi-
co-comercial, el universitario-académico, el cientifico y el tecnoldgico. En
2012 los congresistas valoraron la ciudad de Barcelona en un 4,5 sobre 5.

Posicionamento de Barcelona

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: International Congress and Convention Association

Ciudad para los negocios

Reuniones Variacion Reuniones
internacionales ~ Ciudad 2010/2011(%) internacionales
2010 2011
154 Viena 17,5 181
147 Paris 18,4 174
[ 150 ]
138 Berlin 6,5 147
136 Singapur A 142
114 Madrid 14,0 130
97 Londres 18,6 115
104 Amsterdam 9,6 14
109 Estambul 3,7 13
98 Pekin 13,3 11
87 Budapest 24,1 108
106 Lisboa 0,9 107
91 Sedl 8.8 99
92 Copenhague 6,5 98
85 Praga 15,3 98
98 Buenos Aires -4,1 94
80 Bruselas 16,3 93
89 Estocolmo 4.5 93
72 Roma 27.8 92
99 Taipei -16,2 83
79 Kuala Lumpur -1.3 78
82 Hong Kong -6,1 77
60 Dublin 26,7 76
81 Shanghai -1 72
67 Helsinki 6,0 7
565 Bangkok 27,3 70
62 Rio de Janeiro 1.3 69
28 Varsovia 1321 65
57 Ginebra 10,5 63
56 Zurich 12,5 63
49 Melbourne 26,5 62
49 Oslo 24,5 61
75 Séo Paulo -20,0 60
102 Sidney -44,1 57
69 Atenas -20,3 515
66 Munich -16,7 B5)
58 Vancouver -5,2 515
66 Edimburgo -21,2 52
43 México 18,6 51
36 Washington 41,7 51
57 Montreal -12,3 50
68 Tokio -26,5 50
58 Santiago de Chile -15,5 49
28 Tallinn 75,0 49
38 Bogota 15,8 44
43 Boston 2.3 YA
37 Lima 18,9 4
4b Toronto 0,0 Lb
88 Belgrado 27,3 42
31 Cracovia 29,0 40
36 Hamburgo 1" 40
20 Ljubljana 100,0 40
57 Valencia -31.6 39
41 Ciudad del Cabo -7.3 38
32 Oporto 18,8 38
31 Jeju 19,4 37

Fuente: International Congress and Convention Association
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Introduccion

El Marco Estratégico del Ayuntamiento de Barcelona 2012-2015 plantea
como objetivo de ciudad hacer de Barcelona la ciudad de la cultura, el
conocimiento, la creatividad y la ciencia, y generar un entorno favorable
para atraer y retener talento. De esta manera, reafirma la apuesta por
la transformacion del modelo productivo que ha permitido a la ciudad
alcanzar una masa critica de capital humano y un nivel de investigaci-
6n remarcables en el &mbito internacional y que, ademas, en el contexto
econdémico actual pasa a ser esencial para impulsar la recuperacion de
la actividad. Dentro de esta estrategia destaca el proyecto Mobile World
Capital para el periodo 2012-2018, que, ademas de su impacto sobre el
turismo de negocios, refuerza el perfil tecnoldgico de la ciudad y su ca-
pacidad para atraer empresas, profesionales e innovacion en sectores de
vanguardia.

En el &mbito de la economia del conocimiento, cabe destacar en primer
lugar la masa critica del mercado laboral catalédn en sectores de alto va-
lor afadido: Catalufa es la quinta regiéon de Europa con mayor nimero
de ocupados en sectores manufactureros de intensidad tecnolégica alta
y media-alta, la sexta en cuanto a trabajadores en ciencia y tecnologia, y
la novena en lo referente a los sectores de servicios intensivos en cono-
cimiento en 2011.

Por otro lado, la estrategia de impulso a la investigacion ha permitido
que Barcelona continle avanzando en este ambito y se sitte en el cu-
arto puesto europeo y en el décimo mundial en produccién cientifica en
2012, segun el informe anual elaborado por la Universitat Politecnica
de Catalunya. Asimismo, de las 300 Advanced Grants 2012 del European
Research Council concedidas a investigadores, nueve trabajan en Cata-
luna -y representan el 60% de las becas concedidas en Espana-, lo cual
demuestra una vez mas la calidad de la investigacion que se realiza en
Catalufna. A escala europea Cataluna se sitla por detras del Reino Unido,
Francia, Alemania, Paises Bajos, Suiza, Israel e Italia, y comparte la octa-
va posicion con Dinamarca. Ademas, en el ambito universitario destaca el
posicionamiento de las tres universidades publicas del area de Barcelona
(Universitat Pompeu Fabra, Universitat Autonoma de Barcelona y Uni-
versitat de Barcelona) entre las 225 universidades de The Times Higher
Education Ranking 2013.

En el &mbito de la innovacién, los resultados de 2010 muestran de nuevo
un crecimiento en el nimero de patentes PCT y de las tecnoldgicas (de
un 2,4% y un 5,4%, respectivamente] en el caso de Barcelona. Asimismo,
en 2011 Catalufha se mantiene como la comunidad auténoma con mayor
numero de empresas que realizan actividades innovadoras en Espana -
con 4.543 empresas, que representan mas de la quinta parte (22,2%) del
total- y genera un gasto en innovacion empresarial -3.407,5 millones de
euros— que supone el 23,1% del del conjunto de Espana, la contribucion
mas elevada en los Ultimos seis anos. En cambio, el gasto en |+D respec-
to al PIB en Catalufa -que habia mostrado una clara progresion en el
periodo 2001-2009- se reduce en 2010y 2011 hasta alcanzar el 1,55% ese
Ultimo afio, un valor superior a la media espafiola (1,33%), pero inferior a
la media de la UE (2,031%).

Segun el analisis comparado de la innovacion por regiones en Europa
elaborado por Eurostat —el Regional Innovation Scoreboard 2012-, Cata-
lufa se clasifica entre las regiones “innovation follower” en 2011 —junto
con las comunidades espanolas de Madrid, Pais Vasco, Navarra y Aragén,
y territorios como Lombardia o Londres-y se sitta como “follower medi-
um” en este gran grupo que sigue a las regiones ‘innovation leader”. Se-
gun este informe, Catalufa obtiene resultados especialmente favorables
en los indicadores de empleo en manufacturas y servicios tecnolégicos,
poblacién con educacion terciaria, gasto de las empresas en [+D y ventas
de productos nuevos para el mercado o para la empresa. En Cataluna se
constata, asimismo, un equilibrio entre los diversos componentes de la
innovacion —factores facilitadores, actividades empresariales y outputs-y
globalmente Eurostat la sitia entre los territorios con un indice regional
de competitividad alto en 2010.

Cabe destacar, finalmente, que mejora la percepcion internacional de
Barcelona en el ambito de la tecnologia y la innovacion. Asi, Barcelona
ocupa los puestos 13y 19 en los rankings europeo y mundial de ciuda-
des innovadoras 2011, que encabezan Boston, San Francisco y Paris, y
gana 2y 7 puestos, respectivamente, en relacion con el ranking de 2010.
Este indice mide la capacidad de generar productos, procesos, servicios y
otras innovaciones en la economia urbana. Ademas, la ciudad se encuen-
tra entre las diez primeras ciudades tecnolégicas de Europa, con la misma
puntuacion que Amsterdam, segun el ranking elaborado por Buck Consul-
tants International, y disfruta de un creciente reconocimiento internacional
como smart city.
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Poblacion ocupada en
manufacturas y servicios
tecnologicos en las regiones
europeas en 2011

Cataluna, quinta y novena region europea en ocupados
en manufacturas y servicios tecnoldgicos

Segun Eurostat, en 2011 Catalufa se sitda en quinto puesto entre las re-
giones europeas con mayor nimero de ocupados en manufacturas de
intensidad tecnoldgica alta y media-alta, con un total de 207.000 trabaja-
dores en estos sectores. En un ano de evoluciones dispares del empleo
entre las regiones de referencia, Cataluna retrocede una posicion y de
nuevo es superada por fle de France en una estadistica que encabezan
Lombardia, Stuttgart y la Alta Baviera. Por otro lado, Catalufia muestra
un peso relativo del empleo en sectores de manufacturas de intensidad
tecnoldgica alta y media-alta del 6,7% que la sitda en la franja media-
alta entre las 279 regiones europeas.

En cuanto al empleo en servicios intensivos en conocimiento y alta tec-
nologia, Catalufa se sitla en el noveno lugar entre las regiones europeas
en 2011, y desciende dos respecto al ano anterior. Con un total de 88.000
trabajadores en estas actividades, Catalufia muestra un nimero de efec-
tivos inferior al de las regiones de Milan, Munich y Oxford, pero superior
a los de Berlin, Rédano-Alpes o Helsinki. A pesar de que en 2011 el nu-
mero de ocupados en estos sectores en Cataluna se reduce, conserva
su peso relativo respecto al total de poblacién ocupada (3%) y supera en
un 12,3% el de 2008, lo cual supone la evolucién mas favorable de las
regiones en cabeza después de la de Estocolmo. Cabe remarcar que en
Barcelona ciudad los asalariados que trabajan en los servicios intensivos
en conocimiento y alta tecnologia representan el 5% del total en 2012.

Poblacion ocupada en servicios intensivos en conocimiento y alta tecnologia
y ocupados en manufacturas de intesidad tecnoldgica alta y media-alta, 2011

382
244,
207
129 123
88
65 63
52
|
Llombardia Alta Baviera Cataluna Holanda Norte Irlanda del sudeste
(Milan) (Mdnich) (Barcelona) (Amsterdam) (Dublin)

Ocupados en manufacturas de intensidad tecnolégica alta y media-alta
@ Ocupados en servicios intensivos en conocimiento y alta tecnologia

Fuente: Eurostat



Informe Barcelona 2013, Sociedad del conocimiento

Ocupados en Ocupados en
servicios intensivos manufacturas de
% ocupados en servicios intensivos en conocimiento intensidad tecnoldgica % de ocupados en manufacturas
en conocimiento y alta tecnologia sobre y alta tecnologia altay media-alta de intensidad tecnolégica alta y media-
la poblacién ocupada total (en miles) Region (CIUDAD) (en miles) alta sobre la poblacién ocupada total
13,00 129 Lombardia (MILAN]) . %2 900
1330 66 Stuttgart (STUTTGART) . 8% 1880
. 540 123 Alta Baviera (MUNICH) . 24 1080
660 344 Isla de Franciaa (PARIS) 21 4100
2,90 |
1,70 73 Estambul (ESTAMBUL) o220 470
13,00 72 Dusseldorf (DUSSELDORF) o 187 1%
3,10 60 Darmstadt (FRANCFORT) . 16 80
2,80 73 Rédano-Alpes (LYON) S 16 630
670 189 Comunitat de Madrid (MADRID) 97 340
2,70 48 Holanda SuR (ROTTERDAM) 81 450
670 42 0slo (0SLO) [T .40
- 370 34 Pafs Vasco (BILBAQ) 76 820
2,50 49 Provenza-Alpes-Costa Azul (MARSELLA) 71 1360
. 540 71 Finlandia Sur (HELSINKI) . 48 520
440 55 Hungria Central (BUDAPEST) . 68 550
470 63 Irlanda del Sudeste (DUBLIN) . 6 480
2,10 40 Comunidad valenciana (VALENCIA) . 65 350
460 74 Berlin (BERLIN) < A T
. 550 124 Lacio (ROMA) L 6280
1,60 25 Ankara (ANKARA] . 5% 350
230 26 Midlands Oest (BIRMINGHAM) 4T 420
610 232 Londres (LONDRES) s 20
630 54 Hovenstaden (COPENHAGUE) 40 460
1330 41 Lisboa (LISBOA) 3% 29
3,50 42 Gran Manchester (MANCHESTER) 3% 29
13,10 48 Atica (ATENAS) e 20
520 55 Bucarest (BUCAREST) 3290
2,30 22 Escocia del Sudoeste (GLASGOW) 28 2%
. 530 42 Viena VIENA) 28 350
2,20 19 Escocia del Este (EDIMBURGO) 25 290
e 23 Zagreb (ZAGREB) S 2 380
80 52 Praga (PRAGA) O 260
- 380 52 Holanda Norte (AMSTERDAM) e 20
220 21 Lenguadoc-Rossellon [MONTPELLIER) g 11,30
. 540 22 Bruselas (BRUSSELAS) e s

Nota: Los servicios intensivos en conocimiento y alta tecnologia son los servicios informaticos, las telecomunicaciones y la investigacion y desarrollo.
Fuente: Eurostat
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Poblacion ocupada en ciencia

y tecnologia (2011), y gastos en
investigacion y desarrollo en las
regiones europeas en 2009

Cataluna, sexta region europea en ocupacion en ciencia
y tecnologia

Catalufna, con 592.000 trabajadores con estudios superiores dedicados a la
ciencia y la tecnologia en 2011, se sitla en el sexto puesto del ranking de
regiones europeas, solo superada por ile de France, Londres, la Comunidad
de Madrid, Varsovia y Rddano-Alpes -que avanza a Catalufia respecto al afio
anterior-, y por delante de territorios como Lombardia, Alta Baviera o Am-
sterdam.

Después de la fuerte expansion de estas actividades durante el periodo
1998-2008, en 2011 la caida del empleo ha afectado por tercer afio conse-
cutivo al @mbito de la ciencia y la tecnologia en Cataluia, que acumula un
descenso del 9% desde 2008. A pesar de ello, Cataluna se mantiene como
uno de los territorios europeos con mayor masa critica en este ambito y el
peso de los trabajadores dedicados a la ciencia y la tecnologia en relacion
con el total cataldn se sitda en torno al 11% y supera en 2 puntos porcentu-
ales al del ano 2000.

En 2009 la intensidad en investigacién y desarrollo (I+D) en Catalufa se si-
tia en el 1,7% del PIB, un valor superior al de regiones como Londres o
Lombardia, pero todavia alejado del de dreas punteras como Hovedstaden,
Stuttgart o Estocolmo. Este indicador ha mostrado una clara progresién en
el periodo 2001-2009 en Catalufa, pero a partir de entonces se reduce lige-
ramente hasta alcanzar el 1,55% del PIB en 2011, un valor superior a la me-
dia espariola (1,33%), pero inferior a la de la UE (2%). EL mismo afio Cataluia
genera cerca de la cuarta parte del gasto interno en [+D de las empresas
espanolas (el 23,5%] y concentra un 22,2% de las empresas innovadoras de
Espana.

Poblacién ocupada en ciencia y tecnologia (% sobre poblacion*)

@ Cataluna (Barcelona)
@ Holanda Septentrional (Amsterdam)
Lombardia (Milan)

Fuente: Eurostat
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Informe Barcelona 2013, Sociedad del conocimiento

Gastos internos  Gastos internos en el Trabajadores
totales en 1+D (%  sector empresarial en en cienciay Trabajadores en ciencia y tecnologia
PIB) 2009 1+D (% PIB) 2009 Region (CIUDAD] tecnologia (miles) (% poblacién*) 2011
2011

3,01 1.96 Isla de Francia [PARIS) o 1414 164
1.04 032 Londres (LONDRES) S o138 27
2,06 1,13 Madrid (Comunidad de) (MADRID) S 86 18
1,19 0,33 Mazovia (VARSOVIA) L k8 161
2,78 1,82 Rédano-Alpes (LYON) S 627 %%

[ 099 | (108 |
4,63 3,58 Alta Baviera (MUNICH) . 58 1718
1,27 0,85 Lombardia (MILAN) . 582 17
1,94 1,54 Diisseldorf (DUSSELDORF) . 5’8 139
1,10 0,35 Andalucia (SEVILLA) . 548 87
3.67 15 Berlin (BERLIN) s w2
6,44 5,93 Stutigart (STUTTGART) o 88
317 1,35 Colonia (COLONIA) 475 46
2,05 1,08 Provenza-Alpes-Costa Azul (MARSELLA) . 40 123
3,58 2,95 Darmstadt (FRANCFORT DEL MENO) 426 45
1,92 0,74 Holanda Sur (LA HAYA) &4 157

: : Atica [ATENAS) /A < VA

0,55 0,28 Silesia (KATOWICE) . 397 105
831 2,15 Berkshire, Condado de Buckinghamy condado de Oxford (OXFORD) [ "884 1206
3.83 2.64 Finlandia Sur (HELSINKI) 1 I T 1
1.1 0,45 Comunidad Valenciana [VALENCIA) .3 98
1,75 0,63 Holanda Norte (AMSTERDAM) 35 186
084 02 Lituania (VILNA) 7 A T S
1,80 0,65 Lacio (ROMA] . 33 84
3.8 281 Estocolmo [ESTOCOLMO) S 328
177 1,15 Sury Este (DUBLIN) S 32 ke
4,38 3,18 Mediodfa-Pirineos (TOULOUSE) 348 67
0,81 0,4 Norte - Paso de Calais (LILLE) 3 17
1,53 0,9 Hungria Central (BUDAPEST) . 3% 146
1,61 1,23 Surrey, Sussex Este y Sussex Oeste (BRIGHTON) . 33 78
4,09 2,48 Karlsruhe ([KARLSRUHE) 389 165
1,09 0,34 Bucarest-Ilfov (BUCAREST) X T 1 2 T
1,53 0,92 Arnsberg (ARNSBERG) . 38 107
3,01 1,97 Condados de Gloucester, Wiltshire y Somerset Norte . 38 174
527 378 Capital (COPENHAGUE) 30 w2
1,23 0,83 Pais del Loira (NANTES) 29 17
1,87 1,16 Bretafia (RENNES) . 288 127
212 1.63 Pais Vasco (BILBAO) e om0
093 023 Malopolska (CRACOVIA) 3
1,54 1.0 Aquitania (BURDEQS) 25 M4
1,37 0,87 Emilia-Romaa (BOLONIA) 25 80
1,26 0,57 Schleswig-Holstein (KIEL) 23 122
2,45 1,32 Lisboa (LISBOA) 20 120
2.06 1.0 Turingia [ERFURT) S [
1,24 038 Gran Ménchester I £ § R
2,39 1,93 Brabante Septentrional (HERTOGENBOSCH) S  EET
2,69 171 Friburgo (FRIBURGO DE BRISGOVIA) 2’0 142
2,30 1.28 Hamburgo (HAMBURGo] w0 7
1,07 0,69 Véneto (VENECIA [ 7 Y S
432 336 Suecia Oeste w8

*Poblacion de entre 15y 74 afios

Nota: Trabajadores que disponen de una formacion cientifica de nivel superior y estan ocupados como profesionales o técnicos.

El gasto interno incluye gastos en capital, corrientes y laborales [tanto de investigadores como de personal administrativo) vinculados a activitades de investigacion en proporcion del PIB.
Fuente: Eurostat
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Ranking Ranking  Ranking
Mundial _ Mundial Europeo Publicaciones
2017 Ciudad 2012 2012 2012
1 Pekin 1 0 46.885
2 Londres 2 1 34.664
3 Tokio 3 0 28.693
4 Seul 4 0 28.157
5 Boston B 0 26.945
P : h l h d d d l d 6 Paris 6 2 26.669
rincipatles ciudades adet munado 7 Nueva York 7 0 26,238
.7 . re 8 Shanghai 8 0 23.621
en cuanto a la produccion cientifica o Madnd ) 3 1637
|13 | |10 |

en 20 'I 2 10 Moscu 11 5 14.776
12 Baltimore 12 0 14.701
1 Los Angeles 13 0 14.594
16 Séo Paulo 14 0 14.459
., . . . Toronto 15 0 14.319
Barcelona se situa entre las diez primeras ciudades del 1; e e e 16 0 14.221
mundo 17 Filadelfia 17 0 14.139
18 Chicago 18 0 13.837
Barcelona, con 14.777 publicaciones cientificas, se sitia como cuarta ciudad ;Z :zrf;m ;; 2 SZ?
de Europa y décima del mundo en este ambito, los mejores posicionami- 21 Berlin 21 7 12.891
entos desde el inicio de la serie en 2005, segun los datos del /Informe sobre 22 Milan 22 8 12.018
l'evolucié de la produccié cientifica de les principals ciutats del mon 2012, ela- 2 SGEpu? Z J 1529
borado por el Centro de Politica de Suelo y Valoraciones de la UPC. El incre- Z mzlnbixme gé 2 Hgg:;
mento de publicaciones respecto a 2011 (6,1%) hace que la Ciudad Condal 25 Montreal 2 0 11.156
mejore una y tres posiciones en los rankings europeo y mundial, respec- 24 Cambridge 27 10 11.109
tivamente. De acuerdo con este resultado, Barcelona pasa por delante de §§ ZO”% KS“Q gg 1? 1;3?;

. i . msteraam .
Mosclu, Lgs Angelesy Baltlmor’e respecltc’) a201y supera claramente la pro- T Osaka 0 0 10,43
duccidn cientifica de Berlin, Munich, Milan o San Francisco. 31 Oxford 31 12 10.088
32 San Francisco 32 0 10.006
Paralelamente, de las 300 Advanced Grants 2012 del European Research Co- 34 Zurich 33 13 9.783
uncil concedidas a investigadores, nueve trabajan en Catalufia -y represen- 33 Pittsburgh 34 0 9.660
tan el 60% de las becas concedidas en Espana-, lo cual demuestra una vez ® — - 1 7341
| ) ) ; o . N 36 Copenhague 36 15 8.468
mas la calidad de la investigacion que se realiza en Cataluna. A escala euro- 38 Lyon 37 16 7077
pea Catalufa se sitla por detras del Reino Unido, Francia, Alemania, Paises 37 Praga 38 17 7.019
Bajos, Suiza, Israel e Italia, y comparte la octava posicién con Dinamarca. 39 Atenas 39 18 6.773
41 Varsovia 40 19 6.696
40 Manchester 41 20 6.539
Posicionamento de Barcelona 43 Edinburgo 42 21 6.051
48 Hamburgo 43 22 5.928
42 Dublin 4b 23 5.880
46 Bruselas 45 24 5.849
44 Buenos Aires 46 0 5.800
47 México DF 47 0 5.773
4 50 Nueva Delhi 48 0 5.570
7 z 6 6 5 45 Rio de Janeiro 49 0 5.498
9 49 Toulouse 50 25 5.404
W (10] 52 Napoles 51 2 5.391
® 51 Valencia 52 27 5325
B @ 57 Marsella 53 28 5.147
58 Glasgow 54 29 5.065
@ ........... @ ......... @ 54 Turin 55 0 4913
56 Montpellier 56 31 4.885
58 Lisboa 57 32 4.763
@ 60 Yokohama 58 0 4.620
55 Sant Petersburgo 59 33 4.564
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 59 Beelen 0 34 4370
62 Tel Aviv 61 0 4.068

@ Ranking mundial
Ranking europeu Fuente: Universitat Politécnica de Catalunya-Centre de Politica de Sol i Valoracions,

Informe sobre la evolucién de la produccion cientifica 2012 de las principals ciudades del mundo.
Fuente: Eurostat



Solicitud de patentes en las

provincias principales de la
OCDE en 2010

Barcelona registra un aumento del numero de solicitudes
de patentes PCT

En 2010 Barcelona registré 412 solicitudes internacionales de patentes
PCT, segun la residencia del inventor —el 2,4% mas que en el ano anteri-
or—, y superé areas europeas como Madrid, Londres y Bruselas. Compa-
rativamente, entre las provincias europeas de referencia analizadas este
fue un muy buen registro, ya que de media se registré un descenso del
2,5% en solicitudes de patentes PCT. Asimismo, en Barcelona el nimero
de patentes PCT por millén de habitantes aumenté en dos solicitudes (de
75 en 2009 a 77 en 2010).

En cuanto a las solicitudes de patentes tecnoldgicas, las empresas de
Barcelona registraron 78, el 5,4% mas que en 2009. La Ciudad Condal
continud en una posicién intermedia entre las provincias de referencia
tecnoldgica de la muestra y superd, por ejemplo, a Milan, Amsterdam,
Roma, Dublin, Viena, Oslo y Copenhague.

Cabe mencionar que, después del descenso de 2009, Barcelona vuelve a
la senda de crecimiento lograda desde principios de 1990 hasta 2008, en
que se experimentd un avance muy significativo en este ambito: triplicd
el niumero total de patentes PCT y quintuplicé el nimero de patentes tec-
noldgicas en tan solo una década.

Por otro lado, los datos més recientes de la Oficina Espafola de Patentes
y Marcas (OEPM) muestran una disminucion cercana al 5% en el nimero
de solicitudes de patentes nacionales en 2012 tanto en la provincia de
Barcelona como en el conjunto de Espana.

Patentes PCT* (niimero de solicitudes)
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*PCT: Tratado de Cooperacidn en materia
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Fuente: OCDE
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Solicitud de patentes
tecnoldgicas PCT

Solicitud de patentes tecnoldgicas
PCT por millén de habitantes

Provincia (CIUDAD])

Solicitud total de patentes
PCT por millén de habitantes

4.787 363,7 Tokio (TOKIO) 752,4
3273 3334 Silicon Valley (SAN JOSE) 5434
1.210 52,2 Nueva York (NUEVA YORK) 1433
1.046 126,0 Boston (BOSTON) 362,0
880 99.2 Osaka (0SAKA) 308,7
1.343 133,8 Sedl (SEUL) 267,2
746 37,5 Los Angeles (LOS ANGELES) 107.6
426 614 Houston (HOUSTON]) 2526
340 127,2 Stuttgart (STUTTGART) 603,2
408 39,2 Chicago (CHICAGO) 1473
519 1953 Munich (MUNICH) 499.8
881 185.8 Seattle (SEATTLE) 2695
402 198,9 Estocolmo ([ESTOCOLMO) 489.6
88 30,0 Diisseldorf (DUSSELDORF) 2485
341 240,2 Uusimaa [HELSINKI) 502,7
149 54.2 DE51: Rin-Meno 251,7
193 86,2 Paris (PARIS) 306,1
188 54,6 Berlin (BERLIN]) 158,9
74 18,7 Milan (MILAN] 1125
97 27,6 Rotterdam (ROTTERDAM] 124,8
165 26,0 Madrid (MADRID) 63,7
56 32,7 Rédano (LYON) 227.9
180 141,6 Londres (LONDRES) 309,7
7 26,8 Amsterdam (AMSTERDAM) 104,2
2% 18 Estambul (ESTAMBUL) 21,4
113 58,1 Montreal (MONTREAL) 133,3
119 43,7 Toronto (TORONTO) 92,6
7 17,1 Roma (ROMA) 53,3
93 473 Bocas del Rédano (MARSELLA) 100,7
m 26,0 Viena (VIENA) 112.9
31 61,2 Copenhague (COPENHAGUE) 354,9
35 26,0 Manchester (MANCHESTER) 98,5
43 731 Oslo (0SLO) 2185
27 24.9 Bruselas (BRUSSELAS) 106,9
24 13,7 Budapest (BUDAPEST) 67,3
25 10,1 Valencia (VALENCIA) 41,7
23 22,0 Hérault (MONTPELLIER) 89.2
49 40,4 Dublin (DUBLIN) 72,0
25 52,2 Edimburgo (EDIMBURGO) 1408
17 14,6 Vizcaya (BILBAQ) 54,7
10 2,5 Atica (ATENAS) 14,4
12 11,5 Birmingham (BIRMINGHAM] 45,5
13 78 Varsovia (VARSOVIA) 23,0

7 6,0 Praga (PRAGA) 25,5

9 15,3 Glasgow (GLASGOW) 42,8

7 35 Lisboa (LISBOA) 11,9

Nota: El criterio de seleccion geogréfico de la patente es la residencia del inventor.
La base de datos original contiene 2.185 provincias, si bien la tabla recoge solamente una muestra seleccionada de provincias de referencia.

Fuente: OCDE
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Introduccion

El turismo ha sido uno de los sectores que han contribuido positivamente
a la actividad econdmica en Barcelona en 2012 —como ya viene sucedi-
endo desde 2009— y confirma su papel clave en la estructura producti-
va de la ciudad. Asi, segln datos de Turisme de Barcelona, la ciudad ha
alcanzado las cifras récord de 7,44 millones de turistas y 15,93 millones
de pernoctaciones, que suponen un incremento moderado (del 0,7% y el
2,6%, respectivamente) respecto a 2011y duplican los de hace una déca-
da. En un contexto de debilidad de la demanda interna, el buen compor-
tamiento del turismo en la Ciudad Condal procede del turismo extran-
jero. Efectivamente, seguin el informe de Euromonitor International, en
2011 Barcelona es la 202 ciudad mas visitada por turistas internacionales
entre 100 ciudades del mundo, por delante de Taipei, Pekin y Los Ange-
les; y la 52 mas visitada entre las ciudades europeas seleccionadas en el
informe, por delante de Budapest, Amsterdam y Moscu. Los tres aspec-
tos mas valorados por los turistas que visitan Barcelona son su oferta
arquitecténica, la oferta cultural y las infraestructuras, segin una encu-
esta realizada por el Instituto DYM para Turisme de Barcelona.

En el ambito de las infraestructuras de acceso a la ciudad, destaca el
buen comportamiento del trafico de pasajeros en el aeropuerto de Bar-
celona, que en 2012 supera por primera vez los 35 millones y ha sido mas
favorable que el del conjunto de la Unién Europea, con crecimientos del
2,2% y el 1,8%, respectivamente. Ademas, el Prat es el Unico gran aero-
puerto espanol que, junto con el de Bilbao, ha registrado un crecimiento
de pasajeros. Esta evolucion ha hecho que el aeropuerto de la Ciudad
Condal mantenga el noveno puesto en el ranking de principales aeropu-
ertos europeos por volumen de pasajeros, por delante de los de Gatwick
en Londres, Domodedovo en MoscU y Orly en Paris. Cabe destacar el es-
treno de nueve rutas nacionales e internacionales en el aeropuerto del
Prat a principios de 2013. Los vuelos nacionales son a Pamplona, Fuerte-
ventura y Valladolid, y los internacionales a Goteborg, Londres-Gatwick,
Bolonia, Francfort, Catania y Banjul. Por otro lado, el trafico interconti-
nental (+3,4%) ha crecido de forma mas acusada que el tréfico total de
pasajeros.

Paralelamente, en 2011 Barcelona se mantiene como primer puerto
base de Europa y del Mediterraneo para cruceros por 11° afio consecu-
tivo y es el cuarto puerto base del mundo, por delante de los de Venecia,
Southampton y Nueva York, y solo por detras de los tres grandes puertos
del Estado de Florida (Miami, Everglades y Canaveral]. Los resultados de
2011y 2012 —2,6 y 2,4 millones de cruceristas, respectivamente— son
los mas elevados de la serie histérica en este segmento de la demanda
turistica.

El Marco Estratégico 2012-2015 del Ayuntamiento de Barcelona contem-
pla favorecer el desarrollo de la actividad econémica vinculada al turis-
mo. Entre las diversas lineas de actuacion destaca el compromiso con
el turismo sostenible, con la renovacién de la certificacion Biosphere de
turismo responsable, y la puesta en marcha de planes estratégicos de
distrito con el objetivo de potenciar nuevos elementos urbanos de atrac-
cion y favorecer la desconcentracion del turismo en la ciudad.



42

[ ]
OBSeRvatORIBarRcelLoNa

Principales aeropuertos
europeos por volumen de
pasajeros en 2012

Barcelona mantiene la novena posicion entre los
principales aeropuertos de europa

Eltréafico de pasajeros en el aeropuerto de Barcelona llegé a los 35,1 millones
en 2012, cifra que supone un récord histérico y un crecimiento del 2,2% anu-
al, superior al aumento medio registrado en el conjunto de aeropuertos euro-
peos (del 1,8%), segun el Airport Traffic Report del ACI Europe. Cabe destacar
que los aeropuertos de la Unién Europea, en conjunto, han registrado un es-
tancamiento del trafico de pasajeros desde octubre de 2012, mientras que los
aeropuertos que no pertenece a la UE han crecido a buen ritmo (el 8,8% anu-
alen 2012), liderados por Turquia, Rusia, Georgia, Islandia y Moldavia. El Prat
es el Unico aeropuerto espafiol que, junto con el de Bilbao, ha registrado un
crecimiento de pasajeros en 2012, a pesar de que el incremento que alcanza
es el menor de los Ultimos tres afos (el de 2010 fue del 6,9% y el de 2011, del
17,8%). Como resultado de esta evolucidn, el aeropuerto de la Ciudad Condal
mantiene el noveno puesto en el ranking de principales aeropuertos europeos
por volumen de pasajeros, una posicién mejor que la del aeropuerto de Gat-
wick en Londres, el de Domodedovo en Moscu y el de Orly en Paris. En 2012
el crecimiento mas destacado del trafico de pasajeros en el aeropuerto del
Prat ha sido el de la Unidn Europea, del 9,2% anual, sequido muy de cerca
por el internacional de fuera de la UE (8,9%). Por contra, el tréfico nacional ha
caido casi el 10% anual.

Pasajeros (millones)

40

2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012
eeeee Barcelona (BCN)  eeeee Minich (MUC) @ Posicion de Barcelona en el ranquing
Amsterdam (AMS)  —— Milan (MXP)
Fuente: Airport Council International, ACI Europe *En 2010 el aeropuerto de Barcelona bajé un
Airport Traffic Reports. puesto por la entrada del aeropuerto de Estambul
Comité de Desarollo de Rutas Aéreas de Barcelona en la estadistica del ACI. Si no hubiera sido por

(CDRA) eso, habria mantenido el noveno puesto.

Variacion Pasajeros
Ciudad (Aeropuerto) 2012/2011 (%) 2012
Londres Heathrow (LHR) 0,9% 70.038.804
Paris Roissy (CDG) 11% 61.611.934
Francfort (FRA) 1.9% 57.520.001
Amsterdam (AMS) 2,6% 51.035.590
Madrid (MAD) -9.0% 45.175.501
Estambul (IST) 20,2% 44.992.420
Munich (MUC) 1,6% 38.360.604
Roma - Fiumicino (FCO) -1,8% 36.980.161

| 35.131.771 |

Londres Gatwick (LGW) 1,6% 34.222.405
Mosct Domodedovo (DME) 9,6% 28.165.657
Paris Orly (ORY) 0.3% 27.232.263
MoscU (SVO) 16,1% 26.188.547
Antalya (AYT) 0,9% 25.355.060
Zurich (ZHR) 1.9% 24.751.649
Copenhague (CPH) 2,7% 23.289.850
Palma de Mallorca (PMI) -0,3% 22.665.277
Viena (VIE) 5,0% 22.165.650
Oslo (0SL) 4,7% 22.080.433
Disseldorf (DUS) 2,6% 20.833.246
Ménchester (MAN) 4,5% 19.841.747
Estocolmo - Arlanda (ARN] 3,0% 19.659.765
Dublin (DUB) 1.9% 19.096.572
Brusselas (BRUJ 1,0% 18.943.688
Milan - Malpensa (MXP) -4,0% 18.522.760
Berlin (TXL) 8,1% 18.292.676
Londres Stansted (STN) -3,2% 17.463.794
Lisboa (LIS) 3.5% 15.301.236
Helsinki (HEL) 0,0% 14.850.081
Estambul (SAW) 8,4% 14.835.214
Ginebra (GVA) 5.9% 13.804.770
Atenas (ATH) -10,4% 12.927.283
Malaga (AGP) -1,9% 12.563.119
Niza (NCE) 7.6% 11.190.284
Praga [PRG) -8,3% 10.807.890
Gran Canaria (LPA) -6,1% 9.882.063
Stuttgart (STR) 1,4% 9.720.877
Londres (LTN) 1.1% 9.630.128
Varsovia (WAW) 2,7% 9.587.848
Izmir (ADB) 9.6% 9.395.521
Ankara (ESB) 8.7% 9.297.799
Colonia /Bonn (CGN) -3.6% 9.280.070
Mildn Linate (LIN] 1.2% 9.176.997
Birmingham (BHX) 3.5% 8.923.777
Milén - Orio al Serio (BGY) 5,6% 8.888.017
Alicante (ALC) -10,7% 8.844.099
Tenerife Sur (TFS) -11% 8.513.100
Budapest (BUD) -4,7% 8.493.569
Kiev (KBP) 5,4% 8.478.091
Lyon (LYS) 0,2% 8.451.039
Venecia (VCE) -4,5% 8.175.489
Toulouse (TLS) 7.9% 7.559.351
Glasgow (GLA) 4,0% 7.160.299

Fuente: Airports Council International. Airport Traffic Report, 2012
Comité de Desarrollo de Rutas Aéreas de Barcelona (CDRA]



Turistas internacionales en las
ciudades del mundo en 2011

Barcelona, entre los primeros 20 destinos turisticos
internacionales

El nimero de turistas internacionales que han escogido Barcelona como
destino turistico se ha elevado hasta 5,4 millones en 2011, segln el in-
forme Top Cities Destination Ranking 2011 de Euromonitor International.
Esta cifra muestra un crecimiento del 4% anual y sitla a Barcelona como
la 202 en el ranking de ciudades mundiales preferidas como destino tu-
ristico de un total de 100, por encima de Taipei, Pekin y Los Angeles. Eso
supone una pérdida de cuatro posiciones respecto a la 162 que alcanzd
en el ranking mundial de 2010, pero la Ciudad Condal consigue mante-
nerse en 5° lugar en el ranking europeo —por delante de Budapest, Am-
sterdam y Moscl—, a pesar de que el crecimiento del nimero de turistas
internacionales ha sido superior a estas ciudades (del 8,5%, el 12,8% y el
11,5%, respectivamente).

Por otro lado, Barcelona es la cuarta ciudad europea en pernoctaciones
de turistas internacionales segun el European Cities Marketing Benchmar-
king Report 2012, solo por detras de Londres, Paris y Roma, y por delante
de Praga en las 5 primeras.

Turistas internacionales (en miles)
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Nota: A partir de 2008 hay una ruptura de la serie porque el nimero de ciudades analizadas se reduce
de 150 a 100.
Fuente: Euromonitor International. Top Cities Destination Ranking.

Turismo

Turistas internacionales Variacién
Ciudad 2011 (miles) 2011/2010 (%)
Hong Kong 21.830 8,8
Singapur 19.818 8,7
Londres 15.106 2,7
Kuala Lumpur 13.315 16,0
Macau 12.925 8,4
Bangkok 12.357 12,5
Antalya 12.052 13,3
Shenzhen 10.895 6,8
Nueva York 10.038 3,5
Estambul 9.765 20,2
Guangzhou 8.876 8.9
Paris 8.404 35
Dubai 7.741 -0,1
Shanghai 6.912 -5,8
Miami 6.462 71
Meca 6.412 4,7
Pattaya 6.003 10,5
Roma 5.966 4,5
Las Vegas 5.387 4,2
| 5366 |
Taipei 5.257 51.3
Pekin 5.153 51
Los Angeles 4918 8,1
Phuket 4.894 95
Budapest 4.377 8,5
Amsterdam 4.202 12,8
Moscl 4170 11,5
Orlando 3.825 41
Praga 3.760 0,0
Berlin 3.7 7.5
Viena 3.690 4,8
Mugla 3.592 11,9
Ho Chi Minh 351313 45,1
Madrid 3.431 0.8
Kiev 3.372 6.6
Varsovia 335 35,0
Dublin 3.250 -6,7
El Cairo 3.249 -35,0
Edirne 3.181 9.3
Zhuhai 3.180 -2.2
Chennai 3.175 14,0
Hangzhou 3.149 14,2
Buenos Aires 2.968 9,2
San Francisco 2.924 2,9
St. Petersburgo 2.900 16,0
Sedl 2.857 1.7
Ciudad de México 2.847 3.7
Tokio 2.748 -28,0
Toronto 2.737 0,3
Delhi 2.703 15,0

Nota: las llegadas internacionales incluyen tanto a los visitantes extranjeros que llegan a la ciudad como
primer punto de entrada, como a los visitantes que llegan a la ciudad a través de otro punto de entrada.
Por visitante se entiende que esta al menos 24 horas en la ciudad y menos de 12 mesos, i que se aloja en
un establecimiento privado o colectivo.

Se excluyen los viajeros de un dia [excursionistas) y los turistas nacionales.

Fuente: Euromonitor International, Top Cities Destination Ranquing
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Cruceros en los puertos
principales de Europa en 2011

El puerto de Barcelona, primero de europa y cuarto del
mundo

En 2011 el numero de cruceristas que han pasado por el puerto de Bar-
celona ha seguido creciendo hasta mas de 2,6 millones, casi un 13% mas
que en 2010, lo cual hace que Barcelona continte, por 11° afio consecu-
tivo, como el primer puerto base de Europa y del Mediterréneo para cru-
ceros, y el cuarto puerto base del mundo, por delante de los de Venecia,
Southampton y Nueva York, y solo por detrds de los tres grandes puertos
del Estado de Florida.

Asimismo, en 2012 el puerto de Barcelona ha sido reconocido un afio mas
por la industria como mejor puerto de cruceros y ha sido galardonado
en seis categorias en Cruise Shipping 2012, la principal feria del sector
que se celebra en Miami. Las seis categorias son «Mejor experiencia de
destinacién», «Mejor destinacién de turnaround», «Instalaciones portu-
arias mas avanzadas», «Servicios portuarios mas eficientes», «Puerto
mas sensible a las demandas de los operadores» y «Mejores operaciones
de turnaround». De esta manera, el puerto de Barcelona, un afo mas,
ha sido el mas galardonado por la prestigiosa publicacion Insight (Dream
Cruise Port Destinations].

En 2012 el ndmero de cruceristas que pasan por el puerto de Barcelona
ha superado los 2,4 millones. A pesar de que este resultado refleja una
reduccion del 9,4% respecto al afio anterior, se produce después de siete
anos de crecimiento sostenido en este segmento de la demanda turistica
y supone el segundo valor més elevado de la serie histérica.

Cruceristas (millones de pasajeros)
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Fuente: Cruise Insight. Otofo 2012

Pasajeros Variacion Pasajeros
Ciudad Puerto 2010 (miles) 2011/2010 (%) 2011 (miles)
Miami 4.332 -54 4.100
Port Everglades 3314 10,6 3.664
Port Canaveral* 2.723 14,9 3.130
Venecia 1.617 10,5 1.786
Southampton 1.200 7.5 1.290
Nueva York 1.134 11,6 1.266
Santos 792 25,4 993
Savona 781 214 948
Singapur 1.002 -6,0 942
Galveston 850 8,7 924
Tampa 803 11,8 898
Seattle 932 -4,9 886
Copenhague 662 23,9 820
Long Beach 825 =11 816
Génova 860 =71 799
Nueva Orleans 530 39,1 737
Vancouver 574 15,5 663
Los Angeles 755 -19.5 608
Baltimore 416 21,2 504
TOTAL 26.450 7.4 28.416

Fuente: Cruise Insight, Otofo 2012
* Excluye barcos casino









Introduccion

La estrategia del Ayuntamiento de Barcelona para el perfodo 2012-2015
contempla entre sus ejes principales conseguir una ciudad saludable
que integre plenamente medio ambiente, urbanismo, infraestructuras y
TIC, con la voluntad de dirigirse hacia un modelo autosuficiente energé-
ticamente, con barrios productivos de velocidad humana, en el seno de
una ciudad hiperconectada y de emisiones cero. Esta vision requiere una
politica medioambiental responsable que garantice la calidad del aire
y la sostenibilidad de los ciclos del agua y de la materia y la eficiencia
energética.

En este contexto, Barcelona aspira a liderar la transformacion hacia
ciudades mas inteligentes y sostenibles mediante la creacion de un City
Protocol o estdndar mundial para medir el grado de sostenibilidad y la
capacidad de las areas urbanas para generar una buena calidad de vida.
El protocolo comporta una alianza entre universidades, ciudades y em-
presas con el objetivo de definir los pardmetros de cambio en la ciudad
sobre la base de valores ambientales, culturales, sociales y econdmicos,
guiados por la eficiencia en el consumo de recursos y la excelencia en el
diseno. Asimismo, el Ayuntamiento de Barcelona ha firmado un acuer-
do con la agencia de Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos
(ONU-Habitat) para hacer de Barcelona la sede internacional del Progra-
ma de Perfiles de Ciudades Resilientes de Naciones Unidas para todo el
mundo, entendiendo la resiliencia como la capacidad de las ciudades de
reducir preventivamente y afrontar riesgos asociados a las infraestructu-
rasy a los servicios urbanos.

Barcelona cuenta con un punto de partida privilegiado para afrontar es-
tos retos, teniendo en cuenta el posicionamiento internacional como me-
jor ciudad europea en calidad de vida de los trabajadores que mantiene
por decimocuarto afo consecutivo, segin Cushman & Wakefield. Este
valor se reconoce también de forma implicita en el informe Hot Spots:
Benchmarking Global City Competitiveness de The Economist Intelligence
Unit, que sitla a Barcelona entre las 10 primeras ciudades del mundo en
cuanto al caracter social y cultural. Ademas, el informe State of World's
Cities 2012-2013 elaborado por la agencia Habitat de Naciones Unidas
otorga a Barcelona la quinta posicion en la dimension de calidad de vida
entre 69 ciudades del mundo.

Por otro lado, la propia ciudadania aprecia vivir en Barcelona de acuerdo
con los resultados de la Encuesta de Calidad en la Ciudad 2012 publicada
por el Ayuntamiento de Barcelona. Segun esta encuesta, los barcelone-
ses valoran con un 7,8 sobre 10 el grado de satisfaccion de vivir en la
ciudad y con un 7, la calidad de vida de la que disfrutan. Por ambitos, la
oferta comercial (7,8), el tipo de ciudad (7,7), las oportunidades culturales
y de ocio (7,4] y la habitabilidad (7,3) son los més valorados.

En el dmbito medioambiental el modelo barcelonés de ciudad compacta
y mediterranea favorece la movilidad sostenible (que representa un 81%
de los desplazamientos internos) y también destaca el tiempo moderado
que se tarda en ir a trabajar en el drea metropolitana, el segundo mas
bajo de las areas urbanas analizadas en el Scorecard on Prosperity 2012
del Toronto Board of Trade. Asimismo, Barcelona mantiene el sexto pu-
esto del ranking de mejores ciudades europeas en transporte interno,
segun datos del European Cities Monitor. Por otro lado, la ciudad sigue
avanzando en la implementacién de la movilidad eléctrica y serd la ca-
pital mundial del vehiculo eléctrico en 2013, ya que acogerd la préxima
edicion del Electric Vehicle Symposium (EVS), el congreso mundial de
referencia del sector, lo que sin duda contribuird a reforzar su posiciona-
miento en este ambito.

En cuanto al compromiso medioambiental de las empresas, con un total
de 171 registros en septiembre de 2012, la provincia de Barcelona man-
tiene una posicion lider en el ranking europeo de la certificacion EMAS y
supera a algunos paises de referencia ambiental como Dinamarca, No-
ruega o Finlandia, a pesar del descenso que se ha producido en 2012
como consecuencia de las dificultades empresariales a raiz de la crisis
econémica.
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Compromiso medioambiental
de las empresas europeas en
2012

Las empresas del area de Barcelona se mantienen en la
franja alta del ranking

En septiembre de 2012 Barcelona ciudad, su provincia y Cataluia registran
59,171y 249 acreditaciones EMAS respectivamente, valores que se sitdan
en la franja alta del ranking europeo y superan los de paises de referencia
en materia medioambiental como Noruega o Finlandia. Asimismo, cabe
destacar el segundo puesto de Espafia (solo por detrds de Alemania) con
1.258 acreditaciones, cerca de una quinta parte de las cuales (un 19,8%)
corresponden a Catalufay un 13,6%, al area de Barcelona. En lo referente
a la evolucion entre enero y diciembre de 2012, el nimero de certificacio-
nes disminuye un 8,2%, un 6,1% y un 2,1% en la ciudad, en Catalufayen la
provincia, respectivamente.

Por otro lado, segun datos de la /SO Survey 2011, las empresas espanolas
han recibido un total de 16.341 acreditaciones ISO 14001, valor que ubica
a Espana como el cuarto pais del mundo, solo superado por China, Japoén
e ltalia, a pesar de haber sufrido un descenso del 10,9% respecto a 2010.

Certificaciones EMAS
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Fuente: Comision Europea, Eco-Management and Audit Scheme
(EMAS)

Departament de Territori i Sostenibilitat, Generalitat de Catalunya
*Datos de sepitembre de 2012

Pais Certificaciones EMAS 2012
Alemania 1.336
Espana 1.258
Italia 1.134
Austria 260
Cataluna 249
Dinamarca 71
Portugal 66
Reino Unido 59
Belgica 48
Grecia 4Ll
Polonia 32
Francia 26
Republica Checa 26
Noruega 21
Hungria 20
Lituania 10
Finlandia 6
Letonia 5
Chipre 5
Republica Eslovaca 5
Irlanda 4
Paises Bajos 4
Rumania 4
Eslovenia 3}
Estonia 3}
Bulgaria 3}
Luxemburgo 2
Malta 1

Fuente: Comisién Europea, Eco-Management and Audit Scheme (EMAS)
Departament de Territori i Sostenibilitat, Generalitat de Catalunya
Datos de septiembre de 2012



Mejores ciudades europeas
en calidad de vida para los
trabajadores en 2011

Barcelona, mejor ciudad europea en calidad de vida
desde hace 14 anos

En 2011 Barcelona es, por decimocuarto ano consecutivo, la mejor ciu-
dad europea en calidad de vida para los trabajadores en opinion de los
ejecutivos europeos encuestados por el European Cities Monitor de Cush-
man & Wakefield. La siguen en el ranking Estocolmo, Zurich y Ginebra,
que mejoran sus resultados respecto a 2010, mientras que Munich y Pa-
ris bajan de la segunda a la sexta y de la cuarta a la octava posicion,
respectivamente.

La privilegiada posicion en calidad de vida de Barcelona es uno de los ac-
tivos que le permite situarse ano tras ano entre las principales ciudades
europeas de referencia para hacer negocios, ya que constituye uno de
los factores esenciales tanto para las decisiones de localizacién empre-
sarial como para la atraccion y la retencién de talento y de profesionales
creativos.

Mejores ciudtades europeas en calidad de vida (posicionamento)
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Fuente: Cushman & Wakefield, European Cities Monitor

Sostenibilidad y calidad de vida

Ranking 2010 Ciudad Ranking 2011
1| I
3 Estocolmo 2
5 Zdrich )
9 Ginebra 4
6 Madrid 5
2 Mdnich 6
7 Copenhague 7
" Viena 8
4 Paris 8
10 Londres 10
13 Oslo 1
8 Edimburgo 1
17 Amsterdam 13
16 Bruselas 14
" Hamburgo 15
13 Berlin 16
19 Lisboa 17
24 Leeds 18
19 Roma 18
15 Lyon 18
19 Dublin 21
25 Milan 22
23 Manchester 22
22 Disseldorf 24
18 Helsinki 24
26 Francfort 26
28 Praga 27
26 Birmingham 28
31 Glasgow 29
29 Bratislava 29
34 Estambul 31
85 Varsovia 32
32 Budapest 33
36 Moscu 34
33 Bucarest 35
30 Atenas 35

Fuente: Cushman & Wakefield, European Cities Monitor 2011
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Calidad de vida y prosperidad

Posicién Ciudad indice*

urbana en 2012 ! Toki 0931

2 Estocolmo 0,925

2 Paris 0,925

4 Oslo 0,914

0912 |

6 Toronto 0,907

. R 7 Helsinki 0,905

Barcelona, entre las primeras ciudades del mundo en 5 Sedl 0.903

calidad de vida 9 Londres 0,898

10 Milan 0,895

S . . . . " Auckland 0,889

Barcelona se sita en quinto puesto en calidad de vida entre las 69 ciuda- 12 Atuecnazn 0.885

des del mundo que se analizan en el informe State of World's Cities 2012- 13 ViEne 0:882

2013 elaborado por ONU-Habitat, solo por detras de Tokio, Estocolmo, Pa- 14 Melbourne 0,875

ris y Oslo, y supera a ciudades como Sell, Londres, Viena o Amsterdam. 15 Amsterdam 0,872

, X . . L 16 Copenhague 0,871

Segun el organismo de Naciones Unidas, los elementos prioritarios para = T 0.867

conseguir una mejor calidad de vida en las ciudades -independientemente 17 Liclooe 0:867

del nivel de desarrollo econémico- son la seguridad, unos servicios publi- 17 Budapest 0,867

cos eficientes, un espacio publico de calidad, la atencién sanitaria y una 20 Nueva York 0.866

vivienda adecuada, criterios que utiliza como base de la valoracién global. 21 Bruselas —

’ 21 Varsovia 0,864

23 Zlrich 0,858

La calidad de vida es uno de los componentes que tiene un cuenta el infor- 2% Yerevan 0,850

me de ONU-Habitat para elaborar un indice de prosperidad global de las 24 Chisinau 0.850

ciudades analizadas, que también incorpora las dimensiones de productivi- ;2 'S:hi,ngha' gggz

. . . . S ekin d

dad, infraestructuras, medio ambiente y equidad. En el analisis de la agen- 28 Almaty 0.822

cia de Naciones Unidas, Barcelona alcanza el lugar nimero 17 en prospe- 29 Moscl 0813

ridad global, la posicién 14 en infraestructuras y los puestos 20, 22y 28 en 30 Séo Paulo 0,803
los &mbitos de productividad, medio ambiente y equidad, respectivamente. Fuente: State of World's Cities 2012-2013. UN-Habitat

* Elindie toma valoresde 0 a 1

La prosperidad urbana y sus categorias (posicionamiento de Barcelona)

6

®
2y ®
D

Prosperidad Productividad  Calidad Infraestructuras Medio Equidad
de vida Ambiente

@ Barcelona

Fuente: State of World's Cities , 2012-2013. UN-Habitat



Mejores ciudades europeas en
transporte interno en 2011

Barcelona se mantiene como sexta ciudad de europa en
transporte interno

En 2011 Barcelona se mantiene entre las diez mejores ciudades europe-
as en transporte interno (indicador que mide la facilidad para desplazarse
dentro del municipio), segun el ranking del European Cities Monitor. La Ciu-
dad Condal mantiene la sexta posicién por tercer afo consecutivo, igualada
con Munich, precedida por Londres, Paris, Berlin, Estocolmo y Madrid, y
por delante de Manchester, Zurich o Amsterdam.

Por otro lado, segln el Scorecard on Prosperity 2011 del Toronto Board of
Trade, Barcelona es el &rea urbana con menor tiempo medio de trayecto
para llegar al centro de trabajo entre 24 metrépolis analizadas de Europa,
Canadd y Estados Unidos, con 48,4 minutos de media. Estos resultados fa-
vorables estan relacionados con el modelo urbano de ciudad compacta y
las politicas publicas de impulso de la movilidad sostenible desarrolladas
en los ultimos afos.

Mejores ciudades europeas en transporte interno (posicionamento)
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Fuente: Cushman & Wakefield, European Cities Monitor

Sostenibilidad y calidad de vida

Ranking 2010 Ciutat Ranking 2011
1 Londres 1
2 Paris 2
3 Berlin 8
7 Estocolmo 4
4 Madrid 5

Y 6 |
4 Mdnich 6
10 Manchester 8
9 Zirich 9
15 Leeds 10
1" Francfort "
13 Ginebra 12
8 Amsterdam 12
24 Copenhague 14
23 Lyon 15
18 Oslo 5
18 Hamburgo 17
12 Bruselas 17
18 Birmingham 19
30 Bratislava 20
16 Viena 20
14 Disseldorf 22
16 Helsinki 23
30 Budapest 24
22 Milan 24
24 Dublin 26
24 Lisboa 26
28 Glasgow 28
33 Varsovia 29
24 Praga 30
21 Edimburgo 30
33 Moscu 32
36 Atenas 33
35 Estambul 34
29 Roma 35
32 Bucarest 36

Fuente: Cushman & Wakefield, European Cities Monitor 2011
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Caracter social y cultural en
ciudades globales en 2012

Barcelona, entre las 10 primeras ciudades del mundo

Segun el informe Hot Spots: Benchmarking Global City Competitiveness, ela-
borado por The Economist Intelligence Unit, Barcelona se sita entre las
10 primeras ciudades del mundo en cuanto al caracter social y cultural.
De hecho, Barcelona ocupa la quinta posicién junto con Madrid, Londres,
Francfort, Chicago y Berlin, solo superada por las puntuaciones de Zurich,
Sydney, Nueva York y Los Angeles.

Este indicador mide la incidencia de una serie de factores que imprimen
un caracter dindmico a la ciudad, como la libertad de expresion y los de-
rechos humanos, la apertura y la diversidad, la seguridad y la vida cultural
vibrante: presencia de restaurantes de calidad, cocinas del mundo, pro-
duccidn teatral, conciertos, patrimonio de la UNESCO y presencia de ferias
de libros. La vitalidad cultural refuerza la atraccion de talento y el interés
por la ciudad, y comporta un beneficio adicional: el potencial de desarrollo
de las industrias creativas, que genera mas riqueza econémica.

Caracter social y cultural en ciudades globales (puntuacion)
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Fuente: Economist Intelligence Unit. Hot Spots, Benchmarking Global City Competitiveness 2012

Ciudad Ranking 2012
Zurich 1
Sydney 2
Nueva York 2
Los Angeles 2
5 |
Madrid 5
Londres 5
Francfort 5
Chicago 5
Berlin 5
Viena "
Toronto "
Paris 1"
Miami 1"
Dublin 1"
Vancouver 16
Praga 16
Montreal 16
Melbourne 16
Amsterdam 16

Fuente: Economist Intelligence Unit. Hot Spots, Benchmarking Global City Competitiveness 2012
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Introduccion

En un contexto de recaida de la actividad econémica como el de 2012,
la inflacién en la provincia de Barcelona y en Cataluna se desacelera
hasta el 2,9% (3,2% en 2011 y se sitla ligeramente por encima de la
de la zona euro (2,5%). A pesar de la moderacién global de la inflacién,
cabe destacar que en la segunda parte de 2012 los precios han seguido
una evolucion alcista impulsada por la introduccién del pago de un euro
por receta, el aumento de los precios de las matriculas universitarias, el
de la electricidad, el gas y el agua, y el incremento del IVA. Por su lado,
la caida de los precios de las comunicaciones —favorecida por la fuerte
competencia en el sector—, la moderacion del crecimiento de los precios
del transporte —inducida por el abaratamiento del petréleo a partir del
verano— y la debilidad general de la demanda han actuado como facto-
res desaceleradores.

El aumento del IVA en Espana ha hecho que la Ciudad Condal se haya
equiparado a la media de la UE para el tipo general en 2012, y haya pasa-
do por delante de Austria, Reino Unido, Eslovaquia, Republica Checa, Es-
lovenia, Francia y Alemania. En cambio, el tipo impositivo de sociedades
se mantiene en el 30% y, por tanto, se sitda a un nivel elevado respecto a
los paises de referencia y a la media de la Unidn Europea (22,6%), segln
el estudio Corporate Tax Rate Survey de KPMG, lo cual dificulta la compe-
titividad frente a los socios europeos.

Por contra, el indice del coste de la vida en ciudades del mundo que ela-
bora Mercer Human Resource Consulting senala como este se reduce
en Barcelona por cuarto ano consecutivo y la ciudad se posiciona como
la 852 ciudad del mundo en 2012, es decir, 19 posiciones por debajo res-
pecto a 2011. De hecho, desde que se inici¢ la crisis, Barcelona ha bajado
54 posiciones en el ranking del coste de la vida en el mundo, un abarata-
miento mas acentuado que el de otras ciudades europeas como Paris o
Milan. En cuanto al nivel salarial, la Ciudad Condal se sitla en la franja
intermedia de nivel salarial bruto en Europa y en el mundo, por encima
de ciudades como Roma, Sedl, Dubai, Lisboa o Tel Aviv.

Asimismo, Barcelona se sigue manteniendo competitiva en precios en
otros aspectos que favorecen el establecimiento de negocios, como el al-
quiler de oficinas y el precio del suelo industrial, que siguen ajustandose
a la baja. En paralelo, Barcelona también se sita entre las ciudades con
una buena posicién competitiva para atraer actividad del comercio mino-
rista en 2012, a pesar de la subida general de los alquileres en las calles
mas comerciales porque la demanda de estos espacios es robusta, por
parte tanto de marcas espafolas que estan en expansion como de mar-
cas internacionales selectas y de lujo que desean aumentar su presencia
en la ciudad.
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Impuesto de Sociedades e IVA
en paises del mundo en 2012

El alza del IVA equipara el tipo impositivo de Espaiia con
la media de la UE

En Espana el tipo del Impuesto de Sociedades se ha mantenido en el 30%
en 2012, lo cual la sitUa de nuevo en la franja de paises con un tipo mas ele-
vado respecto a los de referencia y respecto a la media de la Unién Europea
(22,6%), segln el estudio Corporate Tax Rate Survey de KPMG. Esto hace que
la posicion competitiva de Espafa frente a otros paises sea desfavorable en
términos de imposicion a las empresas.

En cambio, el aumento del tipo impositivo del IVA, del 18% al 21%, aplicado
por el gobierno espanol a partir del 1 de septiembre de 2012, ha hecho que
Espafa suba posiciones entre los paises europeos y supere a Austria, Reino
Unido, Eslovaquia, Republica Checa, Eslovenia, Francia y Alemania. De esta
manera, en 2012 el tipo impositivo en Espana se ha equiparado al de la me-
dia de paises de la UE (21,1%), segun el mismo estudio de KPMG.

Impuesto de Sociedades 2012 (%)
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Fuente: KPMG, KPMG's Corporate and Indirect Tax Rate Survey 2012

Tipo Base IVA Tipo Base Sociedades

Pais (%) (%)
Estados Unidos - 40,0
Japén 5.0 38,0
Argentina 21,0 35,0
Sudafrica 14,0 34,6
Bélgica 21,0 34,0
Francia 19,6 3.3
India 12,5 32,5
Italia 21,0 314
Australia 10,0 30,0

| _Espafa @ 210 N 30 |
Tanez 18,0 30,0
Alemania 19,0 29,5
Luxemburgo 15,0 28,8
Noruega 25,0 28,0
Suecia 25,0 26,3
Canada 5,0 26,0
Austria 20,0 25,0
Dinamarca 25,0 25,0
Israel 17,0 25,0
Paises Bajos 21,0 25,0
Portugal 23,0 25,0
China 17,0 25,0
Finlandia 23,0 24,5
Corea del Sur 10,0 24,2
Reino Unido 20,0 24,0
Suiza 8,0 21,2
Grecia 23,0 20,0
Eslovaquia 20,0 19,0
Hungria 27,0 19,0
Polonia 23,0 19.0
Republica Checa 20,0 19.0
Eslovenia 20,0 18,0
Hong Kong — 16,5
Letonia 21,0 15,0
Irlanda 23,0 12,5
Chipre 17,0 10,0

Nota: La base de datos original contiene 130 paises, si bien, la tabla recoge una muestra seleccionada de
paises de referencia.
Fuente: KPMG, KPMG's Corporate and Indirect Tax Rate Survey 2012



Coste de la vida en ciudades
del mundo en 2012

El coste de la vida en Barcelona se abarata por cuarto
ano consecutivo

Barcelona sigue bajando posiciones en el ranking del coste de la vida en
ciudades del mundo en 2012 por cuarto ano consecutivo. Segun el estudio
anual de Mercer Human Resource Consulting elaborado a partir del anali-
sis de mas de 200 productos y servicios basicos de 214 ciudades del mundo,
Barcelona se posiciona como la 852 ciudad del mundo en 2012, es decir, 19
posiciones por debajo con relacion al afno anterior. Desde que se inicié la
crisis, Barcelona ha bajado 54 posiciones en el ranking del coste de la vida
en el mundo, mas que otras ciudades europeas como Paris, que ha pasado
de la 122 en 2008 a la 372 en 2012, o Milan, que lo ha hecho de la 102 a la
382, respectivamente.

La pérdida de valor del euro frente al délar como consecuencia de la crisis
financiera en Europa ha provocado que la mayoria de ciudades europeas
haya registrado una reduccién del coste de la vida y haya bajado posiciones
en el ranking, ya que la comparativa se lleva a cabo con relacion a Nueva
York. En el caso concreto de Barcelona, la debilidad de la moneda europeay
de la actividad econdmica también le han hecho bajar posiciones en el ran-
king del coste de la vida, a pesar del alza del IVAy a pesar de que la inflacion
haya sido del 2,9% de media anual en la provincia de Barcelona en 2012.
Por tanto, la Ciudad Condal continda manteniendo una posicién competitiva
entre las principales ciudades de Europa y del mundo.

Posicionamento de Barcelona
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Fuente: Mercer Human Resource Consulting, Worldwide Cost of Living Survey - city rankings

Precios y costes

Ranking 2011 Ciudad Ranking 2012
2 Tokio 1
1 Luanda 2
b Osaka 3
4 Moscu 4
5 Ginebra 5
7 Zurich b
8 Singapur 6
3 N’'Djamena 8
9 Hong Kong 9

1 Nagoya 10
14 Sydney 1"
10 Séo Paulo 12
12 Rio de Janeiro 13
16 Berna 14
21 Melbourne 15
21 Shanghai 16
20 Pekin 17
15 Oslo 18
30 Perth 19
12 Libreville 20
17 Copenhague 21
19 Sedl 22
34 Canberra 23
31 Brisbane 24
18 Londres 25
A Khartoum 26
Lb Adelaide 27
29 St. Petersburgo 28
51 Caracas 29
43 Shénzhen 30
24 Tel Aviv 31
38 Canton 31
32 Nueva York 33
23 Niamey 34
70 Rangun 35
61 Kinshasa 36
27 Paris 37
25 Milan 38
41 Lagos 39
63 Bamako 39
67 Abiyan 41
34 Roma 42
5 Brazzaville 43
39 Yibuti A
33 Brasilia 45
39 Estocolmo 46
37 Numea 47
36 Viena 48
48 Baku 49
25 Victoria 50
A Dakar 50
| 6 W Barcelona W 8 |

Fuente: Mercer Human Resource Consulting. Worldwide Cost of Living Survey - city rankings
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Precio del alquiler de oficinas
en ciudades del mundo en 2012

Barcelona continia ganando competitividad, pero se
modera el ajuste de los precios

En 2012 el precio del alquiler de oficinas en Barcelona ha caido por tercer
ano consecutivo y se sitia en los 290€ anuales por metro cuadrado, cifra
que supone una reduccion del 3,4% anual, segun el estudio Global Market
Rents elaborado por Richard Ellis. Esto hace que Barcelona ocupe la po-
sicion 492 en la muestra seleccionada de ciudades de referencia, inme-
diatamente por debajo de Lisboa, Berlin, Copenhague, Hamburgo o Vie-
na, y con precios muy inferiores a los de las grandes capitales europeas.
De hecho, Barcelona se sitla entre las 13 ciudades de referencia, sobre
un total de 54, donde el precio del alquiler de oficinas ha disminuido en
2012, de manera que continla en la parte baja del ranking de ciudades de
referencia. Esta mayor competitividad de precios, junto con la generacion
de nueva oferta de calidad en los Gltimos anos, contribuiran a reforzar el
atractivo de Barcelona para establecer negocios y empresas cuando se
inicie la recuperacion de la actividad..

Precios de alquiler de oficinas (€/m?)
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Fuente: CB Richard Ellis, Global Market Rents

. Var.
Alquiler Interanual

Ranking Ciudad oficinas (€/m?) (%)
1 Hong Kong (Central) 2.061,00 -13,9
2 Tokio 1.650,00 33
3 Nueva Delhi (CBD) 1.534,00 -4,3
4 Moscl 1.446,00 9,2
5 Londres 1.118,00 8,7
6 Sao Paulo 1.088,00 12
7 Rio de Janeiro 1.016,00 -3.7
8 Paris 1.002,00 0,1
9 Sydney 995,98 13,0
10 Shanghai (Pudong) 973,58 26,6
11 Ginebra 880,85 3.2
12 Washington D.C. (Downtown) 790,76 43
13 Dubai 774,45 7.4
14 Sedl (CBD) 763,73 11,9
15 Mumbai (CBD) 759,75 -10.4
16 San Francisco (Downtown) 753,01 42,2
17 Zurich 736,11 -4,6
18 Boston (Downtown) 732,09 17,7
19 Estambul 692,59 4,3
20 Luxemburgo 652,07 0,0
21 Estocolmo 638,79 9.2
22 Nueva York (Downtown) 626,92 1.9
23 Milén 620,88 0,0
24 Ménchester 592,07 8,9
25 Edimburgo 585,42 5,3
26 Toronto (Downtown) 568,97 59
27 Francfort 554,84 0,0
28 Glasgow 545,51 7.8
29 Oslo 543,08 10,0
30 Roma 494,51 -2,2
31 Buenos Aires 466,38 3.1
32 Mdnich 465,49 5.4
33 Santiago de Chile 443,39 21,5
34 Varsovia 440,00 3.1
35 Bruselas 436,36 0,0
36 Madrid 434,12 -1.6
37 Dublin 434,00 -5,9
38 México 432,25 2,3
39 Helsinki 422,22 3.8
40 Amsterdam 410,68 -0,3
41 Praga 396,00 0,0
42 Montreal (Downtown) 395,75 10,5
43 Atenas 368,39 -9.5
44 Viena 360,00 2,7
45 Hamburgo 349,68 3.8
46 Copenhague 339,29 -0,6
47 Berlin 306,00 0,0
48 Lisboa 296,70 0,0
50 Atlanta 273,55 4.9
51 Réterdam 272,40 -0,4
52 Manila 271,49 18,3
53 Dallas (Downtown) 259,02 7.2
54 Johannesburgo 197.81 4,6

Nota: Datos a 30 de septiembre del 2012. El precio anual incluye los costes totales de ocupacion de oficinas situadas en el
centro de la ciudad. La base de dato original contiene 176 ciudades, si bien, la tabla recoge solo una muestra seleccionada

de ciudadess de referencia.
Fuente: CB Richard Ellis, Prime Office Occupancy Costs, desembre 2012



Precio del alquiler de locales
comerciales en ciudades del
mundo en 2012

Barcelona sigue siendo competitiva a pesar de la subida
de los precios del alquiler

El estudio Main Streets Across the World de la consultora Cushman & Wakefield
sigue situando a Barcelona entre las ciudades con una buena posicion competitiva
para atraer actividad del comercio minorista en 2012. En efecto, la calle mas cara
de la Ciudad Condal y de toda Espafia —la Puerta del Angel— se sittia en la posi-
cién 152 del ranking mundial en 2012 y baja dos posiciones con relacién a 2011, de
manera que continta siendo mas de un 50% mas barata que el precio del alquiler
de los locales comerciales de Paris, Londres y Milan.

Ahora bien, los precios de los alquileres de los locales comerciales en la ciudad, en
general, han subido porque la demanda de espacios comerciales de primer nivel
se ha mantenido robusta, a pesar de la debilidad generalizada de la actividad eco-
nomica. La fuerza de esta demanda procede de marcas nacionales que estan en
expansion, asi como de marcas internacionales selectas y de lujo que desean au-
mentar su presencia en la ciudad. Asi, en la Puerta delAngeL el precio del alquiler
ha subido casi el 2% y en el Paseo de Gracia, el 7,7%, mientras que en la Rambla
de Catalunya se ha estancado y en la Diagonal ha bajado el 18,2%.

Los incrementos mas elevados de los precios del alquiler de los locales comerci-
ales en 2012 se han registrado en América y en Asia-Pacifico, especialmente en
ciudades como Nueva York o Hong Kong, pero también en Paris, donde el espacio
es limitado y los emplazamientos son los mas caros del ranking mundial. Suda-
mérica y Asia-Pacifico sequiran siendo los emplazamientos con mas atractivo
para la actividad comercial porque la oferta es nuevay moderna, y aplican politicas
para apoyar al comercio minorista —por ejemplo, en India y China—. Por tanto, la
demanda en estas ciudades seguira siendo elevada porque ofrecen una platafor-
ma para fortalecer la imagen de la marca comercial.

Precio del alquiler de los locales comerciales (€/m?/ afo)
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Ciudad Calle (€/m2/afio)
Hong Kong Causeway Bay 22.307
Nueva York 5th Avenue 21.204
Paris Avenue des Champs-Elysees 9.573
Tokio Ginza 8.962
Sydney Pitt Street Mall 8.077
Londres New Bond Street 7.942
Zurich Bahnhofstrasse 7.243
Milan Via Montenapoleone 7.000
Sedl Myeongdong 5.822
Munich Kaufingerstrase 4.200
Viena Kohlmarkt 4.080
Séo Paulo Iguatemi Shopping 3.603
Moscu Tverskaya 3.546
Pekin Wangfujing 3.421
3180 |
Singapur Orchard Road 3.053
Dublin Grafton Street 2.810
Amsterdam Kalverstraat 2.800
Kuala Lumpur Pavilion KL 2.724
Toronto Bloor Street 2.662
Tel Aviv Ramat Aviv 2.541
Oslo Karl Johans Gate 2.519
Kiev Kreschatik Street 2.364
Bogotd Shopping Centre 2.364
Copenhague Strpget 2.287
Nueva Delhi Khan Market 2.233
Praga Na Prikope/Wenceslas Square 2.100
Atenas Ermou 2.040
Estambul City Centre 2.033
Helsinki City Centre 1.920
Taipei ZhongXiao E. Road 1.914
Bruselas Rue Neuve 1.800
Ho Chi Minh City Shopping Centre 1.797
Estocolmo Biblioteksgatan 1.667
Auckland Queen Street 1.596
Beirut ABC Centre Achrafieh 1.576
Luxemburgo Grand Rue 1.440
Santiago Downtown (Paseo Ahumada) 1.433
Ciudad del Cabo V&A Waterfront 1.387
Dubai Shopping Centre 1.300
Budapest Vaci Utca 1.080
St Helier King Street 1.022
Varsovia ul. Nowy Swiat 1.020
Buenos Aires Florida 993
Lisboa Chiado 960
Almaty High Street 946
Yakarta Shopping Centre 926
Bangkok City Centre 893
Muscat Shopping Centre 860
Lima Shopping Centre 804
Ciudad de México Masaryk Avenue 738
Bucarest Bulevardul Magheru 720
Liubliana Copova 720
Vilna Shopping Centre 696
Quito Av Naciones Unidas (Shopping Centre) 605
Riga Shopping Centre 540
Bratislava Downtown 504
Caracas Shopping Centre 492
Sofia Vitosha Blvd 480
Manama Shopping Centre 426
Tallin Shopping Centre 360
Aman City Centre (BCD) 13

Precios y costes

Alquiler de locales

comerciales

Nota: Este ranking contempla solamente la calle comercial més cara de cada pais
Fuente: Cushman & Wakefield, Main Streets Across the World 2012-13
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Precio del alquiler de suelo
industrial en en ciudades
europeas en 2012

Los precios en Barcelona bajan por cuarto aho
consecutivo

En 2012 el precio del alquiler de suelo industrial en Barcelona es de 75 euros
por metro cuadrado y ano, por debajo del registrado en ciudades de referen-
cia como Londres, Estocolmo, Amsterdam o Munich, segun el informe Eu-
ropean Industrial Occupier Conditions de Jones Lang LaSalle. Este precio de
suelo industrial es inferior al de 2011 (-3,8% anual), de manera que la Ciu-
dad Condal se sitla entre las ciudades europeas donde el precio ha bajado,
junto con otras como Amsterdam o Dublin, si bien en Barcelona lo ha hecho
mas moderadamente. En cambio, en otras ciudades como Londres o Paris
se ha mantenido estable. Londres, con un precio de alquiler de suelo indus-
trial de 176 euros por metro cuadrado y ano, sigue siendo el emplazamiento
europeo mas caro en 2012, seguido por Moscl y Estocolmo. La debilidad de
la demanda en Barcelona es lo que principalmente esta presionando el pre-
cio del suelo industrial a la baja. Segun el anélisis de Jones Lang LaSalle, el
alquiler de suelo industrial se estabilizaria en Barcelona en 2013y pasaria a
crecer en 2014, una evolucién similar a la prevista en Berlin, Dublin o Milan.

Precio del alquiler del
suelo industrial (€/m2/

Ciudad ano) 2012 (3r trim.) Var. anual (%)
Londres 176,0 0,0
Moscu 105,0 0,0
Estocolmo 104,0 0,0
St. Petersburgo 101.0 13,0
Helsinki 96,0 0,0
Amsterdam 87,5 54
Birmingham 78,0 0,0
Munich 75,6 0.0
750 N 33 |
Francfort 72,0 1.7
Ménchester 71,0 45
Varsovia 69,6 05
Zagreb 69,0 42
Madrid 67,2 -6,7
Hamburgo 66,0 0.0
Kiev 65,0 0.0
Dusseldorf 64,8 0.0
Réterdam 62,0 0.0
Estambul 60,0 0,0
Dublin 59.2 90
Budapest 57,6 40
Roma 57,0 0,0
Berlin 56,4 0,0
Bruselas 55,0 9.8
Milan 55,0 0.0
Praga 54,0 0.0
Paris 52,0 0.0
Atenas 51,6 3.4
Belgrado 48,0 0,0
Bucarest 48,0 41
Amberes 46,0 2.1
Lyon 46,0 0.0
Bratislava 43,8 0.0
Lisboa n.d. nd.

Fuente: Jones Lang LaSalle, 2013. Western European Occupier Markets - Industrial



Niveles salariales en ciudades
del mundo en 20122

Barcelona se mantiene en posicion intermedia en
Europay en el mundo

En 2012 el nivel salarial bruto en Barcelona ha aumentado, si bien en una
proporcién mas reducida de lo que lo hizo el afio anterior. En cambio, el
salario neto ha disminuido, esto es, una vez descontados los impuestos
y las contribuciones a la Seguridad Social, a diferencia de lo que pasé en
2011, ano en el que subid segun el informe Prices & Earnings Around the
Globe elaborado por UBS, en el que se analiza la evolucién del nivel sala-
rial en 72 ciudades del mundo con relacién a Nueva York.

La evolucion del nivel salarial en 2012 muestra un comportamiento bas-
tante heterogéneo y la situacion de Barcelona en el ranking solo varia
una posicion, de la 302 en 2011 a la 292 en 2012 en el ranking mundial,
y de la 202 a la 192 en el ranking europeo. Por tanto, la Ciudad Condal
se sitla en la franja intermedia de nivel salarial bruto en Europa y en el
mundo, por encima de ciudades como Madrid, Roma, Seul, Dubai, Lisboa
o Tel Aviv, pero por debajo de Mildn o Lyon.

Nivel salarial bruto (indice Nueva York=100)

Nueva York=100

94,5
91,5

Barcelona Milan Dublin Amsterdam Mdnich
@ 2010 © 2011 @ 2012

Fuente: Prices & Earnings around the Globe, UBS

Nota: El salario efectivo por hora se calcula a partir de 14 professiones. El salario neto se calcula después de
impostos y contribuciones a la Seguridad Social.
Fuente: Prices & Earnings around the globe, UBS

Salario bruto Salario neto
Ranking NuevaYork=100]  Ciudad (Nueva York = 100)

1 1311 Zurich 132,4

2 123,6 Ginebra 119,2

3 123,1 Copenhague 93,4

4 191 Oslo 97.4

B 105,4 Luxemburgo 109,7

6 100,0 Nueva York 100,0

7 94,1 Sydney 98,0

8 92,4 Tokio 90,4

9 91,5 Munich 76,0
10 88,2 Francfort 78,1
1" 86,3 Los Angeles 80,9
12 83,3 Chicago 80,6
13 82,9 Estocolmo 78,1
14 81,8 Miami 79.9
15 81,5 Bruselas 59,5
16 80,2 Helsinki 74,2
17 80,2 Viena 70,8
18 79,5 Londres 75,2
19 79,2 Berlin 70,1
20 783 Amsterdam 69.4
21 78,1 Paris 73,6
22 71,7 Dublin 78,8
23 76,8 Toronto 68,6
24 76,2 Montreal 66,2
25 70,3 Milan 615
26 64,2 Lyon 64,7
27 60,8 Nicosia 68,5
28 59.8 Auckland 63,5

[ 29 W 596 |

30 57,0 Madrid 57.9
31 55,1 Roma 48,2
32 54,8 Sedl 50.2
33 49,6 Dubai 64,2
34 44,0 Lisboa 42,6
35 43,0 Tel Aviv 43,5
36 42,8 Hong Kong 49.8
37 415 Johannesburgo 38,9
38 41,4 Atenas 40,0
39 36,4 Liubliana 32,0
40 33,3 Taipei 39.3
41 30,5 Manama 38,8
42 30,4 MoscUl 33.8
43 30,1 Sé&o Paulo 30,5
b4 28,0 Tallin 283
45 27,9 Estambul 28,2
46 27,7 Bratislava 27.3
47 272 Rio de Janeiro 27,5
48 26,6 Doha 34,4
49 24,5 Praga 25,1
50 24,2 Riga 21,4
51 23,8 Varsovia 21,9
52 23,6 Buenos Aires 25,4
58 22,6 Santiago de Chile 21,5
54 22,3 Bogota 22,0
515 22,2 Lima 23,1
56 21,7 Vilnius 21,2
57 215 Kuala Lumpur 22,0
58 20,9 Shanghai 21,6
59 20,1 Budapest 18,1
60 20,0 Caracas 23,4
61 17,0 Pekin 18,0
62 14,8 Bucarest 13,5
63 14,6 Bangkok 17.4
b4 13,8 Sofia 13,6
65 13,7 México 151
66 11,0 Cairo 121
67 10,5 Kiev 11,2
68 10,4 Nairobi 10,2
69 8,5 Mumbai 9.3
70 8,0 Manila 8.1
7 7.9 Yakarta 9,2

72 7,6 Dethi 8.3
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Introduccion

En 2012 el agravamiento de la crisis de la deuda soberana en la zona
euro, la entrada en recesion de la economia en la segunda parte del afio
y las perspectivas de crecimiento poco favorables a corto plazo se han
traducido en un empeoramiento generalizado de los indicadores labora-
les en la Unidn Europea, con reducciones del empleo e incrementos de
la tasa de desempleo en la mayoria de los Estados miembro que siguen
la tendencia ya iniciada a mediados de 2011 y han tendido a intensificar-
se en los Ultimos meses del afo. En esta pauta dominante, se detectan
contrastes significativos entre la evolucién de paises como Alemania, el
Reino Unido o Austria —que consiguen incrementos moderados del em-
pleo—, de otros como Francia —que lo mantienen estable— y la pérdida
de puestos de trabajo de la mayoria de economias, especialmente acu-
sada en los mercados de trabajo del sur de Europa.

Asi, en el caso de Catalufa, en 2011 la tasa de empleo se sitta por deba-
jo de la media europea por tercer ano consecutivo y la tasa de desempleo
sigue aumentando hasta duplicar la media de la UE, mientras que los
expertos auguran un lento proceso de recuperacion de los puestos de
trabajo perdidos durante la crisis.

En este contexto, Barcelona continlia inmersa en un proceso de ajuste
laboral y de destruccion de puestos de trabajo que, no obstante, un ano
mas muestra una intensidad mas moderada que en su entorno. Efecti-
vamente, la ciudad cierra el ano con cerca de un millon de afiliados a la
Seguridad Social el cuarto trimestre de 2012, una tasa de actividad del
79,3% —que supera en mas de siete puntos la media europea— y una
tasa de empleo que se sitla en el 64,3%, mientras que el empleo feme-
nino crece y el indice de desempleo (19%) sigue claramente por debajo
de las medias de Catalufay Espafa.

El Marco Estratégico del Ayuntamiento de Barcelona 2012-2015 incluye
entre los objetivos de ciudad el fomento del empleo estable y de calidad
para todos. En este contexto se inscribe la medida impulsada por la ini-
ciativa Barcelona Crecimiento de dar un nuevo impulso a los servicios
de empleo para responder a las necesidades reales de las empresas, en
términos de capital humano y competencias, y a las necesidades de las
personas en términos de mejora profesional y aumento de la empleabi-
lidad, de manera que se traduzca en niveles de insercion mas elevados.

Uno de los activos relevantes que tiene el drea de Barcelona es su impor-
tante masa critica de capital humano cualificado. En este ambito, cabe
sefnalar que en 2011 el porcentaje de trabajadores y trabajadoras con
estudios universitarios en Catalufa crece hasta situarse en el 37,9% y
el 42,7%, respectivamente, valores claramente superiores a la media de
la Unidn Europea. Por otro lado, Barcelona continda siendo un referente
como ciudad de excelencia formativa en el ambito empresarial, ya que
es la Unica urbe europea con dos instituciones docentes (IESE y ESADE]
entre las diez mejores escuelas de negocios del continente, segun el Fi-
nancial Times y The Economist Intelligence Unit, y en 2013 ambas ganan
posiciones en el primero de estos rankings.
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Tasa de empleo en las regiones
europeas en 2011

La tasa de empleo femenino en Cataluna se mantiene en
la media europea

En 2011 la tasa de empleo en la Unidn Europea se estabiliza después de dos
anos de descensos, con un notable contraste entre el crecimiento de este in-
dicador en buena parte de las regiones con valores mas altos y la tendencia
descendente que predomina entre las que se sitian por debajo de la media.

Este Ultimo es el caso de los ambitos espanol y catalan, donde las respectivas
tasas de empleo siguen siendo de las mas bajas de la tabla, después de ha-
ber experimentado la tercera reduccién desde 2008. Asi, la tasa de empleo en
Catalufa ha sido de un 62,5% en 2011, seis décimas menos que en 2010, y se
mantiene por debajo de la media europea por tercer afio consecutivo. A pesar
de esta disminucion, el indice de Catalufia sigue situdndose por encima del
espanoly supera a regiones como Dublin, Roma o Bruselas. Por otro lado, en
2011 la tasa de empleo femenino se mantiene estable en el 58,3% en Cata-
lufa, un nivel equiparable a la media europea y superior a la espanola, pero
que sigue lejos de los territorios lideres del continente, donde este indicador
supera el 70%.

En cuanto a la ciudad de Barcelona, la tasa de empleo global registra un
64,3% el cuarto trimestre de 2012. La reduccion de esta tasa durante el afio
(-1,6 puntos) ha sido mas pronunciada que la de 2011, de manera que el indi-
cador se mantiene por encima de la media espafiola (55,4%]) y es ligeramente
superior a la europea (64,2%). La tasa de empleo femenino se comporta de
forma mas favorable y logra un aumento moderado respecto al afio anterior,
que la sitda en el 63,5%, mas de 4 puntos porcentuales por encima de la me-
dia de la UE (58,5%).

Tasa de ocupacién (%)

75

70

65

60

55

50
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eeeee Cataluna Espafia  eeeee Union Europea

Fuente: Eurostat



Informe Barcelona 2013. Mercado laboral y formacion

Tasa de empleo

femenino (%) 2011 (en p.p) Regién (CIUDAD (en p.p)
75,4 -0,6 Oslo (0SLO) 0,6
75,9 1.4 Estocolmo (ESTOCOLMO]) 1.1
71.8 1,7 Alta Baviera (MUNICH) 1.3
7.4 0.3 Holanda Septentrional (AMSTERDAM) 0,1
69,5 1.8 Stuttgart (STUTTGART) 1,6
69,4 1.8 Holanda Sur (ROTTERDAM] 1.3
72,0 -1.7 Dinamarca (COPENHAGUE]) -1,0
67,9 1.3 Darmstadt (FRANCFORT) 15
69,5 1.9 Hamburgo (HAMBURGO) 1.8
70.1 3.0 Escocia del Este (EDIMBURGO) 1.3
63,1 03 Praga (PRAGA) 0.0
69,8 0,5 Finlandia Sur (HELSINKI) 0,7
63,6 2,2 Diisseldorf (DUSSELDORF) 15
63,5 0,0 Viena (VIENA) 0,0
60,5 0,0 Londres (LONDRES) -0,1
63,3 -0,8 Escocia del Sudoeste (GLASGOW) 12
64,7 11 Berlin [BERLIN]) 1.3
60,9 0,4 Gran Manchester (MANCHESTER) 0,2
61,9 0,6 Isla de Francia (PARIS) 03
60,6 -0,9 Rddano-Alpes (LYON) -0,4
60,4 1.6 Pais Vasco (BILBAO) 03
59.7 0,6 Mazowsze (VARSOVIA] 1,0
62,8 2,2 Estonia (TALLIN) 4,1
55,2 -0,6 Lombardia (MILAN) -0,4
58,5 0,2 Bucarest (BUCAREST) 0,4
58,4 0,2 UNIGN EUROPEA 0,1
59,2 -1,0 Comunitdad de Madrid (MADRID) -1.0
62,7 0,0 Lisboa (LISBOA) =11

00 | 06 |
56,4 -1.3 Midlands Oeste (BIRMINGHAM) -1.3
60,8 1.4 Letonia (RIGA] 2,5
56,6 0.4 Provenza-Alpes-Costa Azul (MARSELLA) 0,0
60,5 1.8 Lituania (VILNA) 2.9
56,2 -0,7 Irlanda del Sudeste (DUBLIN) -0,7
54,7 -0,8 Hungria Central (BUDAPEST) -0,1
49,0 0,0 Laci (ROMA) -0,4
56,2 -9,0 Sofia (SOFIA) -9.1
52,0 -0,3 Espaiia -0,9
535 0,7 Lenguadoc-Rosellén (MONTPELLIER) 1.8
47,5 -3,2 Atica (ATENAS) -3.8
49,9 -0,7 Comunidad Valenciana (VALENCIA] -1,2
48,6 -0,1 Bruselas (BRUSELAS) -1,0
233 1.8 Estambul (ESTAMBUL) 2.4
24,5 13 Ankara (ANKARA) 2.1

Nota: Poblacion activa de entre 15y 64 afios.

Variacion 2010/11

La base de datos original contiene 314 regiones, si bien, la tabla recoge solamente una muestra seleccionada de regiones de referencia.

Fuente: Eurostat

Variacién 2010/2011

Tasa de empleo
(%) 2011

N
ol
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La tasa de desempleo en las
regiones europeas en 2011

La tasa de desempleo en Cataluna sigue lejos de la media
europea

A pesar de la ralentizacién de la actividad econdmica internacional y los
procesos de ajuste fiscal en curso en la zona euro, el ano 2011 no ha com-
portado un aumento generalizado de la tasa de desempleo en las regiones
europeas y el valor de este indicador en el conjunto de la UE se mantiene
estable respecto a 2010. La dificil coyuntura en el mercado de trabajo sigue
afectando con especial fuerza a Espanay Cataluna, donde, a pesar de que el
incremento de la tasa de desempleo es mas suave que el del ano anterior,

el diferencial respecto a la media europea contintda creciendo.

Asi, la tasa de desempleo en Cataluna asciende a un 19,2% de media anual
en 2011, cifra que supone un aumento de 1,4 puntos porcentuales respecto
al afo anterior, de manera que duplica la media europea (9,6%] y sigue ale-
jandose de las principales regiones de referencia, a pesar de continuar por
debajo de la media espafiola (21,6%). Paralelamente, la tasa de desempleo
femenino se sitda en el 18,6% en 2011, 1,9 puntos por encima de la de 2010.
Cabe destacar que en Cataluna la tasa de desempleo femenino es inferior a
la global, mientras que en la Unién Europea es ligeramente superior.

En la ciudad de Barcelona, en el cuarto trimestre de 2012 la tasa de de-
sempleo global se sitéa en el 19% y la de desempleo femenino, en el 16,7%,
después de registrar un aumento de 1,8 y 0,5 puntos porcentuales, respec-
tivamente, respecto al mismo periodo del afo anterior. Con esta evolucién
las tasas de desempleo de la ciudad siguen por debajo de las medias de
Catalunay Espafia.

Tasa de paro (%)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

eeeee Cataluia Espania eeeee Union Europea Fuente: Eurostat

Tasa de paro

femenina (%) Tasa de paro (%)

2011 Regién (CIUDAD]) 2011
2,9 Alta Baviera (MUNICH) 2,8
3.0 Oslo (0SLO) 3.4
3.8 Praga (PRAGA) 3.6
3.9 Stuttgart (STUTTGART) 3.7
4,3 Holanda Sur (ROTTERDAM] 4,1
A Holanda Septentrional (AMSTERDAM)) 4.4
46 Darmstadt (FRANCFORT) 4,7
51 Bucarest (BUCAREST) 5,4
50 Hamburgo (HAMBURGO) 5,4
6.7 Lombardia (MILAN] 58
6,6 Estocolmo (ESTOCOLMO) 6,5
63 Finlandia Sur (HELSINKI) 6,9
57 Diisseldorf (DUSSELDORF) 6,9
6,8 Viena (VIENA) 7.1
52 Escocia del Este (EDIMBURGO) 7.3
7.8 Mazovia (VARSOVIA) 7.9
8,3 Dinamarca (COPENHAGUE) 8,1
9.2 Rédano-Alpes (LYON] 8,1

10,8 Ankara (ANKARA) 8,5
8,5 Isla de Francia (PARIS) 8.6
8.4 Hungria Central (BUDAPEST) 8,8
9.8 Lacio (ROMA] 8,9
955 Londres (LONDRES) 9.6
9.8 UNION EUROPEA 9.6
8,9 Escocia del Sudoeste (GLASGOW) 9.6
8.4 Gran Manchester (MANCHESTER) 9.9

1.3 Provenza-Alpes-Costa Azul (MARSELLA) 10.3
14,5 Estambul (ESTAMBUL] 1.1
10,0 Sofia (SOFIA) 1.2
10,4 Midlands Oeste (BIRMINGHAM] 1.3
10,7 Berlin (BERLIN) 1.9
12,8 Pafs Vasco (BILBAO) 12,0
11,8 Estonia (TALLIN) 12,5
13,2 Lenguadoc-Rosellén (MONTPELLIER) 12,7
10,3 Irlanda del Sudeste (DUBLIN]) 14,0
12,8 Lisboa (LISBOA] 14,1
13,0 Lituania (VILNA) 15,4
13.1 Letonia (RIGA] 15,4
16,8 Comunidad de Madrid (MADRID) 16,7
15,4 Bruselas [BRUSELAS) 16,9
19,6 Atica (ATENAS) 17.6
T
22,2 Espana 21,6
24,8 Comunidad Valenciana (VALENCIA] 24,5

Nota: Poblacion de mas de 15 afios

La base de datos original contiene 314 regiones, si bien la tabla recoge solamente una muestra
seleccionada de regiones de referencia.

Fuente: Eurostat



Trabajadores con estudios
universitarios en las regiones
europeas en 2011

Aumenta el porcentaje de trabajadores catalanes con
estudios universitarios

Segun datos de Eurostat, en 2011 un 37,9% de los trabajadores de Cata-
luna tienen estudios universitarios, hecho que supone el aumento de un
punto porcentual respecto a la tasa del ano anterior. Este indicador se
sitGa claramente por encima de la media de la Unién Europea (31,6%) y
supera también el de regiones de referencia como Francfort, Lyon, Bir-
mingham o Milén, a pesar de estar ligeramente por debajo de la media
espanola (38,9%).

El porcentaje de trabajadoras catalanas con formacion universitaria es
de nuevo superior al total y se sitda en el 42,7% después de crecer 1,3
puntos porcentuales respecto a 2010. Este indicador se mantiene clara-
mente por encima del valor de la Unién Europea (34,7%) y supera tambi-
én a las regiones de referencia mencionadas, pero es ligeramente inferi-
or a la media espaniola (43,4%).

Estos resultados ponen de manifiesto la progresion de la formacién su-
perior en Catalufa en los Ultimos afos, a partir de la cual hay que seguir
trabajando para acercar el nivel de estudios de la mano de obra de Cata-
luna al de las regiones del norte de Europa.

Trabajadores con estudios universitarios (% sobre ocupacién total)

47

45

Holanda Norte Irlanda Sudeste  Alta Baviera Cataluna Lombardia
(Amsterdam) (Dublin) [Mdnich) (Barcelona) (Milan)

2000 @ 2010 @ 2011

Fuente: Eurostat

Mercado laboral y formacion

Total
Trabajadoras trabajadores
con estudios con estudios
universitarios universitarios
(%] Regién [C|UDAD] [%]
58,8% Londres (LONDRES) 56,8%
58,9% Bruselas (BRUSELAS) 54,1%
53,5% Pais Vasco (BILBAO) 52,3%
51,3% Comunidad de Madrid (MADRID) 48,7%
51,8% Dinamarca (COPENHAGUE) 47,9%
54,1% Finlandia Sur (HELSINKI) 47,6%
50,5% Escocia Este (EDIMBURGO) 46,9%
51,9% Irlanda Sudeste (DUBLIN) 46,8%
51,6% Estocolmo (ESTOCOLMO) 46,3%
47,6% Isla de Francia (PARIS) 45,6%
47,6% Escocia Sudoeste (GLASGOW) 44,8%
45,0% Berlin (BERLIN) 42,8%
44,4% Holanda Septentrional (AMSTERDAM) 42,6%
49,7% Lituania (VILNA)) 41,9%
37.2% Praga (PRAGA] 39.3%
41,8% Bucarest (BUCAREST) 38,9%
43,6% Espaiia 38,9%
46,3% Mazovia [VARSOVIA) 38,9%
39,5% Gran Manchester (MANCHESTER) 38,6%
42,1% Atica (ATENAS) 38,4%
33,7% Alta Baviera (MUNICH) 38,1%
37.4% Holanda Sur [ROTTERDAM] 36,6%
43,1% Sofia (SOFIA) 36,5%
38,8% Hungrfa central (BUDAPEST) 36,3%
41,2% Comunidad Valenciana (VALENCIA] 36,2%
31,3% Darmstadt (FRANCFORT) 35.3%
39.3% Provenza-Alpes-Costa Azul (MARSELLA) 35,3%
37,6% Rédano-Alpes (LYON) 34,3%
28,0% Stuttgart [FRANCFORT) 34,0%
42,4% Letonia (RIGA] 33.4%
33,5% Midlands Qeste (BIRMINGHAM] 32,5%
35,9% Lenguadoc-Rossellén (MONTPELLIER) 31,6%
34,7% UNION EUROPEA 31,6%
31,0% Viena (VIENA] 30,8%
32,2% Lisboa (LISBOA) 28,5%
24,8% Diisseldorf (DUSSELDORF) 28,2%
27,5% Lacio (ROMA) 23,2%
38,7% Estambul (ESTAMBUL] 22,7%
22,7% Lombardia (MILAN) 18.9%
11.4% Ankara (ANKARA] 12.3%

Nota: Nota: % sobre la poblacién de entre 25y 64 afos con titulacion universitaria.

La base de datos original contiene 313 regiones, si bien la tabla recoge una muestra seleccionada de
regiones de referencia.

Fuente: Eurostat
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Mejores escuelas de negocios
europeas en 2013

Barcelona, la Unica ciudad con dos escuelas de negocios
en el top 10 europeo

Segun el ranking del prestigioso periddico Financial Times de los mejores 100
programas MBA a jornada completa, que lleva a cabo desde hace 13 anos,
Barcelona es la Unica ciudad con dos instituciones docentes en el top 10
de las mejores escuelas de negocios del continente europeo en 2013, IESE
y ESADE, que se situan en la 32 y 82 posicién, respectivamente. Asimismo,
cabe destacar los buenos resultados de ambas escuelas respecto al afno an-
terior: IESE ha ganado dos posiciones en el ambito internacional y una en el
europeo, de manera que se sitla en la séptima y en la tercera posicién de
los rankings mundial y continental, respectivamente, mientras que ESADE se
recupera del descenso del ano anterior y gana once puestos a escala inter-
nacional (223] y cuatro a escala europea (82). De esta forma, sobrepasa de las
cuatro escuelas britanicas que la superaron el ano anterior y queda a una
posicion del buen resultado que registrd en 2011.

Por otro lado, segun el ranking Which MBA? que publica anualmente The Eco-
nomist Intelligence Unit, en 2012 las dos escuelas de negocios barcelonesas
también obtienen resultados destacados, sobre todo IESE, que se sitla en
primera posicion en el ranking europeo y gana una posicion a escala mundial
(93], mientras que ESADE mantiene la quinta plaza a escala europea, pero
pierde una plaza a escala mundial (182).

Estos indicadores muestran afo tras ano codmo Barcelona es una ciudad de
excelencia y de referencia en formacion empresarial a escala internacional.

Posicionamento en el ranking europeo

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
e e oo |ESE Business School e eeee ESADE Business School

Fuente: Financial Times. Global MBA Ranking



Mercado laboral y formacion

Ranking Mundial 2013 Escuela de negocios Ciudad Ranking Europeo 2013
4 London Business School Londres 1
6 Insead Fontainebleau 2

" |IE Business School Madrid 4
16 University of Cambridge: Judge Cambridge 5
19 IMD Lausana 6
21 HEC Paris Paris 7
s |
24 University of Oxford: Said Oxford 9
28 Warwick Business School Coventry 10
29 Manchester Business School Ménchester 1"
33 Rotterdam School of Management, Erasmus University Réterdam 12
38 Cranfield School of Management Cranfield 13
39 SDA Bocconi Milan 14
40 City University: Cass Londres 15
42 Imperial College Business School Londres 16
57 Hult International Business School RU/EUA/EAU/China 17
61 The Lisbon MBA Lisboa 18
b4 University College Dublin: Smurfit Dublin 19
b4 Tilburg University, TiasNimbas Tilburgo 20
69 Mannheim Business School Mannheim 21
71 Lancaster University Management School Lancaster 21
72 University of Bath School of Management Bath 23
82 Universitat St Gallen St.Galo 24
84 Vlerick Leuven Gent Management School Gante 25
87 University of Strathclyde Business School Glasgow 26
92 EM Lyon Business School Lyon 27

Fuente: Financial Times. Global MBA Ranking
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2012 ha sido un ano dificil en el que se ha estancado la recuperacion
econdémica en Cataluia, Espafa y Europa, en un proceso derivado fun-
damentalmente de las necesidades de financiacién y de saneamiento
bancario de las economias europeas periféricas, que ha tenido efectos
globales en el mundo. Aun asi, la ciudad de Barcelona ha conseguido
mantener un buen posicionamiento econdmico y empresarial en el con-
texto internacional y europeo en la mayoria de indicadores recogidos en
este informe del Observatorio Barcelona 2013, en un entorno caracteri-
zado por expectativas desfavorables a corto plazo que ofrece, al mismo
tiempo, nuevas oportunidades estratégicas.

Efectivamente, Barcelona se posiciona entre las seis primeras ciudades
preferidas por los ejecutivos europeos para ubicar sus negocios, desde
hace méas de una década, y estd entre las tres primeras del mundo en or-
ganizacion de reuniones internacionales. Por otro lado, en 2012 la Ciudad
Condal ocupa el 13° lugar del mundo y el 7° de Europa en competitividad
urbana entre un total de 40 grandes ciudades del mundo segun el Global
Power City Index de la Mori Memorial Foundation, un indicador global que
tiene en cuenta la interaccidon cultural, la calidad de vida, el entorno, la
accesibilidad, la [+D y el &mbito econdémico, y se incorpora por primera
vez al presente informe. También destaca la mejora en el posicionami-
ento de Barcelona como receptora de proyectos de inversién extranjera,
ya que sube tres puestos en el ranking mundial elaborado por KPMG y se
sitta como la 122 con mas numero de proyectos en 2012, por encima de
Disseldorfy Dublin, y la 102 en el conjunto del periodo 2008-2012.

Ademds, en el contexto actual de dificultades econdémicas, Barcelona
destaca por su espiritu emprendedor y las oportunidades de negocio que
ofrece. En primer lugar, la tasa de actividad emprendedora ha crecido en
2011 por primera vez en cinco anos, y supera las de Francia, Finlandia
o Alemania. En segundo lugar, las perspectivas empresariales para la
exportacion en 2013 —factor que esté contribuyendo a mitigar el impacto
de la crisis— son de las mas positivas en Europa.

En el dmbito del conocimiento y la tecnologia, Barcelona sube tres po-
siciones y se sitla entre las diez primeras ciudades del mundo en pro-
duccién cientifica en 2012 y en el cuarto lugar del ranking europeo, los
mejores resultados de la serie disponible. Ademads, Catalufa es la quinta
region de Europa en ocupados en manufacturas de intensidad tecnoldgi-
ca altay media-alta, la sexta en cuanto a trabajadores en ciencia y tecno-
logia, y la novena en lo relativo a los sectores de servicios intensivos en
conocimiento y tecnologia punta, si bien la recesion econémica se tradu-
ce en una pérdida de puestos de trabajo en estos &mbitos. En cambio, el
numero de solicitudes de patentes PCT y de patentes tecnoldgicas en el
area de Barcelona evoluciona favorablemente en 2010, en un contexto de
descenso de este indicador en muchas provincias de referencia.



Barcelona también se mantiene entre las ciudades lideres en atraccion
de turismo. El aeropuerto del Prat se consolida como el noveno de Euro-
pa en volumen de pasajeros en 2012, por encima de Gatwick (Londres),
Moscu Domodedovo y Paris Orly. Asimismo, Barcelona es la primera ciu-
dad europea en nimero de pasajeros de cruceros en 2011, por decimo-
primer afo consecutivo, y se mantiene como la quinta ciudad europea en
nimero de turistas internacionales en el mundo en 2011, por tercer ano
consecutivo. Aun asi, pierde cuatro posiciones en el ranking mundial, si
bien se mantiene entre las 20 primeras.

En el &mbito de la sostenibilidad, este afo el informe del Observatorio de
Barcelona 2013 incorpora un nuevo indicador de calidad de vida elabora-
do por la agencia Habitat de Naciones Unidas, que —-como el de caracter
social y cultural de The Economist Intelligence Unit- otorga a la ciudad
la quinta posicién en el mundo. Asimismo, Barcelona continda como pri-
mera ciudad europea en calidad de vida para los trabajadores por 14°
ano consecutivo. En lo que respecta al medio ambiente, también cabe
destacar que la provincia de Barcelona se mantiene a la cabeza en el
ranking europeo de la certificacion EMAS -a pesar del descenso del in-
dicador en 2012-, y el buen posicionamiento de la ciudad en transporte
interno, en que se sitla como sexta de Europa.

La competitividad en precios en Barcelona continda mejorando respecto
a las ciudades de referencia como consecuencia de la debilidad de la
demanda y constituird un atractivo relevante para la atraccién de em-
presas cuando se inicie la recuperacion de la actividad. Asi, la ciudad
se abarata y baja posiciones en los rankings de coste de la vida -donde
pasa de la posicién 66 del ranking mundial en 2011 a la 85 en 2012-, de
precios de los alquileres de oficinas y del suelo industrial. En el dmbito
del comercio, Barcelona mantiene su atractivo internacional a pesar de
la subida del alquiler de los locales en las calles comerciales principales,
y en cuanto al nivel salarial, la ciudad se mantiene en una posicién inter-
media en el dmbito mundial. En cambio, en el &mbito impositivo, Barce-
lona ocupa una posicion menos competitiva, ya que el tipo del impuesto
de sociedades se ha mantenido en el 30%, notablemente por encima del
tipo medio de la Unién Europea (22,6%), mientras que el alza del IVA ha
equiparado la ciudad de Barcelona con la media europea para el tipo ge-
neral.

Barcelona es la Unica ciudad con dos instituciones docentes en el top 10
de las mejores escuelas de negocios del continente europeo en 2013.
IESE y ESADE se sitian como la tercera y la octava escuela de negocios
de Europa, respectivamente, después de subir una y cuatro posiciones
en el ranking del prestigioso Financial Times. Asimismo, en 2011 el por-
centaje de trabajadores y trabajadoras con estudios universitarios en Ca-
talufa crece y supera el de regiones de referencia como las de Francfort,
Lyon o Milan. En cambio, el mercado de trabajo catalan sigue inmerso
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en un proceso de ajuste laboral y de destruccion de puestos de traba-
jo que ha situado la tasa de empleo por debajo de la media europea,
mientras que la tasa de desempleo continta aumentando. A pesar de
que este proceso muestra una intensidad mas moderada en la ciudad de
Barcelona que en su entorno, hay que insistir de nuevo en la relevancia
socioecondmica de estos indicadores y su repercusion sobre la cohesion
social.

Un afio més, el informe del Observatorio de Barcelona presenta el mo-
nografico del clima empresarial en el drea metropolitana de Barcelona
[AMB), que analiza la evolucién de la actividad en 2012 y las previsiones
de las principales variables empresariales para 2013. Este anélisis pone
de manifiesto el notable descenso de la facturacion en el AMB en 2012,
del 10% nominal, superior al de los dos afos anteriores, y que los sec-
tores con peores resultados han sido la construccién y el comercio. La
exportacion ha sido la Unica que ha crecido en 2012 y ha contribuido a
moderar la caida de la actividad en la industria. Para 2013, las previsio-
nes de los empresarios sefalan una moderacion de la caida tanto para
la facturacidon como para el empleo y la inversion en el AMB.

En este contexto complejo, la reciente designacién de Barcelona como
capital mundial del movil hasta el afo 2018 por el GSMA supone una
oportunidad estratégica para estimular la economia del conocimiento
constituyendo un clister de primer nivel alrededor de la movilidad que
permitird posicionar la ciudad como referente internacional en el &mbito
tecnoldgico y plataforma 6ptima para globalizar soluciones de éxito. El
monogréfico sobre El ecosistema mdvil en Barcelona y Cataluna, define lo
que se entiende por ecosistema mavil y analiza su desarrollo reciente en
el mundo y su actual dimensién econdémica en Cataluna y en Barcelona,
con el objetivo de conocer el punto de partida, las oportunidades y los
principales retos que supone consolidar este ecosistema en el territorio
metropolitano.
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CLIMA EMPRESARIAL
EN EL AREA METROPOLITANA
DE BARCELONA

Situacion de 2012 y previsiones para 2013

indice

1. Situacién y evolucién del clima empresarial en 2012

2. Factores que han limitado la buena marcha de los negocios en 2012
3. Previsiones empresariales para 2013

4. Relacion de graficos y tablas

5. Anexo metodolégico

Resumen ejecutivo

e | arecaida de la actividad y la entrada en recesion econdémica hace que
la marcha de los negocios en el AMB en 2012 haya sido peor que en
2011.

e Se acelera el descenso de la facturacion, los precios de venta, la
inversion y el empleo en 2012 respecto al afio anterior.

¢ | os sectores con peores resultados en 2012 son la construccion y el
comercio.

e | a exportacion del sector industrial es la Unica variable que crece en 2012.

e La facturacion en el AMB cae casi el 10% nominal en 2012, una caida
mas fuerte que la de los dos afos anteriores.

e La debilidad de la demanda sigue siendo el factor mas limitador de la
buena marcha de los negocios en 2012, y también continla ganando
peso con relacién a 2011.

e El comercio y la construccion son los sectores méas afectados por la
debilidad de la demanda, sectores que también son los menos abiertos
al exteriory, por tanto, mas dependientes de la demanda interna, que
cae.

¢ El segundo y el tercer factor mas limitador son el aumento de la
competencia y las dificultades de financiacion, que también ganan
relevancia en el AMB en 2012.

e | a hosteleria es el sector del AMB més afectado por el aumento de la
competencia y el que menos por las dificultades de financiacion.

e | os empresarios del AMB prevén que el descenso de la facturacion y
el empleo se moderard en 2013 respecto a 2012, mientras que el de la
inversion se estabilizara.

e | as previsiones para estas variables en el AMB son menos negativas
que en Catalufa, excepto para la inversion.inversid s'estabilitzara.



1. Situacion y evolucion del clima empresarial en 2012

Elafo 2012 ha sido peor de lo que fue 2011 en el conjunto de la economia
mundial, y el &rea metropolitana de Barcelona no ha sido una excepcion,
segun los resultados de la Encuesta de Clima Empresarial de la Camara
de Comercio de Barcelona y el Idescat.

En el AMB se registra un empeoramiento generalizado de todas las va-
riables empresariales y de todos los sectores analizados, incluso de la
hosteleria. La Unica variable que recoge un resultado positivo y estable es
la exportacion industrial, que continta creciendo.

Este mismo resultado también se observa en el conjunto de Cataluna y
en Espana, si bien cabe destacar que la evolucion de la exportacion es
menos favorable que en el AMB.

Grafico 1.1. Evolucion de la marcha de los negocios en el conjunto de la economia.
Situacion 2011-2012. Comparativa con Cataluna.
Saldos' en porcentaje
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Ml Catalufia

Fuente: Cadmara de Comercio de Barcelona e Idescat

'El saldo es la diferencia entre el porcentaje de establecimientos empresariales que indica que la marcha
de los negocios ha estado favorable y el porcentaje de establecimientos que indica que ha sido desfavo-
rable.

La marcha de los negocios en el AMB ha sido desfavorable en 2012. Asi
lo sefala un porcentaje mayoritario de empresarios: el 58% la califica
de desfavorable, frente al 7% que la califica de favorable. Pero, ademas,
se produce un empeoramiento de la marcha de los negocios ya que ha
aumentado el porcentaje de empresarios que la califica de desfavorable
y ha disminuido el que la califica de favorable con relacion a los registros
de 2011 (del 44% y del 11%, respectivamente).
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Tabla 1.1. Clima empresarial en el conjunto de la economia?.
Comparativa con Catalufia y Espafia

Situacién de 2012
Marcha del negocio Mala Mala -

Evolucién en 2012 respecto al 2011

Volumen de ventas [ X% [ X% [ X2
Precios de venta ol ol [ X%
Numero de ocupados [ X [ X3 [ X2
Inversién realizada ol ol ([ X\

Fuente: Camara de Comercio de Barcelona y Idescat (AMB i Cataluia), CSC i INE (Espana).

@ 1 Positivo y mejora respecto al afio anterior @ 1 Negativo y mejora respecto al afo anterior
@ 4 Positivo y empeora respecto al afio anterior @ Negatiuy empeora respecto al afio anterior
@ - Positivo y no cambia respecto al afio anterior @ < Negatiu y no cambia respecto al afo anterior

2 Los resultados para el conjunto de la economia son la agregacion de los resultados de la industria, la
construccion, el comercio, la hosteleria y el resto de servicios.

? Los resultados de Espafa no son directamente comparables con los de Catalufia y el AMB porque se cor-
responden con los obtenidos a partir de la metodologia seguida por el INE para construir el Indicador de
Confianza Armonizado, pero si son comparables cualitativamente. Los resultados sectoriales de Espafa,
sin embargo, no se publican por variables y sectores para 2012; por ese motivo en este monografico no se
puede hacer la comparativa de resultados por sectores del AMB con Espafia

Los resultados sobre la marcha de los negocios en el conjunto de Cata-
luha para 2012 son muy similares: el 55% de los empresarios la califica
de desfavorable, frente al 7% que la califica de favorable, y también se
da un empeoramiento respecto a 2011 (cuando estos porcentajes fue-
ron del 43% y del 12%, respectivamente). De hecho, el deterioro de las
variables empresariales analizadas en la encuesta que se registra en el
AMB también se observa en el conjunto de Catalufay de Espafa, como
se aprecia en la tabla 1.1.

El empeoramiento de la marcha de los negocios en el AMB ha ido acom-
panado de una caida de todas las variables analizadas, sobre todo de la
facturacion. Asi se pone de manifiesto en las estimaciones empresaria-
les sobre la evolucidn cuantitativa de estas variables en 2012. Segun los
empresarios, la facturacion en el drea metropolitana de Barcelona ha
caido casi el 10% nominal, el empleo lo ha hecho el 6,2% y la inversidn,
el 4,3%, lo cual pone en evidencia que 2012 ha sido el afio de caida mas
intensa de la facturacién en el AMB de los tres Gltimos afos (en 2010
cay6 el 4,3% y en 2011, el 8,6%).

Estas estimaciones de la evolucion de 2012 para el AMB son muy si-
milares a las del conjunto de Cataluna, como puede apreciarse en el
gréfico 1.2. La diferencia mas notable se observa en la inversion, que en
el AMB cae seis décimas mas que en Cataluna.
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Grafico 1.2. Evolucion de la facturacion, el empleo y la inversidn en el conjunto de
la economia.
Tasas de variacién nominal anual en porcentaje
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-9.9

Facturacio Inversio Ocupacid

AMB
Il Catalufa

Fuente: Camara de Comercio de Barcelona e Idescat

Grafico 1.3. Evolucién de la facturacién en el conjunto de la economia (2010-2012).
Tasas de variacién nominal anual en percentaje

-4,3

-8,6

2010 2011 2012

Fuente: Camara de Comercio de Barcelona e Idescat

Resultados sectoriales:

Segun los resultados de la Encuesta de Clima Empresarial, el empeora-
miento de la marcha de los negocios en el area metropolitana de Barce-
lona en 2012 ha sido global en todos los sectores analizados. En general,
los sectores que han registrado peores resultados han sido la construc-
cion y el comercio. Ahora bien, en el caso del comercio, la diferencia de
comportamiento con el resto de sectores procede principalmente de la
facturacion, mientras que en el caso de la construccion lo es para todas
las variables.

Aun asi, la industria manufacturera ha registrado un deterioro notable
en 2012, a pesar de que 2011 tampoco fue un buen ano. El deterioro se
explica por el agravamiento de la crisis de la deuda soberana en la zona
euro y los efectos que ha tenido sobre el conjunto de la economia mun-
dial y, por tanto, sobre el comercio mundial y las exportaciones de la
industria, que se han ralentizado, al tiempo que el proceso de consoli-
dacion fiscal en nuestro pais todavia ha deprimido mas la débil demanda
interna.

Esto ha hecho que la caida de la facturacién en la industria del AMB se
haya acentuado en 2012 debido a que el saldo es mas negativo que el
ano anterior. En 2012 el 46% de los empresarios ha sefalado un descen-
so de la facturacion, frente al 18% que ha senalado un incremento, por-
centajes que en 2011 eran del 40% y del 28%, respectivamente. Este peor
comportamiento se explica por la depresion de la demanda interna. La
exportacion, en cambio, ha tenido un comportamiento positivo y ha evi-
tado que la caida de la facturacion en la industria haya sido mas intensa.

Efectivamente, la evolucidn de la exportacion en la industria en 2012 ha
sido buena: el porcentaje de empresarios que ha indicado un aumento
supera el que ha senalado una caida, del 18% y del 13%, respectivamen-
te. Este resultado es mas positivo que el registrado en Cataluna y Es-
pana. Las cifras de exportaciones de bienes del conjunto de 2012 corro-
boran este comportamiento diferenciado: el mejor resultado lo obtiene la
provincia de Barcelona, donde crecen el 7,1% nominal, mientras que en
Cataluna lo hacen el 5% y el Espana, el 3,8%.

La intensificacion del debilitamiento de la demanda interna en 2012 tam-
bién ha hecho que la caida de los precios de venta en la industria se
haya acelerado, después de la estabilidad registrada durante 2011. El
porcentaje de empresarios que ha senalado un descenso de los precios
ha crecido del 18% en 2011 al 21% en 2012, al tiempo que ha disminuido
el que ha indicado un aumento, del 13% al 7%, respectivamente.

Asimismo, la recaida de la actividad econdémica y la entrada en recesion
en 2012 han hecho que la caida del empleo también se haya intensifica-
do: por un lado, ha aumentado el porcentaje de empresarios que senala
que el empleo ha caido, desde el 18% en 2011 hasta el 22% en 2012, y
por el otro, el que senala que ha crecido ha pasado del 10% al 7%, res-
pectivamente.



Tabla 1.2. Clima empresarial en la industria
Comparativa con Catalufa

s e | catum |

Situacion de 2012
Marcha del negocio Mala Mala

Evolucion en 2012 respecto a 2011

Volumen de ventas ol ol
Exportaciones [ B [ X2
Precios de venta [ X ol
Nimero de ocupados ol [ X2
Inversién realizada oV o

Fuente: Camara de Comercio de Barcelona e Idescat

Taula 1.3. Clima empresarial a la construccid.
Comparativa con Cataluna

Situacién de 2012
Marcha del negocio Mala Mala

Evolucion en 2012 respecto a 2011

Volumen de ventas [ X ol
Precios de venta ol [ X%
Numero de ocupados ol ol
Inversion realizada ol [ X%

Fuente: Camara de Comercio de Barcelona e Idescat

@ 71 Positivo y mejora respecto al afo anterior @ 1 Negativo y mejora respecto al afio anterior
@ 4 Positivo y empeora respecto al afio anterior @\ Negativo y empeora respecto al afo anterior
@ - Positivo y no cambia respecto al afio anterior @ < Negativo y no cambia respecto al afio anterior
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Paralelamente, la inversidon también ha mostrado indicios de empeora-
miento, es decir, de acentuacion de la caida. El porcentaje de empresa-
rios que ha indicado un descenso ha crecido del 15% en 2011 al 25% en
2012, al tiempo que el que sefnala un incremento se ha reducido del 16%
al 9%, respectivamente.

En la construccion, el saldo de la marcha de los negocios es el mas
negativo de todos los sectores analizados en la Encuesta de Clima Em-
presarial de 2012 y, ademas, como en todos la situacion ha empeorado
respecto a 2011. De hecho, este empeoramiento se registra en todas las
variables de analisis (facturacion, precios de venta, empleo e inversion) y
todas ellas presentan también el saldo mas negativo de todos los secto-
res. Por tanto, se pone de manifiesto la recaida del sector constructory
el hecho de que este no tocé fondo en 2009, como se pensaba.

Asi, para la variable de la facturacion (obra ejecutadal, ha crecido fu-
ertemente el porcentaje de empresarios que sefala una caida, del 45%
en 2011 al 60% en 2012, mientras que el porcentaje de empresarios que
sefala un aumento se mantiene reducido y practicamente estable (7%
en 2011y 6% en 2012). Asi, en 2012 se ha acentuado la caida de la obra
ejecutada con relacién al ano anterior.

El descenso de los precios de venta también se ha intensificado: el por-
centaje de empresarios que ha apuntado una caida ha crecido del 39%
en 2011 al 46% en 2012, frente a la estabilidad y la proximidad a cero de
las respuestas que sefalan un aumento, que se sitda en el 1% en 2012
(0% en 2011).

La destruccién de empleo también se ha acelerado: el porcentaje de em-
presarios que apunta una disminucion se eleva hasta el 50%, mientras
que el que apunta un incremento se reduce hasta el 2%.

De esta manera, para la inversidn, el porcentaje de empresarios que
sefnala un descenso sube hasta el 44%, que practicamente dobla el de
los dos anos anteriores, mientras que el porcentaje de empresarios que
senala un aumento se estabiliza en el 2%.
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El comercio del AMB es el segundo sector, después de la construccion,que
registra el saldo mas negativo para la facturacion. En 2012 el 60% de los
empresarios sefnala un descenso de la facturacion, el mismo porcentaje que
en la construccion, pero con un porcentaje superior de empresarios que
sefala un aumento, del 6% en el comercio, practicamente el mismo que el
afo anterior (7% el 2011).

En 2012 los precios de venta en el comercio siguen cayendo. Ahora bien,
en este caso el saldo registrado es el menos negativo de todos los secto-
res analizados. El porcentaje de empresarios que apunta un descenso de los
precios es del 21% en 2012, frente al 13% que apunta un aumento.

Asimismo, en cuanto al empleo, continla destruyéndose en 2012, pero el
saldo registrado no es tan marcadamente negativo como el de la factura-
cion. El porcentaje de empresarios que sefala un descenso del nimero de
trabajadores se sitla en el 24%, mientras que el que sefala un aumento es
del 4%.

La inversidn también sigue disminuyendo en 2012. En efecto, el 26% de
los empresarios apunta que ha disminuido, frente al 7% que senala que
ha aumentado.

La hosteleria ha registrado dos periodos con un comportamiento dife-
rente por la estacionalidad, pero en 2012 esta diferencia ha sido mas
marcada que en otros anos: en los trimestres de temporada alta, es de-
cir, el segundo y el tercero, el sector ha registrado una marcha de los ne-
gocios favorable (saldo positivo), mientras que en el primero, y sobre todo
en el cuarto, esta ha sido desfavorable (saldo negativo), sobre todo en el
Gltimo trimestre de 2012, coincidiendo con el agravamiento de la crisis
en la zona euro, principal drea emisora de turistas en el AMB.

Esto ha hecho que en el conjunto de 2012 el sector haya registrado un
saldo solo ligeramente negativo, es decir, una marcha de los negocios
desfavorable, pero notablemente menos negativa que el resto de secto-
res. Asi, en 2012 en la hosteleria en el AMB el porcentaje de empresarios
que califica la marcha de los negocios de desfavorable ha sido del 26%,
muy similar al 24% que la califica de favorable.

Tabla 1.4. Clima empresarial en el comercio.
Comparativa con Catalufia

Situacion de 2012
Marcha del negocio Mala Mala

Evolucion en 2012 respecto a 2011

Volumen de ventas [ X% [ X2
Precios de venta ol [ X%
Numero de ocupados ol ol
Inversion realizada ol [ X%

Fuente: Camara de Comercio de Barcelona e Idescat

Tabla 1.5. Clima empresarial en la hostaleria.
Comparativa con Catalufia

Chosstris || Couna |

Situacion de 2012

Marcha del negocio Mala Mala
Evolucion en 2012 respecto a 2011
Volumen de ventas ol [ 2%
Precios de venta ol [ X%
Numero de ocupados ol ol
Inversién realizada [ X2 [ X2
Fuente: Camara de Comercio de Barcelona e Idescat
@ 1 Positivo y mejora respecto al afo anterior @ 1 Negativo y millora respecto al afo anterior
@ 4 Positivo y empeora respecto al afio anterior @\ Negativoy empeora respecto al afio anterior
@ - Positivo y no cambia respecto al afio anterior @ < Negativo y no cambia respecto al afio anterior



Eso mismo se observa para la facturacién: un segundo trimestre bueno
y un tercer trimestre no tan bueno, pero también positivo. Sin embargo,
los saldos tan negativos de los otros dos trimestres han hecho que en el
conjunto de 2012 se haya registrado un saldo negativo, si bien este es el
menos negativo de todos los sectores analizados. Asi, el porcentaje de
empresarios que indica que las ventas han crecido es del 24%, inferior al
que indica un descenso, del 35%.

Los precios de venta en el sector de la hosteleria del AMB caen en 2012,
a pesar de que estos han crecido —registran un saldo positivo— el se-
gundo trimestre, justo antes de que empezase la Semana Santa.

El nimero de ocupados también se redujo en 2012, principalmente por la
caida del Ultimo trimestre del afio, que contrarresté los aumentos de los
dos trimestres de temporada alta.

Asimismo, la inversién en la hosteleria registré un saldo ligeramente ne-
gativo en 2012. EL 16% de los empresarios sefala que ha caido, un por-
centaje superior al 9% que senala que ha crecido. El saldo resultante,
eso si, es el menos negativo de todos los sectores de la encuesta.

En el resto de servicios, la marcha de los negocios, como en todos los
sectores, ha sido desfavorable en 2012: el porcentaje de empresarios que
la califica de desfavorable es del 48%, superior al que lo sefala como
favorable, del 7%.

La facturacion también ha registrado un saldo negativo en 2012, con un
51% de los empresarios que senalan una caida, frente al 14% que senala
un incremento.

Los precios de venta registran un saldo negativo en 2012: el 29% de los
empresarios apunta una caida, frente al 3% que indica un aumento.

El empleo, por su parte, registra un saldo similar a la anterior variable en
2012, con un porcentaje de empresarios que sefala una caida del 28% y un
porcentaje del 7% que indica un incremento.

La inversién también sigue cayendo, con un 26% de los empresarios que
senala un descenso en 2012, mientras que el que apunta un aumento es
del 6%.

Monografico

Taula 1.6. Clima empresarial en la resto de servicios.
Comparativa con Catalufia

Restogoservios | ava | Catouma |

Situacion de 2012
Marcha del negocio Mala Mala

Evolucion en 2012 respecto a 2011

Volumen de ventas ol [ X%
Precios de venta ol ol
Numero de ocupados [ X3 o
Inversién realizada [ X\ [ X2

Fuente: Camara de Comercio de Barcelona e Idescat

@ T Positivo y mejora respecto al afio anterior @ 1 Negativo y mejora respecto al afio anterior
@ ¢ Positivo y empeora respecto al afio anterior @ ! Negativo y empeora respecto al afio anterior
@ - Positivo y no cambia respecto al afio anterior @ < Negativo y no cambia respecto al afio anterior
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2. Factores que han limitado la buena marcha de los negocios en 2012

El agravamiento de la crisis econémica en nuestro pais y en el conjun-
to de la zona euro se ha reflejado en la intensificacion de la debilidad
de la demanda, que continla siendo el factor mas mencionado por los
empresarios como limitador de la buena marcha de los negocios, y que,
ademas, gana relevancia en 2012. El comercio y la construccion son los
dos sectores mas afectados por la debilidad de la demanda.

En 2012 también ganan relevancia el aumento de la competencia y las
dificultades de financiacién, segundo y tercer factores limitadores de la
buena marcha de los negocios.

Grafico 2.1. Factores que limitan la buena marcha de los negocios en el conjunto
de la economia. Comparativa 2011-2012 (porcentaje)

Debilidad de la demanda _81 91
I '
Aumento de la competencia W6

I 5

Dificultades de financiamiento 35

Falta de mano de obra adecuada 5

5
Insuficiencia de equipamiento .;’
0 20 40 60 80 100
2011
I 2012

Fuente: Camara de Comercio de Barcelona e Idescat

Resultados sectoriales:

El 91% de los empresarios del area metropolitana de Barcelona indica
que la debilidad de la demanda limita la buena marcha de los negocios
y se erige, asi, como el factor limitador principal y supera el registro de
2011 [del 81%). La construccién y el comercio siguen siendo los secto-
res mas afectados por este factor, incluso un poco mas el comercio que
la construccién: el 96% de los empresarios del comercio y el 95% de la
construccion sefalan la debilidad de la demanda como el factor mas li-
mitador de la buena marcha de los negocios.

En el resto de sectores este es también el factor mas mencionado por los
empresarios como limitador, y la hosteleria es el que registra un porcen-
taje menor, pero igualmente elevado, del 84%, seguido por la industria
y el resto de servicios (89% cada uno). Esto obedece al hecho de que la
hosteleria ha tenido una evolucién comparativamente menos negativa, ya
que la demanda externa ha podido compensar, en parte, la atonia de la
demanda interna.

El segundo factor mas mencionado por los empresarios del AMB es el
aumento de la competencia, y el tercero, las dificultades de financiacidn,
pero practicamente se equiparan a los datos de 2012. EL aumento de la
competencia lo menciona el 51% de los empresarios, y las dificultades
de financiacion, el 49%.

Tabla 2.1. Factores que limitan la buena marcha de los negocios en el conjunt de
la economia. Comparativa con Cataluia y Espana (porcentaje)

81 =

Debilidad de la demanda 91 4 89 4

Aumento de la competencia 51 4 47 $ 32 =
Dificultades de financiamiento 49 P 46 P 45 4
Falta de mano de obra adecuada 6P 6 = 3 ¥
Insuficiencia de equipamiento 41 5 4 2 ¥

Fuente: Camara de Comercio de Barcelona e Idescat (AMB y Cataluia) y Camaras de Comercio (Espafia)

“los resultados disponibles para Espafia son solo los agregadoss para el conjunto de la economia.
No se disponen de los resultados sectoriales.

Tabla 2.2. Factores que limitan la buena marcha de los negocios en la industria.

Comparativa con Catalufa [porcentaje)

Debilidad de la demanda 89 4 88 4
Aumento de la competencia 46 4 45 4
Dificultades de financiamiento 42 4 42 4
Falta de mano de obra adecuada 5 4 =
Insuficiencia de equipamiento 54 4

Fuente: Camara de Comerio de Barcelona e Idescat



Tabla 2.3. Factores que limitan la buena marcha de los negocios en la construccion.
Comparativa con Catalufa (porcentaje)

Debilidad de la demanda 95 4 93 4
Dificultades de financiacion 62 4 56 4
Aumento de la competencia 61 4 63 4
Falta de mano de obra adecuada 8 4 79

Insuficiencia de equipamiento 34 3=

Fuente: Camara de Comercio de Barcelona e Idescat

4 Gana importancia como factor limitador de la marcha del negocio respecto al afio anterior
¥ Pierde importancia como factor limitador de la marcha del negocio respecto al afio anterior
= Mantiene la importancia como factor limitador de la marchxa del negocio respecto al afio anterior

En cuanto al segundo factor mas importante —el aumento de la compe-
tencia—, es la hosteleria el sector mas afectado, al ser mencionado por
el 74% de los empresarios, seguido por la construccién, con un 61%; en
el caso de este sector este factor practicamente afecta igual que las di-
ficultades financieras, que es senalado por el 62% de los constructores
del AMB, donde la construccidn registra el porcentaje mas elevado.

En cambio, en la hosteleria las dificultades financieras las menciona el
29%, de manera que es el sector donde este porcentaje es més bajo.
Cabe destacar también que el aumento de la competencia en los demas
sectores (industria, comercio y resto de servicios) afecta a un porcentaje
de empresarios bastante inferior al maximo registrado en el sector de la
hosteleria, a pesar de ser elevado (de entre el 46% y el 48%). Ocurre lo
mismo con las dificultades financieras: en estos tres sectores lo menci-
ona un porcentaje de empresarios inferior, que oscila entre el 42% vy el
48% en 2012.

De la comparativa de resultados sectoriales del AMB con el conjunto de
Cataluna, las diferencias mas destacadas son las siguientes:

e Las dificultades de financiacién a la construcciéon son mas elevadas
en el AMB que en Catalufa. En cambio, en la hosteleria pasa lo con-
trario.

e El aumento de la competencia es un factor mas limitador para el
comercio y la hosteleria en el AMB que en Catalufa, especialmente
en la hostelerfa.

Estos resultados ponen de manifiesto que, por un lado, hay mas com-
petencia en la hosteleria y en el comercio, ya que en esos sectores se
concentra mas actividad. Por otro lado, se evidencia que la hosteleria en
el AMB tiene menos problemas de financiacion porque tiene un volumen
de actividad superior al del resto de Cataluna. Por su parte, la cons-
truccion los tiene mas importantes porque la actividad es menor, tanto
por la caida de la construccién de vivienda como por la de obra civil, de
la que con mucha probabilidad tiene mas dependencia que el resto de
Cataluna.
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Tabla 2.4. Factores que limitan la buena marcha de los negocios en el comercio.
Comparativa con Cataluia (porcentaje)

T T T

Debilidad de la demanda 96 4 94 4
Dificultades de financiacion 47 4 45 4
Aumento de la competencia 46 42 4
Falta de mano de obra adecuada 4 Y b =
Insuficiencia de equipamiento 4 4 =

Fuente: Cdmara de Comercio de Barcelona e Idescat

Tabla 2.5. Factores que limitan la buena marcha de los negocios en la hosteleria.
Comparativa con Catalufia (porcentaje)

hostoris | e | Cotars

Debilidad de la demanda 84 4 87 4
Aumento de la competencia 7L 4 53 4
Dificultades de financiacion 29 3 36 4
Falta de mano de obra adecuada 9 J 8 ¥
Insuficiencia de equipamiento 8 4 8 d

Fuente: Cdmara de Comercio de Barcelona e Idescat

1 Gana importancia como factor limitador de la marcha del negocio respecto al afio anterior
¥ Pierde importancia como factor limitador de la marcha del negocio respecto al afio anterior
= Mantiene la importancia como factor limitador de la marcha del negocio respecto al afio anterior

Tabla 2.6. Factores que limitan la buena marcha de los negocios en el resto de

servicios. Comparativa con Catalufa (percentaje)

Debilidad de la demanda 89 4 87 4
Aumento de la competencia 48 = 45 3
Dificultades de financiacion 48 48 4
Falta de mano de obra adecuada 6 6 =
Insuficiencia de equipamiento 4 P 59

Fuente: Camara de Comercio de Barcelona e Idescat

4 Gana importancia como factor limitador de la marcha del negocio respecto al afio anterior
¥ Pierde importancia como factor limitador de la marcha del negocio respecto al afo anterior
= Mantiene la importancia como factor limitador de la marcha del negocio respecto al afio anterior
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3. Previsiones empresariales para 2013

Los empresarios del drea metropolitana de Barcelona prevén que 2013 no
sera tan negativo como 2012: se moderara la caida de la facturacion y tam-
bién la del empleo, mientras que la de la inversidon se estabilizara.

Las caidas previstas de la facturacion y del empleo seran inferiores a las
previstas en el conjunto de Cataluna para 2013, al contrario que para la
inversion.

Los resultados de la Encuesta de Clima Empresarial sefalan que la fac-
turacion en el AMB caera casi el 4% nominal en 2013, menos de la mitad
que en 2012, y el empleo caerd el 3,1%, la mitad que el afio anterior. En
cambio, la inversion se reducira el 4,3% en 2013, lo mismo que en 2012.
Si se comparan estos resultados con los de Catalufa, se evidencia una
evolucion un poco menos negativa en el AMB que en Cataluia para la
facturaciony el empleo; no asi para la inversion, para la que se prevé que
caiga el doble que en Catalufa.

4. Relacion de graficos y tablas

Grafico 3.1. Previsiones para 2013. Principales variables.
Comparativa con Cataluna
(tasas de variacion anual nominal, en porcentaje)

-3,7

-3,9
43 43

Facturacion Inversién Ocupacion

AMB
Bl Catalufa

Fuente: Camara de Comercio de Barcelona e Idescat.
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5. Anexo metodoldgico

Sectores de la Encuesta de Clima Empresarial:

Industria:

01: Alimentacién, bebidas y tabaco (CCAE-2009: 10 a 12)
02: Textil, confeccién, cuero y calzado (CCAE-2009: 13 a 15)

03: Industrias de la madera y el corcho, papel y artes gréficas (CCAE-
2009: 16 a 18)

04: Industrias quimicas, caucho y otros productos minerales no
metdlicos (CCAE-2009: 20 a 23)

05: Metalurgia y fabricacién de productos metalicos (CCAE-2009: 24 y 25)

06: Fabricacién de maquinaria y equipos mecanicos, eléctricos y de

productos informaticos, electrénicos y dpticos (CCAE-2009: 26 a 28)

07: Otras industrias (CCAE-2009: 05 a 09, 19, 29 a 33, 35 a 39)

Construccion:

Se considera la Seccion F completa de la CCAE-2009, es decir, las divisiones:
41: Construccion de inmuebles

42: Construccion de obras de ingenieria civil

43: Actividades especializadas de la construccion

Comercio:

01: Comercio al detalle de productos alimentarios, bebidas y tabaco en
establecimientos especializados (CCAE-2009: 472)

02: Comercio al detalle de articulos de uso doméstico, culturales y
recreativos en establecimientos especializados (CCAE-2009: 475y 476)

03: Otro tipo de comercio al detalle (CCAE-2009: 473, 474, 477, 478, 479)

04: Comercio al detalle en establecimientos no especializados (CCAE-
2009: 471)

05: Venta y reparacion de vehiculos de motor y motocicletas (CCAE-2009: 45)

06: Comercio al por mayor e intermediarios de comercio (CCAE-2009: 46)

Monografico

Hosteleria:

CCAE-2009: 55y 56
55: Servicios de alojamiento

56: Servicios de comidas y bebidas

Resto de servicios:
01: Informacién y comunicaciones (CCAE-2009: 58 a 63)
02: Actividades juridicas y de contabilidad (CCAE-2009: 69)

03: I+D, publicidad y estudios de mercado, y actividades cientificas y
técnicas (CCAE-2009: 71 a 75)

04: Actividades administrativas y servicios auxiliares (CCAE 2009:77 a 82)

05: Otros servicios (CCAE-2009: 49 a 53, 64 a 66, 68, 92, 93y 96)
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EL ECOSISTEMA MOBILE
EN BARCELONA'Y CATALUNA

Gabinete deb Estudios Economicos y Infraestructuras de la CAmara
de Comercio de Barcelona

1. Introduccion

La industria de las telecomunicaciones ha sufrido una gran transforma-
cion desde hace poco méas de una década. En este proceso la industria de
la telefonfa mévil desempefa un papel clave al evolucionar a unos ritmos
sin precedentes y provocar cambios en la manera cémo los individuos se
comunican y hacen negocios, o incluso en la manera de vivir.

En efecto, se ha entrado en una etapa en la que la telefonia movil tendra
un profundo impacto sobre la manera en que las personas interactudan,
no solo entre ellas, sino también con el entorno. Asi, los dispositivos mé-
viles integrados revolucionaran sectores como la asistencia sanitaria (a
través del seguimiento remoto de los pacientes), el transporte (a través
de la gestion inteligente de los destinos y las redes de transporte), los
servicios basicos como el agua o la luz (gracias a contadores y redes in-
teligentes) y la electrénica (en que cada dispositivo podréd beneficiarse
de una conexién movill. Ademas, el tsunami de los dispositivos maéviles
inteligentes (smartphones y tabletas) parece mostrarse, en un futuro mas
cercano que lejano, como eje vertebrador del paradigma de un nuevo
modelo de informatica personal y corporativa que, mas que sustituir al
anterior, le anadird un nuevo componente vital: la disponibilidad para el
usuario en cualquier momento y lugar.

En este marco de referencia global y con la experiencia acumulada desde
2006 en la celebracion del Mobile World Congress, la ciudad de Barcelo-
na ha sido designada la primera Mobile World Capital hasta el ano 2018
por la GSMA. Con este proyecto Barcelona trata de aprovechar el poten-
cial de desarrollo econémico vinculado a la telefonia mévil con el objeti-
vo de constituir un clister de primer nivel en Catalufa vy, en particular,
en la ciudad y su area metropolitana. Esta apuesta deberia permitir la
constitucién de un nuevo ecosistema en la ciudad donde desarrollar los
servicios transversales de la industria mévil y el crecimiento de un nuevo
sector industrial alrededor de la movilidad, ademas de posicionar Bar-
celona como una plataforma dptima para globalizar soluciones de éxito.

En este marco, el presente informe se centra en la caracterizacién de la
situacion de partida del denominado ecosistema mobile en Barcelona y
Cataluna para identificar las bases sobre las que se apoyan las expec-
tativas de crecimiento futuro y de posicionamiento de la ciudad en este
ambito, teniendo en cuenta las tendencias globales del sectory las cifras
que lo caracterizan a escala mundial.que el caracteritzen a nivell mun-
dial.



2. La definicion del ecosistema mobile

A pesar de la creciente importancia del sector mobile a escala interna-
cional, todavia resulta dificil encontrarle una definicion exacta, precisa y
consensuada.

EL dltimo informe sobre las telecomunicaciones de la OCDE (OECD Com-
munications Outlook 2011) hace constantes referencias al sector mobile sin
definir claramente los elementos que lo caracterizan o las empresas que
lo forman. Aun asi, de su lectura se desprende que entiende por sector
mobile solo lo que se refiere a la telefonia mévil (es decir, el negocio de los
operadores telefdnicos), sin tener en cuenta otros sectores que puedan
derivarse de él, como los desarrolladores de aplicaciones o los fabricantes
de equipos. La Comision del Mercado de las Telecomunicaciones espano-
la utiliza el mismo criterio y considera el sector mobile exclusivamente
desde el punto de vista de los operadores, es decir, el que la Nomenclatu-
ra de Actividades Econémicas de las Comunidades Europeas (NACE) de-
fine como sector 6120. Telecomunicaciones inaldmbricas. Y se trata de un
espacio muy reducido para recoger la magnitud del impacto econémico
que la emergencia de usos de los dispositivos moviles puede llegar a ge-
nerar entre los sectores productivos mas directamente vinculados.

Por otro lado, el Observatorio Europeo de Clusters, que ha empezado a
definir y delimitar el nuevo cldster del mévil a escala europea, define la
movilidad del modo siguiente:

[...] tener acceso y capacidad de utilizar la informacién y los servicios de
comunicaciones de forma independiente de la ubicacién [...]

De la misma manera, desde la perspectiva de las telecomunicaciones:

La movilidad es tener acceso a la comunicacion personal y al entorno de
las tecnologias de la informacidn, independientemente del lugar y de la
tecnologia de acceso de dispositivos.

Pero también:
La movilidad es poder recibir y enviar datos e informacion desde y hacia
los objetos maviles.

Por tanto, se pone de manifiesto la dificultad para definir un sector que,
por otro lado, se convierte en crucial para el futuro de las telecomunica-
ciones a escala mundial. Aun asi, de cara a un analisis del sector ampli-
ado, se pueden determinar tres niveles que conforman el sector mobile y
sus subsectores vinculados:

Nivel 1. El sector de la telefonia movil en el sentido mas tradicional del
término. Es decir, el conjunto de empresas que actlan como operadores
o proveedores de servicios de comunicaciones.
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Nivel 2. Los sectores satélite de la propia telefonia movil. Son sectores que
se han desarrollado y crecido alrededor de la telefonia moévil. Ejemplos de
estos sectores son el desarrollo de aplicaciones para maviles y otros sof-
twares, la fabricacion de dispositivos, la elaboracion de contenidos para
dispositivos inteligentes, etc.

Nivel 3. Los sectores tecnoldgicos: son los sectores facilitadores de la tec-
nologia para el desarrollo de la telefonia mévil en su sentido mas amplio
(desarrollo de tecnologias inaldmbricas, sistemas de informacién geo-
gréfica, etc.).

Los sectores tractores: son aquellos sectores que pueden actuar como
tractores del sector como consumidores de tecnologias mobile (sector fi-
nanciero, sector del comercio, sector del ocio y el turismo, la Administra-
cién publica, etc.).

La asociacién GSMA (Groupe Spéciale Mobile Association), que represen-
ta no solo los intereses de los operadores maéviles a escala mundial, sino
también los de mas de 200 empresas en el dmbito de la fabricacién de
teléfonos, empresas de software, proveedores de equipos, empresas de
internet, medios de comunicacién y organizaciones de entretenimiento, ha
sido pionera en definir lo que llama ecosistema mobile.

El presente informe se propone definir, identificar, dimensionar y analizar
el llamado ecosistema mobile en Cataluia y Barcelona a partir de las prin-
cipales fuentes disponibles'. En las dos figuras siguientes se representa de
manera gréafica el conjunto del ecosistema mobile (que trasciende el sector
mobile estricto) tal como tiene que entenderse a efectos de este analisis.

Figura 1. Definicion de los subsectores que conforman el ecosistema mobile

Sectores
tecnoldgicos

Desarrollo de
infraestructura

Apps store
y otros
programarios

Telefonia mévil
(operadores)

Elaboracion

de contenidos Sectores

tractores

Fabricacion
de equipos

Fuente: Elaboracion propia

1. Como son la encuesta de servicios que elaboran anualmente el Idescat y el INE, el Barémetro del sector
tecnoldgico de Catalufia, que elabora también con frecuencia anual el Circulo Tecnolégico de Catalufia,
y el Sistema de Anélisis de Balances Ibéricos (SABI), que recoge las cuentas anuales y las principales
magnitudes de las empresas espanolas y portuguesas
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Figura 2. Definicion del sector TIC, las Telecomunicaciones y el ecosistema
mobile

Ecosistema mobile
Sector TIC Sector de las Telecomunicaciones Sector del Movil

Sectores vinculados al sector del Mévil

92

2611 Fabricacién de componentes 2611  Fabricacién de componentes
electrénicos electrénicos
2612 Fabricacidn de circuitos impresos 2612  Fabricacion de circuitos impresos
acoplados acoplados
2620  Fabricacion de ordenadores y equipos 2630  Fabricacion de equipos de
periféricos telecomunicaciones
2630  Fabricacion de equipos de
telecomunicaciones 2651  Fabricacién de instrumentos
2640 Fabricacion de productos y aparatos de medida, verificacién
electrénicos de consumo y navegacion
5821  Edicidn de videojuegos
5829  Edicidn de programas informaticos, 5821  Edicién de videojuegos
excepto de videojuegos 5829  Edicion de programas informaticos,
6010  Actividades de radiodifusion excepto de videojuegos
6020  Actividades de programacién y emission
de television 6201  Actividades de programacion
6100  Telecomunicaciones informatica
6201 Actividades de programacion 6110  Telecomunicaciones por cable 6202 Actividad]es de consultoria _spbre
informatica tecnologfas de la informacién
6202 Actividades de consultoria sobre 6120  Telecomunicaciones sin hilos 6120  Telecomunicaciones sin hilos
tecnologias de la informacién
6203  Gestion de instalaciones
informaticas 6190 Otras actividades de
6209  Otros servicios relacionados con las telecomunicaciones
tecnologias de la informacion 6130  Telecomunicaciones por satélite
6311 Procesamiento de datos, alojamiento 6190  Otras actividades de 6311  Procesamiento de datos, alojamiento
y actividades relacionadas telecomunicaciones y actividades relaciona’das
6312 Portales web 6312 Portals web
6391 Actividades de agencias de noticias
6399 Otros sevicios de informacién 6399  Otros servicios de informacién
9511 Reparacion de ordenadores y equipos
periféricos
9512 Reparacion de equipos de comunicacion

Fuente: OECD Communications Outlook 2011, Barémetro de la comunicacion en Catalufia 2012, Encuesta de Servicios de Catalufia (INE e Idescat), Directorio Central de Empresas (INE), Registros de Afiliacion a la Seguridad Social y
SABI. Elaboracién propia a partir de las diferentes definiciones del sector TIC, el sector de las telecomunicaciones y el sector mobile de IOCDE, la Comissién de Mercado de las Telecomunicaciones y el GSMA



3. Las cifras globales de las telecomunicaciones y del mobile

En el conjunto de los paises de la OCDE, el sector de las telecomunica-
ciones generd unos ingresos de casi 1.160.000 millones de délares en
2009, lo cual supone el 2,8% del PIB (véase la Tabla 1).

Los servicios de voz siguen representando la mayor fuente de ingresos
del sector, a pesar de la caida de los precios de las llamadas. En 2000 los
ingresos procedentes de la telefonia mévil suponian el 24% de los ingre-
sos totales de las telecomunicaciones. Diez afios mas tarde, este porcen-
taje se ha mas que doblado y ya suponen casi el 50% de los ingresos del
sector. En concreto, en 2009 hay 13 paises de la OCDE cuyo mercado de
telefonia mévil es més grande que el de telefonia fija. Asi pues, los servi-
cios moviles han proporcionado la principal fuente de crecimiento de la
industria de las telecomunicaciones en los Ultimos afios.

El sector de las telecomunicaciones es también un sector altamente in-
versor. De hecho, en la media de los paises de la OCDE, la inversion que
realiza supone aproximadamente el 15% de sus ingresos.

El sector mobile generd unos ingresos de cerca de 527.000 millones de
délares en los paises de la OCDE en 2009 (unos 420.000 millones de eu-
ros) después de multiplicar su facturacién por 2,9 en una década.

Asimismo, segln datos mas recientes del European Mobile Industry Ob-
servatory, que promueve la asociacién GSMA, para el afio 2011, la indus-
tria del movil genera unos 174.000 millones de euros en el conjunto de
los paises de la Union Europea, lo cual supone aproximadamente el 1%
del PIB de la zona.

Cabe remarcar que, segln la misma fuente, la contribucién de la indus-
tria del movil a la economia europea va mas alla de los ingresos directos
que generan los operadores de telefonia mévil (OTM]. Todo el ecosistema
de la industria del mévil genera en la Union Europea alrededor de 1,7
millones de puestos de trabajo (un 22% de los cuales de manera directa
y el resto, de manera inducida) y, ademas, alrededor de 83.000 millones
de euros a las arcas publicas del conjunto de los paises de la Unién Euro-
pea, de los cuales 65.000 proceden directamente de los OTM.

Asi pues, la industria de la telefonia mévil es ahora una industria clave en
Europa, comparable en tamafio a la industria aeroespacial (que se esti-
ma que genera unos ingresos cercanos a los 147.000 millones de euros)
e incluso mayor que la industria farmacéutica y de biotecnologia (95.000
millones de euros).
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Tabla 1. Principales indicadores del sector de las telecomunicaciones y del
mobile. 2011

Indicadores de oferta Paises
OCDE

Ingresos del sector de las Telecomunicaciones
(en millones de US Dollars) 58.007 1.158.978

% de ingresos sobre el PIB que supone
el sector de les Telecomunicaciones 3,96% 2,81%

Ingresos del sector de la telefonia movil
(en millones de US Dollars) 20.074 526.655

% de ingresos de la telefonia mévil sobre el total
de ingresos de las Telecomunicaciones 34,61% 45,44%

Inversion publica en telecomunicaciones
(como % de los ingresos del sector) 10,20% 15,10%

Inversion publica en telecomunicaciones per capita
(en US dollars) 1293 143,2

Patentes en telecomunicaciones 1999-2007
(Oficina de Patentes Americanal 516 88.022

Patentes en telecomunicaciones 1999-2007
(Oficina Europea de Patentes) 152 100.069

Indicadores de demanda Paises
OCDE

Gasto en telecomunicaciones de las familias
(en % de la renta disponible de las familias)' 2.8% 2,7%

NUmero de suscripciones de banda ancha por

cada 100 habitantes 21,3 23,1
% de hogares que disponen de banda ancha 57,4% 61,0%
Ndmero de teléfonos moviles por cada 100 habitantes 111,2 102,6

Penetracién de los smartphones?
(% de smartphones sobre el total de teléfonos méviles) 51,1% 44,0%

% de poblacién con teléfonos con acceso a 3G (2011)* 60,0% 51,0%

% de poblacién que utilitza la tecnologia 3G
en el teléfono de manera activa (2011)° 23,1% 21,0%

Fuente: OECD Communications Qutlook 2011, ComScore, Wireless Intelligence (Economist Intelligence
Unit), Comissi6 Europea

'Datos para la UE27

?Datos para la UE5 (Francia, Alemania, Italia, Gran Bretaia y Espana)

*Media ponderada de 30 paises europeos
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Hoy en dia, ademas, los servicios de telefonia mévil estan disponibles en
todas partes, con un indice de cobertura de casi el 100% de la poblacién
y una tasa de penetracién del 128% en Europa [frente al 100% de Japény
el 104% de Estados Unidos), siempre segln datos de la GSMA. Por tanto,
esto representa 656 millones de suscripciones individuales (medidos por
el numero de tarjetas SIM activas).

A este hecho ya suficientemente revelador, hay que anadir también otro
fendmeno claramente transformador del sector, sobre todo en los dos
Ultimos anos: la aparicion y popularizacion de los llamados teléfonos in-
teligentes o smartphones. Ademas, a la vez que ha crecido la penetracion
de estos aparatos, también ha aumentado la inversion en aplicaciones
para mdviles, que a su vez ha estimulado la utilizacion de estas aplica-
ciones por parte de los usuarios. La aparicion de los smartphones, por
tanto, ha supuesto un verdadero efecto multiplicador para el sector, ya
que actla a la vez de canalizador de la oferta y la demanda de servicios
moviles.

Cabe mencionar en este contexto que Espafna se sitla entre los paises
en cabeza en la mayor parte de los indicadores de demanda del sector
de las telecomunicaciones. Destaca especialmente la fuerte penetracion
de los smartphones, que concentran el 51% de los teléfonos méviles, el
ndmero de teléfonos maéviles por cada 100 habitantes (111,2 frente a una
media de la OCDE de 102,6), la poblacién con teléfonos con acceso a 3Gy
el uso de esta tecnologia de manera activa (60% y 23,1% en Espana, res-
pectivamente, mientras que la media ponderada de 30 paises europeos
esdel 51%y 21%).

El sector de las telecomunicaciones generd en Espafa unos ingresos
de mas de 58.000 millones de ddlares en 2009, lo cual la sitia como el
tercer pais en volumen de facturacion de la zona euro, solo por detras
de Alemania y Francia. El peso de las telecomunicaciones sobre el PIB
estatal (4%) se sitia 1,2 puntos porcentuales por encima de la media
de los paises de la OCDE, superado solo por Estonia, Corea y Portugal.
Por otro lado, la telefonia movil genera en Espafia unos ingresos de mas
de 20.000 millones de dodlares, de manera que se sitla entre los cuatro
primeros paises de la zona euro, y duplica con creces la facturacion del
resto de paises de este ambito. Aun asi, el peso de los ingresos de la
telefonia movil sobre el total de ingresos de las telecomunicaciones en
Espana (34,6%) es inferior a la media de la OCDE (45,5%).

Tabla 2. Paises de la Zona Euro con mayor volumen de ingresos del sector del movil y
las telecomunicaciones. Ano 2009

% % ingresos

Telecom. Telecom. sector movil

/PIB s/telecom.

Alemania 30.139 84.167 2,53 358
Francia 26.460 73.894 2,79 358
Italia 24.583 47.083 2,23 52,2
Espana 20.074 58.007 3,96 34,6
Holanda 9.240 19.669 2,48 47,0
Grecia 6.022 10.840 335 55,6
Bélgica 5.701 13.421 2,85 42,5
Austria 4.564 7.058 1,85 64,7
Portugal 4199 10.514 4,52 39,9
Finlandia 2.917 5.624 2,36 51,9

Fuente: OECD Communications Outlook,2011

En cuanto al empleo en empresas de telecomunicaciones, durante los
dltimos afios (2007-2009) se ha registrado un parén en su crecimiento
(segun los datos disponibles de la OCDE] en un contexto en el que la cri-
sis econémica ha acelerado ciertos procesos en curso de consolidaci-
6n en la industria. Por ejemplo, France Télécom y Deutsche Telekom se
fusionaron en 2010 en Gran Bretana y formaron una empresa conjunta
que ha reducido el nimero de operadores de redes moviles en ese pais.
Los datos de empleo de las grandes empresas de telecomunicaciones
a escala mundial (de la OCDE y de paises no pertenecientes a la OCDE)
revelan que el empleo se ha mantenido relativamente estable durante los
anos 2008-2009, mientras que se incrementd un 8% de 2007 a 2008. De
todas maneras, hay que tener en cuenta que el empleo relacionado con
las redes de telecomunicaciones, la construcciéon y el propio mantenimi-
ento de la red a menudo se subcontrata y este hecho explica en parte las
tendencias de empleo del sector en algunos paises? A finales de 2010 las
tres empresas de telecomunicaciones con mayor nimero de trabajado-
res eran China Telecom, ATT y Telefénica (con 312.520, 272.450 y 261.649
empleados, respectivamente).

En conjunto, el sector de la telefonia mévil todavia tiene un largo camino
por recorrer y, con toda probabilidad, experimentarad en un periodo muy
corto de tiempo una profunda transformacion en lo relativo tanto al mo-
delo de negocio como a los usuarios, los operadores y otros actores.

2. Si bien antes la construccion y la operacion de una nueva red de telefonia mévil la llevaban a cabo los
empleados directos de un operador de servicios de telecomunicaciones, ahora esas tareas las ejecuta un
fabricante de equipos.



Las tendencias mundiales

e En 2009 habia en los paises de la OCDE méas de 285 millones de sus-
criptores de banda ancha, lo cual supone un crecimiento de alrededor
del 40% en tan solo una década.

e La estructura del gasto en servicios de telecomunicaciones se ha mo-
dificado de tal manera que refleja la extension en el uso del teléfono mo-
vil en el conjunto de la sociedad. Las personas con ingresos altos fueron
las primeras en adoptar las nuevas tecnologias inaldmbricas, pero en
2009 las personas con ingresos mas bajos que tienen acceso a la telefo-
nia mavil ya han superado el 50%.

¢ Por otro lado, las generaciones mas jévenes han sido lideres claramen-
te en el proceso transformador del sector de la telefonia y la transicion
desde la telefonia fija a la telefonia mévil. En 2009 los menores de 26 afios
dedicaron mas del 85% de sus gastos de telecomunicaciones a la telefo-
nia mavil, mientras que los mayores de 75 anos dedicaron solo el 25%.

e Al mismo tiempo, se ha iniciado una transformacion profunda del mode-
lo de negocio del sector y de las relaciones entre operadores, proveedores
de servicios y clientes, a medida que se ha ido ofreciendo un mejor servicio
a precios mas bajos.

e En 2010 se supero, en los paises de la OCDE, la barrera de los 2.000
millones de rutas de acceso a las comunicaciones, el 63% de las cuales
corresponden a la telefonia movil.

Figura 1. Evolucion del acceso a la red en los paises de la OCDE. Ario 1997-2009.
Millones de suscriptores o accesos.
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e Segln datos de la OCDE, entre 2000 y 2009 los ingresos de las 100 prin-
cipales empresas a escala mundial del sector de las telecomunicaciones
experimentaron un crecimiento del 8% anual y del 12% en términos de
beneficio neto.

e | 0s usos del teléfono movil se han ampliado claramente desde las sim-
ples llamadas de voz hasta un amplio espectro de actividades multimedia.

e El sector ha resistido relativamente bien las dos crisis econémicas de
la dltima década gracias sobre todo a la llamada “banda ancha de nue-
va generacion”. Aun asi, no ha sido hasta que los consumidores se han
convertido en un factor tractor de la demanda que la banda ancha se ha
popularizado y ha generado la transicion hacia nuevos modelos de negocio
en el sector de las telecomunicaciones.

e Los operadores de telefonia movil no estan dejando escapar las opor-
tunidades y los retos que la banda ancha de nueva generacion ha creado.
Y eso es evidente si se observa el fuerte crecimiento del mercado de apli-
caciones para moviles en los uUltimos dos anos.

e En cuanto a Espafia, como en otros paises, el uso de teléfonos moviles
estd liderado por la telefonia (llamadas realizadas y recibidas). En 2009 la
mayoria de los usuarios de teléfonos moviles (alrededor del 90%) llevd a
cabo esta actividad y mas del 80% lo hizo con una frecuencia diaria.

e Por otro lado, en Espafna el numero de personas que reciben o envian
SMS ha aumentado del 75% al 85% de los usuarios de moviles en los
Gltimos cuatro afos. Aparte del fendmeno de los SMS, desde 2005 se han
producido otros hechos destacados en la relaciéon entre los usuarios y los
dispositivos moviles. Dos de cada tres usuarios utilizan su mévil como
camara, frente a uno de cada cinco a principios de 2005. Ademas, uno de
cada dos usuarios de méviles utiliza ahora la tecnologia Bluetooth, frente
a menos de uno de cada diez en 2005. Un nimero significativo de usuari-
os de moviles también envia videos (38%) o mensajes multimedia (32%).

e La Unica incognita que queda ahora es poder discernir los efectos que
tendra el desarrollo del subsector de la telefonia movil en las diferen-
tes cadenas de valor. En concreto, qué efecto tendra en los ingresos por
publicidad de los diferentes operadores y si, como parece que es la ten-
dencia, la publicidad se desplazara de la television a internet, ya sea al
teléfono, a la tableta o al ordenador.
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4. Las telecomunicaciones y el ecosistema mobile en Cataluna
y Barcelona

El anélisis sectorial que se presenta a continuacion incluye un doble en-
foque: desde la vertiente de la oferta y desde la vertiente de la demanda.
En el &mbito de la oferta se ha hecho un anélisis de tipo macro de las
empresas proveedoras de servicios de telecomunicaciones y del ecosis-
tema mobile en Catalufa y Barcelona, todo ello estudiando las princi-
pales cifras que describen el sector, como el nimero de empresas, el
grado de concentracion, el empleo o el volumen de negocio.

En cuanto al anélisis de la demanda, se apuntan cuéles pueden ser los
principales agentes consumidores y, en definitiva, los agentes tractores
del sector mobile. En este sentido se citan sectores como la banca o la
salud, y como consumidores principales, no solo las personas individu-
almente, sino también la Administraciéon publica como gran demandante
de los servicios que la nueva telefonia moévil puede ofrecer tanto a la pro-
pia administraciéon como al consumidor final, en tanto que usuario de los
servicios que suministra al sector publico.

4.1. Andlisis de la oferta

El Barémetro del sector tecnoldgico de Catalunia que elabora anualmente el
Circulo Tecnoldgico de Catalufia (CTecno) muestra un afio mas que el sec-
tor tecnoldgico catalan tiene una gran capacidad innovadora, basada sobre
todo en el talento profesional y en el dominio de la tecnologia. Ademas, el
sector afronta nuevas y claras oportunidades para crecer en sectores es-
pecificos como el mévil o la movilidad, las smart cities, la llamada “internet
de las cosas” o el cloud, sectores que para poder desarrollarse necesitan,
segln los expertos, proyectos de mayor dimensién que los actuales y en
los que seguramente la colaboracién publico-privada serd la clave.

Asi, segun los datos del Bardmetro, el sector TIC en Catalufa presentaba
un volumen de facturacion de alrededor de 12.000 millones de euros en
2010, que suponia el 15,2% del total en Espafa. De estos 12.000 millones,
el 51% corresponde al sector de las telecomunicaciones y el 32%, a las
tecnologias de la informacién. Las manufacturas representaban solo el
16,3% y el software a duras penas llegaba al 1% de la facturacion.

Sin embargo, si se observa el nimero de empresas o el empleo, el sub-
sector mas importante es el de las tecnologias de la informacion, que re-
presenta casi el 80% de las empresas y el 67% del empleo del sector TIC
en Cataluna.

El sector de las telecomunicaciones en Cataluna estd formado por 787
empresas, que ocupan a cerca de 9.500 personas y generaron un volumen
de negocio de 5.500 millones de euros en 2011.

Con un numero relativamente reducido de empresas, en Cataluna el ramo
de las telecomunicaciones genera la mayor parte de la facturacion de las
TIC y ocupa a casi 9.500 trabajadores en 2011

Cataluna genera un 13,5% del volumen de negocio de este sector en Es-
pana, pero hay que tener presente que la ubicacién de la sede central de
las grandes empresas operadoras en la Comunidad de Madrid —como es el
caso de Telefdnica, Vodafone Espana y France Télécom Espana (Orange) en
el subsector de las telecomunicaciones inaldmbricas— provoca que parte de
los ingresos generados en otros territorios se registren en dicha comunidad
auténoma. Por otro lado, en Catalufna se encuentra el 15,2% de las empresas
y el 10,0% de los trabajadores del conjunto de Espana.

Tabla 3. Principales cifras del sector de las Telecomunicaciones en Cataluia y Barcelona'

Ao 2011
Numero de Numero de Cifra de
empresas trabajadores | negocios (M€)

En valores absolutos

Barcelona ciudad 326 6.342 4.244
Barcelona provincia 630 8.456 5.088
Catalufia 787 9.415 5.453
Espana 5.175 93.766 40.360
Peso en relacion al seguiente territorio superior

Ben ciudad / Ben provincia 51,7% 75,0% 83,4%
Bcn provincia / Catalufia 80,1% 89,8% 93,3%
Catalufia / Espafia 15,2% 10,0% 13,5%

Fuente: Estimacion del Gabinete de Estudios Econdmicos y Infraestructuras a partir del Sistema de
Balances Ibéricos (SABI), los registros de los Afiliados a la Seguredad Social y la Encuesta de Servicios
del Idescat y el Barometro del sector tecnolégico de Catalufa.

1. Sectores NACE que recoge la tabla, segun la actividad principal que informa el SABI: 6110, 6120, 6130,
6190.

El sector de las telecomunicaciones en Catalufa se concentra muy clara-
mente en el area de Barcelona, donde esta situado el 80% de las empresas
y el 90% de los trabajadores con los que cuenta Cataluna. En particular, la
ciudad de Barcelona reline a mas de la mitad de las empresas de la provincia
(51,7%), asi como tres cuartas partes de los trabajadores (75%) y el 83,4% de
la cifra de negocios de las empresas de este sector en la demarcacidn.



El subsector predominante en cifra de negocios es el de las telecomunica-
ciones inaldmbricas, que absorbe casi la mitad del sector (47,2%), mien-
tras que el subsector de otras actividades de telecomunicaciones es el que
tiene mas peso en numero de empresas y trabajadores (85,2% y 68,7%,
respectivamente).

Seguln los datos disponibles de 2011, el ecosistema mobile estaria confi-
gurado en Cataluna por unas 2.400 empresas, que ocupan a casi 39.500
personas y generan un volumen de negocio cercano a los 5.400 millones
de euros. De manera similar a lo que sucede con el sector de las teleco-
municaciones, el ecosistema mobile en Catalufia se concentra practica-
mente en su totalidad en el drea de Barcelona, donde se ubican el 85% de
las empresas, el 90% de los trabajadores y el 94% de la cifra de negocios.

Figura 3. El sector de las telecomunicaciones en Cataluiia’
Afo 2011. Peso de cada subsector sobre el total de las telecomunicaciones

51% 9% 4,5%

2,6%

En nimero de empresas

En numero de trabajadores

43,4% @ Telecomunicaciones por cable

@ Telecomunicaciones sin hilos

@ Telecomunicaciones por satélite

@ Otras actividades de telecomunicaciones

1,6%
En cifra de negocios

Fuente: Elaboracion propia a partir del Sistema de Analisis de Balances Ibéricos (SABI).
Nota: Sectores NACE que recogen los graficos: 6110, 6120, 6130, 6190.
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Tabla 4. Principales cifras del ecosistema mobile en Cataluia y Barcelona'

Ano 2011
Numero de Nimero de Cifra de
empresas rabajadores | negocios (M€)

En valores absolutos

Barcelona ciudad 1.058 20.628 3.236
Barcelona provincia 1.997 35.438 5.077
Catalufa 2.342 39.408 5.399
Espafa 9.891 249.864 59.528
Pes en relaci6 al segiient territori superior

Ben ciudad / Ben provincia 53,0% 58,2% 63,7%
Ben provincia / Catalufia 85,3% 89,9% 94,0%
Catalufia / Espafia 23,7% 15,8% 9.1%

Fuente: Estimacion del Gabinete de Estudios Econdmicos y Infraestructuras a partir del Sistema de
Balances Ibéricos (SABI), losregistros de Afiliados a la Seguredad Social y la Encuesta de Servicios del
Idescat i el Barometro del sector tecnolégico de Cataluna.

1. Sectores NACE que recoge la tabla, segun la actividad principal que informa el SABI: 6120y todo el
ecosistema auxiliar: 2611, 2612, 2630, 2651, 5821, 5829, 6201, 6202, 6190, 6311, 6312, 6399.

El sector del moévil y de la movilidad no solo presenta unas claras opor-
tunidades de crecimiento, sino que también puede actuar de tractor de
todos esos otros que pueden estar vinculados a él de manera directa.

fet hil

Figura 4. Distribucion territorial del ec
Afo 2011. Peso sobre el total en Espania

Volumen 9.1% 76,7% 14,2%
de negocio

Nimero 15,8% 56,5% 27,8%
de empresas

Trabajadores 23,7% 32,5% 43,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ Cataluna @ C. de Madrid Resto de Espana
Fuente: Elaboracion propia a partir del Sistema de Balances Ibéricos (SABI)

'Sectores NACE que recoje la tabla, segun la actividad principal que informa el SABI: 6120
y todo el ecosistema auxiliar: 2611, 2612, 2630, 2651, 5821, 5829, 6201, 6202, 6190, 6311, 6312, 6399.
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En la Figura 5 se representan los sectores vinculados, si bien no de ma-
nera exclusiva, con el sector de las telecomunicaciones inaldmbricas que
configuran el ecosistema mobile y que, por tanto, pueden beneficiarse
directamente de este crecimiento del sector. De todos estos sectores, el
mas importante, tanto en lo referente al nUmero de empresas como por
el empleo y el volumen de negocio que genera, es el sector de las acti-
vidades de consultoria de tecnologias de la informacion, que representa
un 29% de las empresas del ecosistema del mavil, ocupa al 32% de los
trabajadores y genera un tercio de la cifra de negocios del total.

Dos de los deméas sectores que también son relevantes, aunque a mas
distancia que las actividades de consultoria, son los sectores de progra-
macion informética y de otras actividades de las telecomunicaciones. En
conjunto, estos dos subsectores representan el 40% de las empresas del
ecosistema de la telefonia movil, ocupan al 34% de los trabajadores y
aportan el 22% de la cifra de negocios.

Figura 5. Estructura del ecositstema mobile en Cataluna'’
Afo 2011. Peso de cada subsector sobre el total del ecosistema mobile
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Telecomunicaciones sin hilos
Actividades de programacién informatica

@ Actividades de consultorfa sobre
tecnologias de la informacion

@ Procesamiento de datos, alojamiento y
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Otros servicios de informacion

En cifra de negocios

Resto de sectores vinculados

Fuente: Elaboracién propia a partir del Sistema de Anélisis de Balances Ibéricos (SABI)

En el dmbito industrial, el sector de la fabricacion de instrumentos y
aparatos de medida, verificacion y navegacion, que engloba desde la pro-
duccién de sensores hasta los sistemas de navegacion por satélite como
el GPS, es, junto con los de fabricacién de componentes electronicos, el
sector de actividad mas representativo dentro del ecosistema de la tele-
fonia movil. Estos dos sectores industriales representan en conjunto un
poco mas del 10% de las empresas, ocupan al 12% de los trabajadores y
generan el 16% del volumen de negocio.

Por otro lado, en la estructura del ecosistema mobile, las telecomunica-
ciones inaldmbricas —el ramo més propiamente mobile— representa el
9% de la cifra de negocios, el 4% del nimero de trabajadores y el 1% del
nimero de empresas.

4.2. Andlisis de la demanda

El crecimiento y la consolidacion tanto del sector del mévil como de sus
sectores vinculados dependen en gran medida de la existencia de unos
sectores potentes que actlen de tractores. Y estos sectores se encuen-
tran en determinados dmbitos empresariales, en el sector publico y tam-
bién en los propios usuarios de telefonia mavil.

Como ya determinan las tendencias internacionales descritas anterior-
mente, el crecimiento del sector de la telefonia mévil en los Gltimos dos
afnos se debe a la aparicién y sobre todo al uso mas generalizado de los
llamados smartphones y tabletas en el conjunto de la poblacién.

Espana se sitia muy por encima de la media europea en cuanto a las
suscripciones a teléfonos moviles, alrededor de los 23 millones, de los
cuales un 51% ya son smartphones. Y es precisamente este tipo de dis-
positivo el que ha permitido la aparicién de un nuevo sector vinculado a
la telefonia mévil que, hoy por hoy, es seguramente el que cuenta con
mas perspectivas de crecimiento. Se trata del sector de las aplicaciones
para teléfonos moviles, con una cifras relacionadas cada vez mas elo-
cuentes. A principios de 2013, la App Store de Apple superd los 40.000
millones de descargas, de las que cerca de 20.000 se realizaron a lo largo
de 2012. Por su lado, en septiembre de 2012, la Google Play Store su-
perd los 25.000 millones de descargas. El mercado, pues, estéd en plena
fase expansiva. Segun datos de la consultora tecnoldgica International
Venture Consultants, se calcula que en 2014 el mercado mundial de apli-
caciones para el movil ingrese cerca de 6.170 millones de euros, lo que
supone mas del doble de los ingresos actuales del sector. Para Espafa la
misma consultora calcula unos ingresos para 2014 de alrededor de 200
millones de euros.

La alta penetracion en el mercado de los smartphones y las tabletas abre
una nueva oportunidad para el sector del software para moviles o apps



Por otro lado, segln datos de la Comision del Mercado de las Teleco-
municaciones, en la provincia de Barcelona habia contratadas 4.047.976
lineas de telefonia movil de contrato en 2010, lo cual supone una tasa de
penetracién del 73,5%, muy por encima de la media espafola (que se
sitla en el 66,9%). Esta alta penetracién del teléfono maévil, junto con la
alta penetracion de los smartphones, hacen de la ciudad de Barcelona y
sus ciudadanos un ecosistema capaz de actuar como tractor de la de-
manda de aplicaciones para teléfonos moviles y, por tanto, de generar
un determinado clister alrededor de la telefonia mévil ly sobre todo de
las apps).

Por tanto, se trata de una tendencia que el sector catalén debe saber apro-
vechar. Hoy en dia Barcelona se encuentra bien posicionada en la plataforma
de salida de un mercado que esta en pleno desarrollo y con mucha compe-
tencia, pero todavia queda mucho por recorrer y la capitalidad de Barcelona
como sede permanente del Mobile World Congress hasta 2018 es una oportu-
nidad abierta para asentar este sector.

Pero, ademas, las tendencias mundiales también sefalan a algunos secto-
res especificos como claros tractores del propio ecosistema mobile. Se trata
de sectores que tienen una notable importancia tanto en la ciudad de Barce-
lona como en el conjunto de Catalufia, que en algunos casos los convierte en
referentes internacionales en el &mbito correspondiente. En una primera ola
de crecimiento del mercado de las aplicaciones y debido a su relevancia en
la economia local, se apuntan como sectores tractores de este crecimiento
la banca, el turismo, la saludy los servicios a los ciudadanos desde la Admi-
nistracion publica.

Los sectores de la banca, el turismo, la salud y los servicios a los ciuda-
danos son los que se posicionan como tractores del ecosisterna mobile,
que se calcula que duplicara sus ingresos en menos de un ano

1. Banca: a pesar de la coyuntura actual tanto de la economia como del sec-
tor de la banca espafola, no ha caido la inversién en tecnologia y sistemas
del sector. De hecho, el sector financiero esta trasladando su actividad de
banca por internet hacia la banca en el movil. EL 60% de los grandes bancos
espanoles ya tienen un portal moévil y en 2012 se espera haber llegado a casi
el 90% de los bancos. El 10% de la poblacién espanola usuaria de smartp-
hones ya accede a sus cuentas a través del teléfono mavil y un 5,2% hace
pagos electrénicos mediante un dispositivo mévil, unos porcentajes muy por
encima de la media europea y de paises mas avanzados en el &mbito de las
telecomunicaciones, como Gran Bretana.

La banca a través del mdvil permite ofrecer todos los servicios accesibles
desde las paginas web de las entidades, enviar alertas de operaciones e in-
cluso ofertas de créditos personalizados. Las mejoras tanto en las posibili-
dades de pago como en la seguridad que ofrece la banca mévil generan a
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la vez sinergias en otros sectores que pueden crecer a través de la telefonia
movil, como el comercio electrdnico, relativamente consolidado a través de
internet, pero todavia en una etapa muy inicial en cuanto a los dispositivos
moviles.

2. Turismo: tal como indica el European Cluster Observatory, el sector del tu-
rismo es uno de los sectores que mas claramente se posicionan como trac-
tores del sector de la telefonia movil y de las aplicaciones.

La aparicion de la tecnologia mévil ha supuesto una revolucién en cuanto a
la forma en la que los consumidores eligen sus hoteles, reservan vuelos y se
ponen en contacto con otros viajeros. Ahora todo esto es tan sencillo como
pulsar un boton. Elimpacto del maévil en el sector turistico es evidente: tres
de cada cuatro viajeros utiliza un dispositivo mévil mientras esta de viaje:
el 17% ha buscado un viaje en una aplicacion mdvil o en un sitio web para
moviles; el 12% se ha descargado una aplicacion para mévil relacionada con
viajes; el 75% de los viajeros usuarios de smartphones se conecta al Wi-Fi
del aeropuerto para consultar detalles del vuelo, el tiempo hasta la puerta
de embarque o el tiempo de espera en el control de seguridad. Asi pues, hoy
en dia cualquier persona con un teléfono avanzado (smartphone) dispone de
numerosas aplicaciones que le pueden facilitar aspectos como el transporte,
la cultura o el ocio en una ciudad determinada.

Debido a la importancia del sector turistico en la ciudad de Barcelona, este
es un campo que a priori tiene un gran recorrido. De hecho, en las grandes
tiendas de aplicaciones para méviles ya se encuentran pequenas guias en di-
ferentes idiomas sobre la ciudad de Barcelona ademas de aplicaciones mas
extensas de geolocalizacion dentro de la ciudad que permiten la localizacion
de espacios de ocio (como bares o restaurantes), equipamientos culturales o
puntos de interés en la ciudad.

3. Salud: las aplicaciones moéviles para mejorar la salud y el bienestar son
una tendencia que ha experimentado un crecimiento exponencial durante el
Ultimo afo. Segun las previsiones actuales, se espera que el sector aumente
un 800% hasta 2013y que en 2015 las aplicaciones médicas para dispositivos
moviles sean utilizadas por 500 millones de personas en todo el mundo.

Las aplicaciones moviles en el dmbito de la salud abarcan un conjunto de
usuarios muy diverso, desde empresas farmacéuticas, proveedores de mate-
rial médico y consultores de la industria de la salud hasta médicos, pacientes
y organizaciones gubernamentales. El nuevo mercado de las aplicaciones
médicas moviles, que ya concentra mas de 6.000 aplicaciones, se ha creado
en poco mas de dos anos. Hoy en dia, el nimero de médicos que utilizan
smartphones ha crecido hasta el 72% y en 2012 se espera que la cifra haya
llegado al 82%. Este Ultimo dato es significativo, ya que se calcula que el 95%
de los facultativos que disponen de smartphones usan aplicaciones médicas.
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4. Servicios al ciudadano: la movilidad, pues, es ya una realidad en nues-
tra sociedad y los ciudadanos la utilizan no solo como herramienta de
comunicaciéon personal, sino también como herramienta profesional,
gracias a que las empresas han empezado a apostar por la innovacion
que representa poder disponer de toda la informacion de la empresa en
cualquier lugar y momento para mejorar la productividad de sus trabaja-
dores. En el caso de la Administracion publica, el salto a la movilidad le
permite ofrecer dos categorias principales de servicios:

- Los servicios orientados al ciudadano que mejoren su interaccion con
la Administracion, como los servicios de atencién por SMS, alertas y
mensajes de texto, la consulta de informacién basica del municipio o la
localizacidn de colectivos sensibles.

- Los servicios orientados a los trabajadores publicos para aumentar su
productividad, como aplicaciones de gestion de inspectores, de apoyo a
servicios municipales (transportes, residuos, etc.) o de apoyo a la sani-
dad publica.

La tecnologia mévil, por tanto, permite “reinventar” la relacién entre la
Administracion y el ciudadano, mejorar la eficiencia del servicio que se
ofrece a los ciudadanos e incluso anadir nuevos servicios y nuevas in-
teracciones. Y es en esta nueva relacion entre el ciudadano y el sector
publico donde nace el nuevo modelo de ciudad inteligente o smart city.
Asi, la ciudad inteligente ha de ser capaz de procesar y comunicar infor-
macion, y de aprender, prevery reaccionar ante el comportamiento de la
ciudadania.

La ciudad de Barcelona ya ha empezado a trabajar para aplicar las TIC
sobre el terreno con el objetivo de ofrecer a la ciudad una infraestructura
que garantice un desarrollo sostenible y un mayor incremento de la cali-
dad de vida de los ciudadanos. De momento se estan haciendo pruebas
en el distrito 22@ dirigidas basicamente a 5 dreas tematicas relaciona-
das con las smart cities: medio ambiente, movilidad y transporte, energia
sostenible, colaboraciones publico-privadas y calidad de vida, y culturay
conocimiento. El proyecto, bautizado con el nombre de Smart City Cam-
pus, es un espacio de prueba en el mismo 22[@@ de soluciones innovado-
ras para empresas que deseen trabajar en cualquiera de estos &mbitos.

Pero hay que comprender que la smart city no tiene que servir Unica-
mente para que las grandes empresas generen negocio, sino que ha de
repercutir en mejoras reales para los ciudadanos y también para impul-
sar proyectos en las empresas, los clusters y los sistemas de innovaci-
6n locales. Por tanto, un reto clave para las ciudades es poder integrar
las iniciativas privadas como valor publico para que den solucion a las
problematicas que actualmente no tienen resueltas desde el punto de
vista de la gestion de sus infraestructuras y equipamientos que, al finy al
cabo, dan servicio al ciudadano.

5. El ecosistema mobile de Barcelona: retos de futuro y nuevas oportu-
nidades

Ante el reto de convertir Barcelona en referente internacional del ecosis-
tema mobile, resulta relevante conocer el posicionamiento de la ciudad
en el dmbito de las telecomunicaciones y de la economia global. En este
sentido, se aportan dos indicadores sintéticos considerados de referen-
cia que contribuyen a aproximar la intensidad del esfuerzo necesario
para alcanzar los objetivos marcados en un plazo razonable como es el
horizonte de 2020.

En primer lugar, se presenta el indicador de calidad de las telecomuni-
caciones que la consultora Cushman & Wakefield publica anualmente
en el marco del EUROPEAN CITIES MONITOR a partir de la encuesta de
percepcion a altos ejecutivos europeos. La ciudad de Barcelona ocupaba
en 2011 el lugar nimero 20 en este ranking encabezado por las ciudades
de Londres, Paris y Francfort. Sin embargo, hay que tener presente que
la posicion de la ciudad ha ido oscilando a lo largo de la Ultima década
entre los puestos 13 y 21, hasta ahora siempre algunos escalones por
debajo del top 10 europeo.

Figura 6. Las mejores ciudades europeas en calidad de las telecomunicaciones
Evolucién del posicionamiento de Barcelona
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Fuente: Cushman & Wakefield, European Cities Monitor. Diversos afios



Tabla 5. Las mejores ciudades europeas en calidad de las telecomunicaciones
Afo 2010y 2011

Ranking 2010 Ciudad Ranking 2011
1 Londres 1
2 Paris 2
3 Francfort 3
4 Escoltomo 4
5 Mdnich B
6 Berlin 6
7 Amsterdam 7
8 Helsinki 8

" Bruselas 9
13 Zirich 10
9 Madrid "
9 Ménchester 12
18 Hamburgo 13
15 Birmingham 13
12 Disseldorf 15
13 Ginebra 16
20 Leeds 17
19 Copenhague 17
24 Glasgow 19
15 | 20 |
27 Oslo 21
22 Lyon 21
17 Milan 21
24 Viena 24
24 Edinburgo 25
21 Dublin 25
33 Bratislava 27
23 Roma 28
33 Moscu 29
30 Varsovia 29
36 Estambul 31
27 Lisboa 31
30 Atenas 33
33 Praga 34
30 Budapest 34
29 Bucarest 34

Fuente: Cushman & Wakefield, European Cities Monitor 2011

En segundo lugar, se ha recogido el indicador de atractivo global (global
appeal) del informe Benchmarking Global City Competitiveness, publicado
por el programa de investigacion Hot spots, desarrollado por The Econo-
mist Intelligence Unit, que analiza la competitividad de las 120 principa-
les ciudades del mundo. Segun este informe, Barcelona ocupa el puesto
numero 41 del ranking general, que considera ocho factores de anélisis,
uno de los cuales es el atractivo global, en el que la ciudad ocupa la po-
sicion 9 a escala mundial y que valora la presencia de sedes de insti-
tuciones de reputacion mundial en la ciudad (empresas, universidades,
escuelas de negocios y think tanks) y su orientacion internacional (cuan-
tificada en términos de frecuencia de vuelos internacionales y de organi-
zacion de convenciones y congresos internacionales).
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Tabla 6. Atractivo global de las 120 principales ciudades del mundo
Afo 2011

Ranking Ciudad Puntuacién (sobre 100)
1 Londres 65,1
2 Paris 64,8
3 Tokio 4Lh 4
4 Singapur 43,2
5) Pekin 415
6 Hong Kong 37,7
7 Amsterdam 36,3
8 Nueva York 35,7

9 |
10 Viena 33,3
" Washington 32,7
12 Madrid 323
13 Seul 30,6
14 Berlin 30,3
15 Boston 27,2
16 Toronto 26,8
17 Zurich 26,1
18 Sydney 25,5
19 Taipei 24,8
19 Copenhague 24,8

Fuente: The Economist Intelligence Unit, Hot spots - Benchmarking global city competitiveness 2012

En consecuencia, y como valoracion de conjunto, se puede concluir que
Barcelona se sita en un buen lugar a escala mundial para “hacer que
las cosas pasen”, como demostrarian el hecho de ocupar un puesto en
el top 10 mundial en el ranking de atractivo global o la contundencia de la
apuesta formalizada por un actor internacional de la relevancia de GSMA
al designarla Mobile World Capital hasta el afio 2018. Ademas, aunque
resulta evidente que tiene que hacer un esfuerzo intenso para ganar di-
mension rapidamente hasta hacerse visible tanto a escala europea como
mundial, el ecosistema mobile de Barcelona y los proyectos que la ani-
man constituyen un punto de partida prometedor para erigirse como uno
de los sectores estratégicos de la economia local en el horizonte de 2020.

En este sentido, los datos analizados apuntan a la emergencia en nues-
tro pais y en nuestro entorno del sector del moévil y de esos otros que, sea
de manera directa o de manera tangencial, estan vinculados a él. Esta
tendencia al crecimiento se ve reforzada dia a dia por las noticias que
el sector genera en términos de nuevos proyectos y nuevas inversiones
relacionados especificamente con la ciudad de Barcelona, a pesar de la
situacion global de crisis. A medio y largo plazo, todo lo relacionado con
el &mbito del movil serd un motor indudable de crecimiento. Ademas, se
trata de un entorno con un modelo de negocio de rapida escalabilidad y
con facilidad para la internacionalizacion. Eso si, a pesar de los firmes
indicios y las buenas expectativas, como ya se ha ido apuntando, todavia
son muchos los retos que deben afrontarse para consolidar en nuestro
pais un ecosistema mobile de referencia.
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Con la profundizacion del impulso institucional iniciado en la década de
los afios 90, Barcelona apuesta por convertirse en una ciudad con infra-
estructuras y servicios inteligentes que faciliten el desarrollo de la eco-
nomia del conocimiento y en la que las TIC desempefien un papel clave
para la competitividad empresarial. Los dos pilares mas visibles de esta
estrategia son la capitalidad mundial del mévil y la aplicacién del con-
cepto de smart city. Del grado de éxito de estas dos iniciativas dependera
en gran medida en qué escala [global, regional o local) Barcelona puede
aspirar a ejercer efectivamente de referente urbano, con las repercusio-
nes econdmicas correspondientes que cada caso implica.

De entrada, Barcelona quiere ir mas alla de la dimension relacionada con
los congresos en el ejercicio de la capitalidad del movil, liderando la de-
finicion de aspectos como la gobernanza o la implicacién empresarial en
el proyecto y velando desde el principio por el legado que esta designa-
cién dejara en la ciudad desde el punto de vista productivo e industrial.

La GSMA calcula que desde que en 2006 empezd a organizar en Barcelo-
na su congreso mundial de telefonia movil, este acontecimiento ha tenido
una repercusion de 1.500 millones de euros en la economia local. Pero
la evolucidn de las diferentes iniciativas vinculadas a la designacién de
Barcelona como Mobile World Capital amplia la repercusion econdmica
estimada para todo el periodo hasta los 3.500 millones de euros, de los
cuales unos 300 millones corresponderian al primer afo.

Con el objetivo de gestionar los programas y proyectos que supone esta
designacidn, se ha constituido la Fundacion Barcelona Mobile World Ca-
pital con cinco patrones fundadores: el Ayuntamiento de Barcelona, la
Generalitat de Catalunya, el Ministerio de Industria, Turismo y Energia, la
Fira de Barcelonay la propia GSMA.

El despliegue de la capitalidad incluird cuatro ejes de actividad:

e el Mobile World Congress;

e el Mobile World Hub o el proyecto de legado industrial (legacy), que es
la dimension mas trascendente para la ciudad;

o el Mobile World Festival, y

e el Mobile World Centre [de mayor incidencia social y ciudadanal.

En sintesis, el proyecto de legado industrial mencionado consiste en de-
sarrollar un nuevo sector industrial en el entorno de la movilidad y en
transformar Barcelona en ciudad de referencia tecnolégica global, con
la vision de:

Promocionar Barcelona como mobile hub global, a partir de:

e | a producciény el disefio de soluciones moviles.

e El despliegue de soluciones moviles para mejorar la calidad de vida de
los ciudadanos.

e La creacion de iniciativas de negocios, formacion y servicios diferencia-
les orientadas a otras ciudades.

¢ Posicionar Barcelona en todo el mundo como ciudad tecnoldgica con
servicios de alto valor anadido, sumando este elemento a los atributos
asociados habitualmente a la marca Barcelona.

e Desarrollar clisters de alta tecnologia.

Asi, la promocion de Barcelona como Mobile World Hub incluye la ha-
bilitacion de un espacio de negocios en el que se pueda desarrollar el
proyecto industrial alrededor de las comunicaciones moviles. Este espa-
cio de negocios se concibe como la clave que engloba todas las capaci-
dades para desarrollar el plan de movilidad de Barcelona, que se con-
creta en seis acciones estratégicas: mProgram, mLaw, mNews, mTalent,
méEntrepreneurship y mCluster. Una de estas seis acciones, el mProgram,
estd destinada a ser el catalizador de las iniciativas innovadoras mul-
tisectoriales con impacto socioeconémico, a partir del compromiso de
todos los agentes relevantes del ecosistema local, tanto pUblicos como
privados. De momento, esta accién incorpora cinco ambitos de trabajo:
mWallet, mSmart City, mHealth, mContenty mTravel.

De hecho, los sectores productivos clave para la economia del territorio
ofrecen un enorme potencial de desarrollo en el ecosistema mobile lo-
cal por el efecto tractor de la demanda. En general, se trata de sectores
maduros pero en los que los habitos de los consumidores finales estan
evolucionando, de manera que existe un incentivo inmediato para apli-
caciones tecnoldgicas mas intensivas [por ejemplo, en el caso concreto
del turismo, nuevos sistemas de promocién o guias y experiencias de vi-
aje personalizadas), y constituyen una oportunidad real para el sector.
Ademas, de rebote supondrian también un importante revulsivo para la
economia de Barcelona y de Cataluia.

Por otro lado, las ciudades inteligentes (smart cities) estan en la agenda
de interés politico y ciudadano de manera creciente. Barcelona ha hecho
un esfuerzo en esta area y ha llegado a acuerdos con grandes empre-
sas (como Cisco Systems, Schneider Electric, Telefénica, Indra, Abertis
Telecom, Agbar o NXP] para convertirse en un laboratorio internacional,
y es una de las ciudades que lideran este cambio en todo el mundo. Las
tecnologias alrededor de las ciudades inteligentes tienen también una
escalabilidad y una capacidad de internacionalizacion relativamente rapi-
da (aunque no tanto como el movill, y es conveniente seguir concentran-
do recursos para dar respuesta a la creacién de smart cities por todo el
mundo.



Como iniciativa pionera, la apuesta de Barcelona en este sentido es el
City Protocol, concebido como sistema de certificacion de ciudades pro-
pio de la sociedad de la informacion, debido a la creciente relevancia de
las nuevas tecnologias y su impacto en la transformacién urbana. Este
protocolo se concreta en la medida del grado de eficiencia y calidad de
la ciudad a partir de indicadores que evallan aspectos estructurales,
funcionales, metabdlicos y sociales de la ciudad a corto, medio y largo
plazo. El City Protocol promueve la incorporaciéon de ciudades, empresas
y centros de conocimiento punteros en el desarrollo y la transformacion
urbana con la finalidad de crear un estandar de evaluacion mundial que
ayude a definir futuros modelos, propuestas, proyectos y soluciones.

Otras iniciativas destacadas en la misma direccion de propulsar el de-
sarrollo del ecosistema mobile local figuran entre las 30 medidas plan-
teadas por la Mesa Barcelona Crecimiento para reactivar la economia.
De esta manera, se prevé implantar una zona franca de empresas en el
distrito 22@ de Barcelona que ofrezca incentivos de todo tipo (también
fiscales] a las empresas con proyectos emprendedores e innovadores
que desarrollen o apliquen para sus nuevos modelos de negocio el uso
de las tecnologias mdviles. También se pretende crear un mercado de
trabajo anual que conecte las start-ups y otras empresas con elevado
potencial de crecimiento de la ciudad con el talento mas cualificado dis-
ponible. O actualizar en clave de promocién econdmica y cooperacion
empresarial los acuerdos de colaboracién y crosslanding con las prin-
cipales ciudades del mundo (para empezar, Nueva York, San Francisco,
Boston, Ciudad del Cabo, Sdo Paulo, Shanghai y Berlin). En efecto, los
resultados esperados pasan por la atraccion de talento y de nuevas ini-
ciativas que proyecten empleo futuro y un compromiso de retorno a la
ciudad.

Para acabar, se destacan algunas iniciativas concretas ya lanzadas en
2012 en la ciudad:

Por un lado, el Ayuntamiento impulsa el despliegue masivo en Barcelona
de la tecnologia de pago sin contacto con el mévil. En una primera fase,
antes de que se generalicen los terminales con tecnologia Near Field
Communication (NFC), el pago se podré realizar a través de tarjetas. Tap
and Go, como se llama este proyecto, estd liderado por el consistorio,
conjuntamente con “la Caixa”, Telefdnica e Indra, y estard implantado de
manera global en la ciudad de aqui a poco mas de tres afos. El sistema,
basado en la tecnologia NFC, permite realizar pagos rapidos sin contac-
to de manera cdmoda y segura, y hace posible la identificacion de los
ciudadanos para hacer pagos, acceder a informacion y servicios, y utili-
zar los cajeros automaticos de manera mas accesible.

Monografico

Asimismo, el Ayuntamiento de Barcelona ha puesto en marcha la me-
dida de gobierno MES [Movilidad, E-Administracién y Smart Cities) para
aprovechar los datos abiertos en el marco del proyecto OpenDataBCN
y convoca los concursos APPS:Appsébcn con el objetivo de premiar las
aplicaciones mas innovadoras que contribuyan claramente a crear o
mejorar servicios relacionados con Barcelona y sus personas, empre-
sas, emprendedores y administraciones. Ademas, se ha aprobado otra
medida de gobierno para la dinamizacién de la industria de aplicaciones
moviles en Barcelona que pretende celebrar periédicamente concursos
de ideas innovadoras, llamados BCN Apps Jam, de teméticas especificas
-con la participacién de los diferentes actores de la ciudad (Fundacién
Barcelona Digital, Barcelona Activa, universidades, etc.)- para el disefio
de prototipos que sirvan de base para modelos de producto posteriores o
servicios desarrollados sobre plataformas moviles.

En conjunto, y en un entorno global en el que la tecnologia maévil se per-
fila como vector de crecimiento tanto de las telecomunicaciones como
del conjunto de la economia, la designacion de Barcelona como Mobi-
le World Capital hasta 2018 constituye una oportunidad estratégica para
posicionar la ciudad como referente internacional en el dmbito tecno-
légico. A partir de la dimension econdémica actual del ecosistema mobile
de Barcelona y Catalufa, los proyectos en curso para su desarrollo —en
particular, el de legado industrial o legacy, y la aplicacidn del concepto
de smart city- junto con la atraccion global de la ciudad le otorgan el
potencial de erigirse en uno de los sectores estratégicos de la economia
local en el horizonte de 2020.
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